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Zu dieser Handreichung

Um was geht es?

Menschenverachtende und undemokra-
tische Haltungen bis hin zu Rechts-
extremismus stellen ganz offensichtlich
seit Langerem gravierende und zugleich
andauernde gesellschaftliche Problem-
lagen (nicht nur) in Deutschland dar.

Mit derartigen Demokratiegefahrdungen
und Bedrohungen respektvollen Miteinan-
ders adaquat umzugehen, ist eine gesamt-
gesellschaftliche Aufgabe, gehort aber
nicht zuletzt zu den zentralen Auftragen
padagogischer und sozialer Arbeit.
Insofern ihnen gerade junge Menschen
verscharft ausgesetzt sind, ist insbesondere
auch die Jugendarbeit herausgefordert.
Wer in diesem Bereich tatig ist, sieht sich
gezwungen, zu reagieren, wenn Jugend-
liche abwertende Spriiche machen oder
entsprechende Verhaltensweisen zeigen.
Neben einem solchen situativen Ein-
schreiten ist aber auch ein mittel- und
langfristiges Agieren erforderlich,
genauer: ein professionelles Handeln, das
proaktiv Angebote macht und dabei
konzeptionell gut fundiert ist.

Die hier vorliegende Handreichung will zu
solch einer tragfahigen konzeptionellen
Fundierung beitragen. Sie beabsichtigt
nicht, fertige Rezepte zu prasentieren, »wie
man es richtig macht«. Sie verfolgt vielmehr
den Anspruch, Praktiker.innen der Jugend-
arbeit Schritt fur Schritt zu einer strate-
gisch ausgerichteten und Erfolg verspre-
chenden Angebotsgestaltung zu verhelfen.

Zu diesen Schritten gehort vor allem,

» in angemessener Weise die jeweilige
Ausgangslage zu analysieren,

» auf dieser Basis problem- und bedarfs-
gerechte Planungen vorzunehmen,

» zielbezogene und inhaltlich wie metho-

disch passende Umsetzungen dieser
Planungen zu realisieren und

» Vorgehens- und Ergebnistuberprifungen
anzustellen und diese so anzulegen, dass
sie fur die weitere Arbeit orientierungs-
stiftend sind.

Dazu wird im ersten Kapitel dieser Hand-
reichung zunachst in wichtige empirische
und theoretische Erkenntnisse eingefiihrt,
die zum Problemfeld vorliegen. Es werden
dann grundlegende Perspektiven skizziert,
unter denen diese Erkenntnisse in pada-
gogisches und soziales Handeln einminden
konnen.

Das zweite Kapitel beschaftigt sich mit der
Logik von Angebotsentwicklung und zeigt
auf, wie diese systematisch mithilfe Logi-
scher Modelle erfolgen kann.

Basierend darauf bietet das dritte Kapitel
eine Step by Step-Anleitung in vier Pfaden
fir ein strategisches Vorgehen von unter-
schiedlichen Ausgangspunkten aus.

Im vierten Kapitel illustrieren Praxisbei-
spiele die Konturen Erfolg versprechender
Strategien und ihrer Entwicklung durch
Fachkrafte.

Ein flinftes Kapitel stellt als weiteres
Instrument zur Angebotsgestaltung eine
Checkliste bereit, die auch gerne kopiert
werden kann. Mit ihrer Hilfe lasst sich
wahrend der Planung, Durchfiihrung und
Auswertung eines Angebots im Blick
behalten, ob alle wesentlichen Schritte
vollzogen und alle wichtigen Punkte
bericksichtigt worden sind.

Ein abschlieBendes sechstes Kapitel ver-
steht sich als Serviceteil. Hier finden sich
einige ausschnitthafte Hinweise zu weiter-
flhrender Literatur und Adressen erfah-
rener Trager und Akteure aus Zivilgesell-
schaft und Fachpraxis.



Was ist der Entstehungshintergrund?

Diese Handreichung ful3t auf einem aus-
gedehnten Erfahrungs- und Analyse-
zusammenhang, der durch ein anwendungs-
orientiertes Projekt enger Praxis-Wissen-
schaft-Kooperation zustande kam. Es
handelt sich dabei um das Projekt »Ruck-
grat!«, das von September 2013 bis April
2017 an der Hochschule Esslingen durch-
gefiihrt und von der Bundeszentrale fiir
politische Bildung und der Robert Bosch
Stiftung geférdert wurde. In seinem Rah-
men wurden einerseits durch erfahrene
Praxistréger jugendarbeiterische Ange-
bote zu vorhandenen Problematiken von
pauschalisierenden Ablehnungen und
Rechtsextremismus durchgefiihrt. Ande-
rerseits wurden die Angebotsentwicklun-
gen sowie ihre Ausgangslagen, Rahmenbe-
dingungen, Umsetzungen und Ergebnisse
prozessbegleitend von Seiten der Hoch-
schule evaluiert.

Beteiligt waren insgesamt mehr als 25 Pra-
xiseinrichtungen bzw. Fachkrafte-Teams in
vier Bundeslandern (Baden-Wirttemberg,
Bremen, Niedersachsen und Sachsen)
innerhalb der drei Arbeitsfelder der Offe-
nen Kinder- und Jugendarbeit, der Mobilen
bzw. Aufsuchenden Jugendarbeit und der
Jugendbildungsarbeit. Sie agieren im Kon-
text der folgenden Kooperationspartner:

Offene Kinder- und Jugendarbeit:

» Arbeitsgemeinschaft Jugendfreizeit-
statten Sachsen, Chemnitz

» Arbeitsgemeinschaft Jugendfreizeit-
statten Baden-Wirttemberg, Stuttgart

Mobile bzw. Aufsuchende Jugendarbeit:

» Verein zur Férderung akzeptierender
Jugendarbeit, Bremen

» Landesarbeitsgemeinschaft Mobile
Jugendarbeit Baden-Wiirttemberg,
Stuttgart

Jugendbildungsarbeit:

» Jugendbildungsstatte LidiceHaus, Bremen

» Zentrum Demokratische Bildung,
Wolfsburg

Die Entwicklung der Angebote erfolgte in
vier Phasen: In einer ersten Planungsphase
wurden konzeptionelle Entwiirfe fiir Ange-
bote erstellt und diskutiert. Die Ergebnisse
der Planungen wurden anschlieBend
zundchst in einer Pilotphase umgesetzt. Die
dabei gesammelten Erfahrungen wurden
danach in einer Modellbildungsphase zur
Optimierung der Angebotsstrategien und
-strukturen genutzt. Eine abschlieBende
Transferphase diente dazu, die projektintern
gewonnenen Erkenntnisse weiteren Interes-
sierten zuganglich zu machen.

Die Evaluation begleitete diesen gesamten
Prozess auf eine gestaltungsorientierte
Weise. In diesem Sinne erfiillte sie als
sogenannte formative Evaluation die zent-
rale Funktion, die geleistete padagogische
Arbeit zu erfassen, sie moglichst intensiv
teilnehmend zu beobachten und den
beteiligten Fachkraften die von ihnen ver-
folgten Planungs- und Handlungslogiken
zu spiegeln. Dabei brachte die Evaluation
auch ihre spezifische wissenschaftliche
Perspektive ein, so dass umfassende Pra-
xisreflexionen als Ausgangspunkte fir
Verbesserungsmaoglichkeiten angestol3en
werden konnten. Dergestalt umfasste die
Evaluation eine Konzept-, Prozess- und
Strukturanalyse. Indem sie dariber hinaus
multiperspektivisch Wirkungseinschat-
zungen von Fachkréften, Teilnehmenden
und informierten Externen im Umfeld der
Angebote (z.B. von Kooperationspartnern,
beteiligten Honorarkraften oder Lehr-
personen bei Angeboten in Schul-
zusammenhéngen) einholte, konnte sie
zudem Ergebnisanalysen vornehmen.



| Was sind die Ausgangspunkte?

..empirisch, theoretisch, praxisbezogen

Stimmungsmache gegen vermeintliche
Minderheiten und diskriminierende Auf3e-
rungen sind in zahlreichen Bereichen des
gesellschaftlichen Lebens prasent. Immer
wieder kommt es auch zu gewalttatigen
Vorféllen und der Zuspruch zu extrem
rechten Positionen, bis hinein in die Mitte
der Gesellschaft, muss Anlass zur Sorge
geben. Aber welches Ausmal} haben diese
Phanomene und wie schwerwiegend sind
sie in ihren jeweiligen Auspragungen? Wie
lassen sie sich angemessen erfassen?
Woher kommen sie? Und welche Konse-
quenzen sind daraus fir ihre Bearbeitung
zu ziehen? Versuchen wir eine entspre-
chende Klarung!

Empirisch beschéftigen sich vor allem die
Rechtsextremismus- bzw. Rechtspopulis-
musforschung und die Studien zur soge-
nannten »Gruppenbezogenen Menschen-
feindlichkeit« mit den hier interessierenden
Phanomenkomplexen. Wenn auch die
Erscheinungsweisen, die durch die ver-
schiedenen Untersuchungen fokussiert
werden, nicht immer dieselben sind und
Begriffsverstandnisse voneinander abwei-
chen, so lasst sich doch zusammenfassend
Folgendes festhalten:

Rechtsextremismus, Rechtspopulismus
und »neurechte« Einstellungen

Rechtsextremismus kann im Anschluss an
eine Definition von Wilhelm Heitmeyer
(1987) sozialwissenschaftlich ganz allge-
mein als eine politische Ausrichtung ver-

standen werden, in der sich Ungleichheits-
vorstellungen und Gewaltakzeptanz
verbinden. Verkiirzt ausgedrickt: Wer
rechtsextrem orientiert ist, geht zum
einen auf der Grundlage essenzialisieren-
der Fremd- und Selbstbeschreibung davon
aus, dass Menschen nicht gleich viel wert
sind und halt zum anderen einen Umgang
mit ihnen fur legitim, der physische, und
psychische Gewaltanwendung sowie insti-
tutionelle und strukturelle Benachteiligung
beinhaltet, propagiert oder wenigstens
nicht ausschlief3t. Rechtsextremismus
kann sich demnach auf zwei Ebenen
auflern: auf der Ebene der Orientierungen
und auf der Ebene der Aktivitaten. Das
Gros der Rechtsextremismusforschung
widmet sich fast ausschlie3lich Ersterem
und untersucht hier vornehmlich Einstel-
lungen.

Nach der 2001 von verschiedenen For-

schenden gemeinsam bestimmten und

breit rezipierten Konsens-Formel (vgl. z.B.

Decker/Kiess/Brahler 2016, 29) ist eine

rechtsextreme Einstellung durch folgende

sechs Elemente gekennzeichnet:

» Antisemitismus,

» nationalistischer Chauvinismus,

» Sozialdarwinismus bzw. Rassismus,

» Auslander- bzw. Fremdenfeindlichkeit,

» Verharmlosung des Nationalsozialismus,

» Beflirwortung von autoritaren und
diktatorischen politischen Strukturen.

Wenn Befragte eine Befilirwortung der
Gesamtheit dieser Komponenten zu
erkennen geben, wird von einem manifest
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rechtsextremen Weltbild gesprochen.
Doch auch wenn sie nur einigen dieser
Bestandteile positiv gegenuberstehen,
werden sie zumeist als rechtsextrem
orientiert bezeichnet.

Ziehen wir, um das gegenwartige Ausmalf
und die Verbreitung solcher Einstellungen
einschatzen zu konnen, aktuelle Reprasen-
tativumfragen unter der deutschen Bevol-
kerung ab 14 bzw. 16 Jahren zu Rate, die
auch Zeitreihenvergleiche zulassen, so ist
Uberblicksartig zu konstatieren (zu diffe-
renzierteren Daten vgl. Decker u.a. 2016;
Zick/Kupper/Krause 2016):

Wahrend nach diesen Befunden >nur«
jeweils 2 -5% der Deutschen antisemitisch
und sozialdarwinistisch eingestellt sind
und/oder den Nationalsozialismus ver-
harmlosen sowie eine Diktatur beflirwor-
ten, findet sich nationalistischer Chauvi-
nismus bei jeder sechsten bis siebten
befragten Person und wird Ausldnder-
feindlichkeit bei knapp 8% (Zick u.a. 2016,
130) bzw. bei gut 20% (Decker u.a. 2016,
37) festgestellt.! Insgesamt betrachtet
sind die Zustimmungswerte Uber die letz-
ten 14 Jahre hinweg zwar riicklaufig, es
zeigt sich aber auch, dass rechtsextreme
und rechtsautoritdre Orientierungen bis
weit in die Mitte der Gesellschaft hinein
verankert sind.

Letzteres wird noch deutlicher, wenn von
denharten« Rechtsau3en-Positionen, die
von den Rechtsextremismus-Skalen fokus-
siert werden, etwas weggeblendet und der
Blick auf den mehr nach gesellschaftlicher
Akzeptanz strebenden Rechtspopulismus
gerichtet wird.

Rechtspopulismus ist (mit Zick u.a. 2016)
vorerst als eine Haltung zu verstehen, fir
die zwei Dimensionen konstitutiv sind: Zum
Ersten wird ein Antagonismus zwischen
»uns hier unten« als dem »einfachen Volk«

und »denen da oben« als dem »politischen
Establishment« konstruiert. Zum Zweiten
wird ein zumeist nationalistisch definiertes
»Wir« Gruppierungen von >Anderen«
gegeniibergestellt, die als Belastung oder
gar Bedrohung fiir die »Wir«-Gruppierung
wahrgenommen werden. In jedem Fall wird
der (oftmals Alleinvertretungs-)Anspruch
erhoben, fur das »Volk« zu sprechen und
dabei von einem gesicherten Wissen
dariiber ausgehen zu kdnnen, wer zum
»Wolk« gehort.

Konkretisiert und in wesentlichen Teilen
empirisch messbar gemacht werden solche
Haltungen durch die Untersuchung von
ablehnenden Einstellungen gegeniliber Mus-
limen, Asylsuchenden, Sinti und Roma sowie
generell gegeniiber sogenannten >Fremdens,
die zugleich autoritére »Law-and-Or-
der«-Positionen und Misstrauensbekundun-
gen gegenliber der (représentativ demo-
kratischen Praxis von Parteien und politisch
Verantwortlichen einbeziehen. Dement-
sprechende Befunde weisen aktuell ein
Rechtspopulismuspotenzial bei 40% der
deutschen Bevélkerung aus. Eindeutig
rechtspopulistisch gestimmt ist demnach
etwa jede.r Funfte (vgl. Zick u.a. 2016, 117f.).

Die Analyse sogenannter »neurechter Ein-
stellungen« (vgl. Kiipper/Hausler/Zick
2016) weitet den wissenschaftlichen Blick
auf das antipluralistische rechte politische
Spektrum noch aus. Darunter wird ein
Konglomerat aus Einstellungen verstanden,
die die »Anti-Establishment«-Position des
Rechtspopulismus zuspitzend aufgreifen,
zum »Widerstand« aufrufen, eine im offent-
lichen Diskurs bestehende »Meinungs-
diktatur« unterstellen, dem Islam ver-
schworerisch Unterwanderungsgellste
der deutschen Gesellschaft zuschreiben
und eine »nationale Rickbesinnung«
gegen die EU fordern. Tendenzen zu sol-
chen Einstellungen finden sich bei fast

1) Die Differenzen zwischen diesen Befunden erkléren sich am ehesten durch die Verwendung unterschiedlicher
Antwortskalen (4-erSkala vs. 5-er Skala) und durch unterschiedliche Befragungszeitpunkte.



28% der deutschen Bevolkerung, wobei
Wahlberechtigte mit AfD-Wahlabsicht zu
83% neurechtes Gedankengut aufweisen
(vgl. Kiipper u.a. 2016, 160f.), wie sie im
Ubrigen auch rechtsextremen und rechts-
populistischen Positionen uberdurch-
schnittlich hdufig zustimmen.

Einstellungsforschung wie diese kann zwar
kein unmittelbares Verhalten untersuchen,
aber doch Aussagen zu Verhaltensbereit-
schaften treffen. Von besonderem Inter-
esse ist hier die Haltung zu Gewalt. Hierzu
zeigt sich: Personen mit rechtsextremen,
rechtspopulistischen und neurechten
Einstellungen neigen sehr viel starker zu
Gewalt als Menschen, die diese Einstellun-
gen nicht besitzen. Dies gilt fiir die Billigung
von Gewalt wie fir die Bereitschaft, selbst
Gewalt auszuliben.

Aktuelle Studien zur Verbreitung von
rechtsextremen, rechtspopulistischen und
»neurechten« Auffassungen unter Jugend-
lichen existieren zurzeit nicht. Wahrend die
erwahnten Untersuchungen bei alters-
spezifischen Auswertungen fiir die jingeren
Befragten bis 30 Jahre insgesamt be-
trachtet eher unterdurchschnittliche
Zustimmungswerte verzeichnen, hatten
etwas dltere Studien eine starke Belastung
bei bis zu rund einem Viertel der Neunt-
kldssler festgestellt (vgl. Baier u.a. 2009).
Hinzu kommt, dass aktuell einige Stro-
mungen der Neuen Rechten gerade auf
die jugendkulturelle Ansprache junger
Menschen zielen und beispielsweise mit
der »ldentitdren Bewegung« der Versuch
unternommen wird, unter anderem Uber
stark jugendaffine Medien wie das Internet
Nachwuchs zu rekrutieren. Au3er Frage
steht zugleich, dass auch undemokratische
Ansichten in der Erwachsenenbevdlkerung
Gefahrdungen fir die politische Soziali-
sation von Minderjéhrigen darstellen, sind
es doch Erwachsene, die als Eltern,
Lehrpersonen, Ausbilder.innen etc. Ver-

antwortung fiir das Aufwachsen von
Kindern und Jugendlichen tragen und
dabei erhebliche Pragekraft fiir Prozesse
der Meinungsbildung auf Seiten der
Jiingeren besitzen.

»Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit«

Mit dem Begriff »Gruppenbezogene

Menschenfeindlichkeit« (GMF) wird eine

Form der Ablehnung von Menschen

bezeichnet, die verschiedene Aspekte

umfasst und darauf basiert, dass die

Abgelehnten einer»Gruppe« zugeordnet

werden, die als »anders¢, >fremd«und

nicht gleichwertig angesehen wird. Begon-

nen hat der dazugehorige Forschungs-

zweig in den ersten Jahren des neuen

Jahrtausends mit quantitativen empirischen

Studien, die auf jahrlich wiederholten,

reprasentativen Erwachsenenbefragungen

basierten und anfangs Bezug auf sieben

thematische Aspekte nahmen (vgl. Heit-

meyer 2002; insgesamt ders. 2002 -2012).

Gegenwartig sind es 13 Einstellungsbe-

reiche, die als »Facetten« eines »Syndroms«

verstanden werden, deren Gemeinsamkeit

in einer »ldeologie der Ungleichwertigkeit«

ausgemacht wird. Aktuell werden diese

»Facetten« unter den folgenden Bezeich-

nungen naher untersucht:

» Antisemitismus

» Fremden- und Auslanderfeindlichkeit

» Muslimfeindlichkeit

» Sexismus

» Rassismus

» Etabliertenvorrechte

» Abwertung asylsuchender und
geflichteter Menschen

» Abwertung von Sinti und Roma

» Abwertung homosexueller Menschen

» Abwertung von Trans*Menschen

» Abwertung wohnungsloser Menschen

» Abwertung von Menschen mit
Behinderung

» Abwertung langzeitarbeitsloser
Menschen
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Wie leicht erkennbar ist, tauchen in diesem
Konzept manche Aspekte der oben
genannten Untersuchungsanlagen aus der
Rechtsextremismusforschung wieder auf.
Es werden zusatzlich aber auch noch
weitere Einstellungssegmente beforscht.

Die aktuelle Befundlage zum Ausmaf3 von
GMF weist folgende Grundtendenzen aus:
Wahrend die Zustimmungen zu rassis-
tischen, sexistischen, antisemitischen und
behinderten- sowie homosexuellen-
feindlichen Statements - teils deutlich -
unter der 10%-Schwelle bleiben und Befiir-
wortungen von ablehnenden Einstellungen
gegentlber >Fremdens, Muslimen, Trans*-
Menschen und Wohnungslosen noch unter
der 20%-Marke rangieren, ist Antiziganis-
mus bei rund jeder vierten Person, das
Pochen auf Etabliertenvorrechte bei deut-
lich mehr als einem Drittel und die Abwer-
tung Asylsuchender und Langzeitarbeits-
loser bei fast der Halfte der Befragten zu
registrieren. Frauen und Manner unter-
scheiden sich dabei kaum, ein hoheres
formales Bildungsniveau hat hingegen -
wie bei der Beflirwortung (extrem) rechter
Einstellungen - nahezu durchgangig einen
reduzierenden Effekt auf die Zustimmung
zu den vorgelegten Aussagen.

Je weiter rechts sich die Befragten poli-
tisch selbst einstufen, je mehr sie Gewalt
billigen und je deutlicher sie sich selbst
gewaltbereit zeigen, umso eher stimmen
sie GMF-Items zu.

Auch in Bezug auf GMF-Orientierungen
ist zu konstatieren, dass sie in der soge-
nannten >Mitte« der Gesellschaft verwur-
zelt und kein ausschlie3liches Phdanomen
der gesellschaftlichen »Rander« sind.
Halten dabei die einen (Decker u.a. 2016)
momentan die Mitte fir »enthemmt, so
bezeichnen sie die anderen (Zick u.a. 2016)
als »gespalten« und zunehmend polarisiert.

Eine vergleichbar aussagekraftige Unter-
suchung zur Verbreitung von GMF bei

Jugendlichen ist bislang ein Desiderat
geblieben. Auswertungen zur jlingsten der
empirisch ausgewiesenen Altersgruppie-
rungen (zu 16-bis-30-Jahrigen) attestieren
ihr eine - auller bei der »Abwertung woh-
nungsloser Menschen« — vergleichsweise
geringe Anfalligkeit fiir solche Positionie-
rungen. Nicht auszublenden ist aber, dass
auch hier die Vorbehalte gegeniiber Woh-
nungslosen (mit 21,3%), Sinti und Roma
(17,1%), Asylsuchenden (33,5%), Langzeit-
arbeitslosen (49,6%) sowie das Reklamie-
ren von Etabliertenvorrechten (24,4%) auf
hohem Niveau liegen (vgl. Zick u.a. 2016,
59).

Noch verschérfter stellt sich die Befund-
lage unter Bezugnahme auf Ergebnisse
einer etwas alteren Untersuchung des
GMF-Zusammenhangs dar, die auch
Jugendliche mit sogenanntem »Migrations-
hintergrund« einbezog, allerdings keine
Reprasentativitat fir sich beanspruchen
kann (vgl. Mansel/Spaiser 2013). Danach
sind GMF-Facetten auch unter in
Deutschland lebenden jungen Menschen
aus migrationsgepragten Familienkontexten
ganz erheblich verbreitet.

Alles in allem verweisen sowohl aktuelle
gesellschaftliche Entwicklungen als auch
die wissenschaftliche Datenlage deutlich
auf die anhaltende Virulenz der hier fokus-
sierten Problematiken. Entsprechend grof}
sind die Herausforderungen fiir alle, die
ihre systematische und maéglichst wirksame
Bearbeitung fir notwendig halten - also
auch fir die Jugendarbeit.

Pauschalisierende Ablehnungs-
konstruktionen (PAKOs)

Die bis hierhin vorgestellten wissenschaft-
lichen Erkenntnisse basieren im Wesent-
lichen auf Quantifizierungen der einschlagi-
gen Problemaspekte. Sie kdnnen keine



Aussagen dariber treffen, welche subjek-
tive Bedeutung es fiir die Befragten hat,
wenn sie vorgelegten Aussagen beipflich-
ten, und was sie konkret damit meinen,
wenn sie einem ltem wie beispielsweise
»Deutschland muss sich mehr auf sich selbst
besinnen« (Zick u.a. 2016, 152) zustimmen
oder es ablehnen. Fraglich bleibt auch, ob
nicht vielleicht eher andere Themenas-
pekte und Statements lebensweltnaher
sind. Erst recht nicht kann durch solche
Untersuchungsanlagen Wissen dariber
produziert werden, wie politisch relevante
Orientierungen biographisch zustande
kommen und welche Rolle dabei Interak-
tionen und Diskurse im mikrosystemischen
Lebensraum, etwa in Familie und Peer-
group, spielen.

Kenntnisse genau dazu sind aber fir die
Jugendarbeit von zentraler Bedeutung.
Praktisch kann sie relativ wenig mit dem
Befund anfangen, dass die von ihr
adressierten Jugendlichen zu einer
Gesamtheit von 10% oder 40% (extrem)
rechts Anfalligen oder bereits Affinen
gehdren oder dass auch Jugendliche mit
Migrationsgeschichte Ablehnungs-
haltungen aufweisen.

Sie muss weitaus mehr daran interessiert
sein zu erfahren, welche Weichenstellun-
gen junge Menschen auf entsprechende
Gleise fihren und vor allem: wie die Wei-
chen anders gestellt werden kénnen. Es
bedarf dazu Erkenntnissen, die nur mit
qualitativ-rekonstruktiven und dabei
moglichst langsschnittlichen, biographische
Entwicklungen erfassenden Unter-
suchungsanlagen erzielt werden kdnnen.

Diese Handreichung fuf3t auf Erkenntnis-
sen, die durch solche Herangehensweisen
gewonnen wurden, und zieht aus ihnen
erprobte Schlussfolgerungen fiir jugend-
arbeiterische Praxis.

Ausgangspunkt ist dabei eine kritische
Sicht auf das GMF-Konzept. GMF er-
scheint darin eher als eine Art politischer
Kampfbegriff brauchbar, denn als ein
angemessenes Analyseinstrument fir qua-
litative Forschung; dies gilt zumal dann,
wenn der Fokus auf Jugendliche gerichtet
wird, Forschung sich als anwendungs-
orientiert versteht und sie Potenziale fir
Anstoe konkreter Praxis bieten will.
Ohne hier eine ausfihrliche Kritik des
GMF-Konzepts leisten zu kdnnen (vgl.
dazu Moller/Grote/Nolde/Schuhmacher
2016; Moller 2017), sind aber zumindest
die folgenden finf Punkte hervorzuheben:

1. Indem das GMF-Konzept negative Ein-
stellungen zu sogenannten »schwachen
Gruppenc«untersucht, leistet es
a. einer Essenzialisierung gesellschaft-
licher Personenzusammenhange Vor-
schub und Ubersieht
b. die Schwachungsprozesse, denen diese
Personenzusammenhdnge ausgesetzt
sind.
In dieser statischen Sichtweise bleiben die
Prozesse der Bildung dieser imaginierten
Gemeinschaften durch Zuschreibungen,
also die Prozesse ihrer Gruppierung, aus-
geblendet. So erscheinen diejenigen,
denen Fremdheit« attestiert wird, als die
tatsachlich »Fremden< und die »Verander-
ten« als die faktisch >Anderen«. Dabei sind
es gerade die Konstruktionen solcher
Gruppierungen samt ihrer Vereindeutigun-
gen, Auslassungen, Zuspitzungen und
Generalisierungen, die zu thematisieren
sind, wenn Vorurteile ihnen gegeniiber
abgebaut werden sollen.

2. Die Bedeutungsebenen der einzelnen
GMF-Facetten differieren erheblich:
Manche Facetten thematisieren eher
Legitimationsmuster von negativ gefarb-
ten Einstellungen, ohne eine konkrete
Bezugsgruppierung als Ablehnungsobjekte
zu nennen (z.B. Rassismus und Sexismus).
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Eine Facette, namlich »Etabliertenvor-
rechteg, liegt ebenfalls auf dieser Ebene,
bringt aber eher einen Privilegierungs-
anspruch fir die eigene Person bzw. die
Eigengruppierung in Anschlag als ein
explizites »Anti« gegeniiber anderen. Die
Bezeichnung der meisten GMF-Facetten
orientiert sich hingegen an einer Abset-
zungs- bis Ausgrenzungslogik, wobei hier
das Problem besteht, dass die zumeist
gebrauchten Begriffe »Feindlichkeit« und
»Abwertung« wie auch teils verwandte
Termini wie z.B. »Vorbehalte«, »Vorurteileg,
»Hass« und »Abwehr« eher synonym
gebraucht werden, als Grade von Ableh-
nung zu unterscheiden. Damit werden
nicht nur unterschiedliche Qualitdten von
Referenzpunkten eingeebnet (so dass z.B.
»Rassismus« und »Abwertung von Sinti und
Roma« oder auch etwa »Fremdenfeindlich-
keit« und »Abwertung asylsuchender und
geflichteter Menschen« in ihrem Neben-
einander als etwas jeweils Eigenes erschei-
nen). Es gehen auch Differenzierungen
zwischen Ablehnungsqualitaten verloren.
Bereits auf der Einstellungsebene von
»Menschenfeindlichkeit« zu sprechen,
beinhaltet aulerdem - zumal in Bezug auf
Jugendliche - Etikettierungen von Perso-
nen, die leicht in deren Stigmatisierung
Ubergehen kénnen: der in manchen
Ansichten »menschenfeindlich« einge-
stellte Jugendliche wird dann schnell zum
»Menschenfeind«; aus AuBerungen wird
auf Eigenschaft geschlossen. Ein ebenso
sensibler wie unvoreingenommener
Umgang mit den Betreffenden wird so
erschwert.

3. Wie bereits die Bezeichnungen der
GMF-Facetten selbst erkennen lassen,
treffen sogenannte »Feindseligkeiten,
»Abwertungen« etc. nicht nur Menschen,
sondern auch Religionen, Weltanschauun-
gen und Lebensstile. So werden beispiels-
weise nicht nur Muslime als Personen
abgelehnt, sondern etwa auch der Koran

als Buch und Symbol eines bestimmten
religiosen Bekenntnisses; und so werden
nicht nur Homosexuellen und Trans*Men-
schen Vorurteile als Personen entgegen-
gebracht, sondern es werden auch Leben-
spraxen, Begehrenspraferenzen und
Verkérperungen negativ beurteilt, weil sie
im Rahmen eines (hetero)sexistischen
Weltbilds als generelle Ab- und Aufwei-
chungen von Heteronormativitat gelten.

4. Die dem medizinischen Sprachgebrauch
entlehnte Rede vom GMF-»Syndrome«
birgt nicht nur Pathologisierungsmiss-
verstandnisse, sondern sie ignoriert auch,
dass der Zusammenhang der Einzelfacet-
ten durchaus nicht konsistent sein muss.
So ist z.B. ein Muslim, der antisemitisch
und rassistisch eingestellt sein mag,
keinesfalls zwingend »islamophob«; ein
»Fremdenfeind« kann homosexuell sein.
Erst im konkreten individuellen Fall zeigt
sich der Charakter des Verhaltnisses der
einzelnen Elemente zueinander: ihre
Verkniipfungs- bis hin zu ihrer Wider-
spruchslogik.

5. Eine »ldeologie der Ungleichwertigkeit«
als zentrales Verbindungssttick der einzel-
nen GMF-Facetten zu betrachten, bringt
mindestens zwei Probleme mit sich:

a. Es muss Subjekten nicht unbedingt die
Annahme von Ungleichwertigkeit unter-
stellt werden, wenn sie diskriminierende
Ungleichbehandlungen vornehmen
oder postulieren. Das Bestreben, durch
Ausgrenzung anderer oder Abgrenzung
von ihnen Eigennutzen zu erzielen und
sich Vorteile zu verschaffen, muss keine
explizite Abwertung der >Anderen« vor-
aussetzen.

b. Der Terminus der »ldeologie« sugge-
riert, es handele sich dabei um ein
geordnetes Cluster von Ideen, Vorstel-
lungen und Theorien, mithin ein Uber-
zeugungssystem mit Verhaltens- und
Handlungsrelevanz, das ein geschlosse-
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nes Weltbild reprasentiert und auf der
Basis von Grundeinstellungen, Werten
und Normen Interessen und Handlungs-
absichten strukturiert. Eine solche
Systematik auf der Orientierungsebene
muss aber gar nicht bestehen. Aul3er-
dem sind fiir Ablehnungshaltungen
auller (pseudo)rationalen Argumenten
und darauf fuflenden Geflechten von
Kognitionen insbesondere Affekte, sym-
bolische Assoziationen und mentalitare
Bestande, also unsystematisierte
Gefiihlslagen, entscheidend mit verant-
wortlich oder auch grundlegend.
Das, was Ablehnungshaltungen wie die von
der GMF-Forschung untersuchten mit-
einander teilen, ist daher — im Ubrigen
ahnlich wie bei diversen populistischen
Einstellungen - weniger ein gemeinsames
ideologisches Moment. Es ist vielmehr der
Umstand, dass sie auf realitatsverzerren-
der Pauschalisierung beruhen - ein Fak-
tum, das Ubrigens schon Gordon Allport
(1954) als »Natur des Vorurteils« beschrie-
ben hat. Als »Vorurteile« und mithin
»negative Affekte« werden ja auch die
GMF-Facetten von GMF-Forschenden
selbst haufig bezeichnet.

Bilanzieren wir diese Kritikpunkte, so ist
daraus zu schlussfolgern: Bei dem, was die
GMF-Facetten zu fassen versuchen, handelt
es sich um pauschalisierende Ablehnungs-
konstruktionen (PAKOs), die vielschichtiger
sind und eine héhere Komplexitédt aufwei-
sen, als es der Ansatz nahe legt. Es geht um
(die Prozesse der Entwicklung von) Ableh-
nungshaltungen gegeniiber Gruppierungen,
Weltanschauungen, Religionen und Leben-
spraxen auf der Grundlage undifferenziert
verallgemeinernder, inhaltlich nicht haltba-
rer und empirisch nicht belegbarer
Zuschreibungen. Da es sich um Haltungen
handelt, interessiert nicht nur die Ebene der
Einstellung, sondern auch ihr Zusammen-
spiel mit anderen Orientierungs- und mit
Aktivitatskomponenten.

Dieses Verstandnis zieht nach sich, auch die
Bezeichnung der einzelnen GMF-Facetten
kritisch zu Uberdenken. Herausstellen lassen
sich so sechs zentrale Themenfelder von
Ablehnung:

Wenn die Fremdenc« nicht per se als Entitat
im Sinne einer klar umrissenen Gesamtheit
existieren, sondern sie erst als »Gruppe«
konstituiert werden, und »die Feindlich-
keit« ihnen gegeniiber in unterschiedliche
Grade differenziert werden muss, dann
liegt es nahe, nicht von »Fremdenfeind-
lichkeit« oder gar »Auslanderfeindlichkeit«
zu sprechen. Passender erscheint dann der
Terminus herkunfts- und migrations-
bezogene Ablehnungshaltungen. Diese
Bezeichnung reflektiert zudem, dass derar-
tige Ablehnungen auch unter und zwischen
verschiedenen Gruppierungen von
Nicht-Deutschen« bestehen sowie etab-
lierte »Herkunftsdeutsche« treffen konnen.
Wenn Ablehnung sich sowohl auf den
Islam als solchen als auch auf dessen
Angehorige beziehen kann, so empfiehlt
es sich, weder einseitig und pathologisie-
rend von »lslam(o)phobie« (wie in den meis-
ten bisherigen GMF-Publikationen) noch
von »Muslimfeindlichkeit«, sondern von
antimuslimischen Haltungen zu sprechen.
Analoges gilt fir antisemitische Haltun-
gen, wobei hier zusétzlich die Spezifik
verschworungstheoretischer Projektionen
zu beachten ist.

Wenn (und weil) der innere Zusammenhang
von GMF-Facetten wie »Sexismus«, »Ab-
wertung von Trans*Menschen« und »Ab-
wertung homosexueller Menschen« (friiher:
»Homosexuellenfeindlichkeit«) thematisiert
werden soll, ist ins Zentrum der Analyse zu
ricken, dass es sich dabei um Ablehnungs-
haltungen im Kontext der hegemonialen
Geschlechterordnung handelt.

Wenn behinderte Menschen, Langzeitar-
beitslose, Menschen ohne festen Wohnsitz
oder auch Drogenkonsument.innen und
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ahnliche marginalisierte Gruppierungen
Zielscheiben von Ablehnungen sind, zeigt
sich als deren verbindendes Kernelement,
dass sie gesellschaftlichen Leistungs- und
Erfolgserwartungen nicht gerecht werden
(kdnnen). Deshalb lassen sich entspre-
chende Positionierungen ihnen gegeniiber
wie auch generell gegeniiber dem, was sie
als Lebensstil reprasentieren, als Ableh-
nungshaltungen gegeniiber gesellschaft-
lichem underperforming« verstehen.
Wenn gerade Jugendliche - die, wie
erwdhnt, kaum in den Blick der bisherigen
GMF-Forschung geraten sind - oftmals
stilbezogene und territorialisierende
Ablehnungshaltungen zu erkennen geben
und diese nicht selten natio-ethno-kultu-
rell und mit gender-Beziigen aufgeladen
sind, dann missen auch sie als (sozial)pad-
agogisch zu bearbeitende soziale Haltun-
gen von (proto)politischer Relevanz
interessieren.

Erklarungsansatze

Ansétze zur Erkldrung der Erscheinungs-
weisen und Tendenzen, die sich am rech-
ten Rand des politischen Spektrums zei-
gen oder gesamtgesellschaftlich die
Entstehung und Verbreitung anderweitig
gerahmter pauschalisierender Ableh-
nungshaltungen begiinstigen, sind ebenso
zahlreich wie in ihrer Gesamtheit komplex.
Uberblicksartig in ihren Grundziigen
zusammengefasst verweisen sie auf Krisen-
erscheinungen im Bereich der Wertschop-
fung und Verteilung gesellschaftlicher
Guter (als Strukturkrise), der politischen
Reprasentation (als Regulationskrise) und
des gesellschaftlichen Zusammenhalts (als
Kohasionskrise). Genauer gesagt, beziehen
sich die Erklarungsansatze auf die Wahr-
nehmungen bestimmter Entwicklungen
und auf einen von Verunsicherungen,
Angsten und Spaltungen gepragten

Umgang mit ihnen in den Bereichen von
Okonomie, Kultur, Sozialem und Politik:

Okonomisch verscharfen sich die Gegen-
satze zwischen wohlhabenden und armen
Menschen - sowohl im globalen Maf3stab
wie auch innerhalb der westlichen
Industriegesellschaften. Im letztgenannten
Kontext nehmen Vermogensunterschiede
und Einkommenskonkurrenz analog zum
Abbau von staatlichen Umverteilungs-
mechanismen und Sicherungssystemen zu.
Auch Mittelschichtsangehorige sehen sich
zunehmend von sozialem Abstieg bedroht.
Relativ unabhangig von der eigenen objek-
tiven Lebenslage breitet sich das Gefiihl
aus, im Verteilungskampf um wichtige
Ressourcen bereits verloren zu haben oder
zukiinftig den Kiirzeren zu ziehen. Ver-
gleichbares gilt fir die Empfindung, durch
die Finanzierungserfordernisse der staat-
lich organisierten Firsorge fiir »Schwa-
chere« iber Geblhr belastet zu werden.
Negative Haltungen gegeniber unliebsa-
men Konkurrenten und scheinbar unnotig
zu Alimentierenden sind dabei auch das
Ergebnis einer Universalisierung von Wett-
bewerbsprinzipien und einer Okonomisie-
rung des Sozialen, die sich auf der subjek-
tiven Ebene in unternehmerischen
Selbstentwirfen ausdrickt.

In der kulturellen Dimension werden die
zunehmende Heterogenisierung der
Bevdlkerung in Folge von Globalisierung
und Migration und die damit verbundenen
Herausforderungen bzw. Bedrohungsge-
fihle hinsichtlich Gberlieferter Bezugs-
punkte der natio-ethno-kulturellen Identi-
tat(sbildung) fur Ablehnungs- bis hin zu
Abwehr- und Ausgrenzungshaltungen in
Anschlag gebracht. Allein schon die
Namensgebung von Pegida (Patriotische
Européaer gegen die Islamisierung des
Abendlandes) illustriert exemplarisch
diesen Aspekt.



Sozial werden vor allem die sich zuspitzen-
den Individualisierungs- und Fragmentie-
rungsschiibe mit Rechtsschwenks in Teilen
der Bevolkerung und mit aktuell vorherr-
schenden Ablehnungshaltungen in Verbin-
dung gebracht. Danach fiihren Freisetzun-
gen aus althergebrachten Sozialformen
und -bindungen sowie die Diversifizierung
von Normen, Handlungsoptionen und
Gewissheiten zu Be-, Ver- und Entfrem-
dungsempfindungen. Daraus resultiert
wiederum die Suche nach neuen Formen
der Einbindung und Vergewisserung, wozu
sich etwa nationalstaatliche Rickbesin-
nungen und Zufliichte zu Konstrukten der
"Wolksgemeinschaft« oder der »natio-
ethno-kulturellen Gruppe« als Blaupausen
anbieten.

In politischer Hinsicht wird eine um sich
greifende Reprasentationskrise registriert:
Teile der Bevolkerung sehen sich durch das
Parlament, weitere politische Instanzen
und die dort Verantwortlichen nicht mehr
(adaquat) vertreten. Zudem erleben sie
teilweise den Nationalstaat in seiner Hand-
lungsfahigkeit durch inter- wie supranatio-
nale Einrichtungen und Strukturen unver-
héltnismafig stark eingeschrankt. Beides
fuhrt zu einem Gefiihl des Verlustes von
Kontrolle und Beeinflussbarkeit.

KISSeS als Verstehensansatz und praxis-
bezogenes Leitkonzept

Wie immer man die Uberzeugungskraft
solcher Erklarungsansatze im Einzelnen
einschatzen mag: jenseits einer makro-
theoretischen Betrachtung muss interes-
sieren, welche konkreten Prozesse im All-
tag der Menschen und in ihren Biographien
letztlich orientierungswirksam und
handlungsentscheidend sind. Versuchen
wir PAKOs durch die Rekonstruktion die-
ser Prozesse zu begreifen (vgl. dazu zuletzt

Moller u.a. 2016), so lasst sich konstatieren:
Es sind bestimmte Erfahrungen in zentra-
len Bereichen der Lebensgestaltung und
deren Verarbeitung(sméglichkeiten) durch
die Subjekte, die als Begunstigungsfaktoren
fir pauschalisierende Ablehnungs-
konstruktionen wirken.

Wie sich dieser Zusammenhang im Einzel-
nen darstellt, lasst sich anhand der
KISSeS-Formel nachzeichnen, die die (Ver-
arbeitung von) Lebensgestaltungs-
erfahrungen systematisiert, indem sie
zwischen den Ebenen von [K]ontroll-,
[lIJntegrations-, [S]innlichkeits- und
[S]innerfahrungen unterscheidet, sie auf
den Prozess des Aufbaus bzw. der Ablage-
rung von [e]rfahrungsstrukturierenden
Reprasentationen bezieht und dabei
bericksichtigt, wie dieser Prozess durch
das jeweilige Entwicklungsniveau der
[S]ozial- und Selbstkompetenzen moderiert
wird.

In dieser Perspektive zeigt sich, dass PAKOs
insbesondere dann begiinstigt werden,
wenn

K: sich Subjekte in ihrer Lebensfiihrung
gemessen an ihren Erwartungen einem
Mangel an Kontrolle ausgesetzt sehen
- entweder als Kontrolldefizite im
Hinblick auf die Gestaltung ihrer
personlichen Geschicke und/oder -
eher fraternal - hinsichtlich des Lebens
jenes Kollektivs, dem sie sich zuordnen;

I: sie Schwierigkeiten der Integration in
demokratisch und gewaltfrei
strukturierte Kontexte haben, weil sie
mangelnde Zugehdrigkeit, Teilhabe,
Partizipationschancen und Identifika-
tionsmoglichkeiten erleben, oder weil
die Integrationsmodi, die sie flr sich
offenstehen sehen, Integration auf
undemokratische und (potenziell)
gewaltformige Weise offerieren (etwa
als Nationalismus, Maskulinismus,
Islamismus u.d.m.);
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In diese erlebten Liicken von Lebensgestal-
tung vermdégen Ablehnungskonstruktionen

S: ihnen nur bestimmte, schmale
Korridore von Sinnlichkeitserleben

zuganglich sind und damit genussvolle
Befriedigung psycho-physischer Be-
dirfnisse im Alltag entweder ausbleibt
bzw. als unzumutbar beschrankt erlebt
wird oder in einer Weise erfolgt, die

Ablehnungskonstruktionen aufbauen
konnte.

bis hin zu recht(sextrem)en Offerten
hineinzustoBen, indem sie deren SchlieBung
versprechen. Im Einzelnen handelt es sich
vor allem um:

andere Menschen negativ beeinflusst K: Formen und Visionen von Realitdtskon-
und schadigt; trolle, die z.B. darin bestehen, Vor-

: sie Sinnerfahrung und -stiftung nicht rechte fiir die >Eigengruppe« zu rekla-
hinreichend auBerhalb von Ablehnungs- mieren, eine Dominanz der Etablierten
kontexten erleben, etwa in individuell herzustellen und all jene Personen und
befriedigender Weise im schulischen Umstande abzuwehren und/oder aus-
und beruflichen Bereich, in Bereichen zugrenzen, die als Bedrohung fir die
der privaten Lebensplanung oder auch Kontrollmé&chtigkeit der »Wir«-Gruppie-
in religiosen und weltanschaulichen rung wahrgenommen werden;
Beziigen; I: Integrationsbegrenzungen, die auf

: Verarbeitungssymbole und Deutungs- leistungsunabhangige Einbindungs-
angebote fiir solche Erfahrungen in kriterien wie etwa Herkunft, nationale
Gestalt von Ablehnungskonstruktionen und ethnische Zugehdrigkeit, kulturelle
im biografisch aufgebauten Speicher Zuschreibungen und biologistische
von erfahrungsstrukturierenden Repra- Faktoren wie »Blut¢, Hautfarbe und
sentationen als Leitfiguren existieren. »Rasse« Bezug nehmen;

Diese Représentationen sind einerseits  S: Sinnlichkeitserleben, das sich auf die
als mentale Abbilder von Realitat aus Vermittlung von Uberlegenheitsgefiihlen
bildhaften Vorstellungen, Symbolen und und gewalthaltige »action« konzentriert;
Kodes (vgl. Moscovici 1973) bereits indi-  S: Sinnzuschreibungs- und Sinnstiftungs-
viduell vorhanden und andererseits im offerten, die den entsprechenden sozia-
realen oder virtuellen Sozialraum vor len Haltungen sowie politischen Orien-
allem in Diskursen prasent. Sie kdnnen tierungen und Aktivitdaten >besondere
dadurch Attraktivitat entfalten, dass sie Weihen« verleihen, etwa indem sie das
in der Lage sind, sich angesichts der Eintreten fir eine »heile Welt«in lokalen
oben benannten Mangelerfahrungen als oder nationalen bis hin zu globalen
lebensbewaltigungs- und -gestaltungs- Bezugssystemen zu garantieren ver-
funktional darzustellen; sprechen;

: Selbst- und Sozialkompetenzen aufgrund e: erfahrungsstrukturierende Reprasen-
von Engfiihrungen in den Bereichen von tationen, die Uber ihre intuitive und
Kontroll-, Integrations-, Sinnlichkeits- assoziative Wirkmachtigkeit Wahrneh-
und Sinnerfahrung nicht so weit ent- mungs-, Ordnungs- und Bewertungs-
wickelt werden, dass sie die Erfahrungs- raster bereitstellen, die diese Angebote
vollziige in einer Weise aufsuchbar, mit Uberzeugungskraft, Attraktivitat
beschreibbar, deutbar, bewertbar und und Widerstandsfahigkeit ausstatten,
einordbar erscheinen lassen, die in aus- ohne differenzierte reflexiv-kognitive
reichendem Mafle Resistenzen gegen- Anstrengungen zu erfordern;
tuber (diskursiven Angeboten von) S: Selbst- und Sozialkompetenzen, die

innerhalb der von sozialen Bezligen und
frequentierten Milieus nitzliche und



dort anerkannte Fahigkeiten und Fertig-
keiten zur Geltung bringen konnen.

Eine ursachenbezogene Herangehensweise
an diese Problematiken und Zusammen-
hange, insbesondere auch in den Wirkungs-
bereichen von Padagogik und Sozialer
Arbeit, fihrt somit zu einer Schlussfolge-
rung, die sich akronymisch verkdirzt als
KISSeS-Strategie bezeichnen lasst.
Gemeint ist damit die alltagseingelagerte

mehr gilt es vorrangig, auf den Ebenen
von Kontrolle, Integration, Sinnlichkeit,
Sinn, erfahrungsstrukturierenden Repra-
sentationen und Selbst- sowie Sozial-
kompetenzen funktionale Aquivalente (vgl.
kurz Béhnisch 72017) bereitzustellen, die
die beschriebenen problematischen
Erfahrungszusammenhange aufzubrechen
und stattdessen demokratische und
menschenrechtsorientierte Alternativen
bereitzustellen vermogen.

Vermittlung von Lebensgestaltungserfah-
rungen und von Méglichkeiten der subjek-
tiven und intersubjektiven Bilanzierung
dieser Erfahrungen, die wechselseitigen
Respekt und die Gewinne demokratischer
Regelungen erlebbar machen. In diesem
Sinne geht es weniger oder auf jeden Fall
nicht allein darum, sich auf kognitive
Wissensvermittlung zu konzentrieren,
verbale Auseinandersetzungen zu
arrangieren und dabei auf die Kraft des
besseren Arguments zu vertrauen. Viel
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2 Systematische Angebots-
entwicklung mittels Logischer

Modelle

Jugendarbeit stellt insgesamt ein non-for-
males Arbeitsfeld mit hoher Fluiditat dar,
in dem nicht alles in allen Einzelheiten
geplant werden kann. Die Herausforde-
rungen an Fachkréafte beschranken sich
damit aber nicht allein auf spontanes, situa-
tives Reagieren. Wie in anderen padagogi-
schen Feldern, etwa der Schule, besteht in
der Jugendbildungsarbeit, aber auch in der
Aufsuchenden und Offenen Jugendarbeit
das Erfordernis, auf einer konzeptionellen
Basis vorausschauend tatig zu sein. Es
fihrt also kein Weg daran vorbei, die
eigene Arbeit strategisch anzulegen. In
diesem Sinne ist zu durchdenken, wie das
resultatorientierte Zusammenspiel von
konzeptionellen Planungen und darauf
bezogenen Aktivitat(sschritt)en unter
Berucksichtigung jeweiliger Ausgangsbe-
dingungen und verlaufsbezogener
Rahmenbedingungen professionell zu
bewerkstelligen ist.

Eine Strategie zu entwickeln meint dabei
keineswegs, den Adressat.innen mit tak-
tischem Kalkil zu begegnen und sie derge-
stalt zu iberrumpeln. Im Gegenteil:
Jugendarbeit sieht sich durchgangig in
besonderer Weise dazu aufgefordert, den
Bedirfnissen und Interessen junger Men-
schen gerecht zu werden. Daraus ist aller-
dings nicht zu folgern, dass sie nur auf
explizit geduBBerte Wiinsche von Jugend-
lichen zu reagieren hatte. Zu ihrer Fach-
lichkeit gehort vielmehr, von sich aus
Anstofle in Richtung einer positiven Sozia-
lisation und Personlichkeitsentwicklung zu
geben, dabei die Probleme, Bedarfe und
Ressourcen von Jugendlichen zu berick-
sichtigen und Orientierungs- sowie

Handlungssicherheit zu schaffen und zu
verbessern. Sie tut dies auch, indem sie die
Prozesse politischer Identitatsbildung
fordert und dabei die Vorteile einer demo-
kratisch orientierten Lebensgestaltung
deutlich werden lasst. Einerseits sieht sie
sich hier oftmals herausgefordert, inter-
ventiv und praventiv mit politisch-sozialen
Problemlagen umzugehen, die sich in den
Haltungen von Jugendlichen oder in ihrem
Sozialisationsraum zeigen. Andererseits
besteht fiir sie die Notwendigkeit, unab-
héngig davon proaktiv demokratie-
fordernd tétig zu sein.

Ein zentraler Aufgabenbereich von
Jugendarbeit ist es, attraktive Angebote
fir Jugendliche zu entwickeln, sie in ihrer
politischen Sozialisation zu unterstiitzen
und in diesem Sinne auch problematische
Haltungen aufzugreifen. Es stellt sich
damit die Frage, wie derartige Angebote
mit Aussicht auf Erfolg entwickelt werden
kdnnen. Die vorliegende Handreichung
will dafiir mogliche Wege aufzeigen und
praxisrelevante Hilfestellungen leisten. Sie
schlagt vor, eine Systematisierung von
Angebotsentwicklung vorzunehmen und in
Anlehnung an das Programmbaum-Modell
von Beywl (vgl. Univation 2016) das jewei-
lige Vorhaben mit Hilfe sogenannter
Logischer Modelle zu strukturieren.
Logische Modelle sind Instrumente der
Evaluationspraxis, dienen also zur Begut-
achtung und Bewertung von Projekten,
Prozessen und Organisationen. Sie lassen
sich aber auch als Planungsinstrumente
einsetzen. Sie liefern systematisierte
Abbildungen der Planungs- und Hand-
lungslogiken von Akteuren und bieten
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Orientierung fir die Entwicklung, Refle-
xion und weitere Modifizierung von Praxis.
Genauer gesagt: Ein Logisches Modell
stellt auf vier Ebenen dar, aufgrund wel-
cher Einschatzungen von Ausgangsbedin-
gungen (1), welche Planungen (2) und
welche Umsetzungen (3) mit welchen
Ergebnissen (4) erfolgen (vgl. Abbildung
auf Seite 23).

Kldrung der Ausgangsbedingungen

Auf der Ebene der Ausgangsbedingungen
geht es zunachst unter dem Motto »Was
ist der Fall?« um eine moglichst genaue
Erfassung und Beschreibung der Heraus-
forderung, mit der sich Fachkrafte bzw.
Einrichtung und/oder Trager konfrontiert
sehen bzw. die sie bearbeiten wollen. Dazu
werden die zentralen Aspekte - sortiert
nach Incomes, Kontext, Inputs und Struk-
tur - in den Blick genommen und heraus-
gearbeitet: Was ist das zentrale Problem,
worin ist es verwurzelt und welche Ansatz-
punkte sind dafiir vorhanden, es zu |0sen?
Stellen die Incomes, also die Ideen, Werte,
Bedirfnisse, Interessen, Orientierungen
und/oder Aktivitdten der (potenziellen)
Adressat.innen und die dahinter anzuneh-
menden (Alltags-)Erfahrungen das Kern-
problem dar? Oder wird es eher im sozial-
raumlichen, politischen und rechtlichen
Kontext verortet, in dem sich die Adres-
sat.innen bewegen bzw. die Einrichtung
gelegen ist? Es stellt sich aber auch die
Frage, welche Ressourcen jeweils vorhan-
den sind. Hierzu Einschatzungen zu entwi-
ckeln, bedeutet schon einen ersten Schritt
zur Strategie(entwicklung). Denn je nach-
dem, wo die Herausforderung im Verhalt-
nis von Incomes und Kontext vorrangig
lokalisiert wird und wie sie sich in den Ana-
lysen und Einschéatzungen der Fachkréfte
genau darstellt, werden idealtypische
Pfade eingeschlagen: mal werden die
Incomes als entscheidender Ausgangs-

punkt genommen, mal der Kontext.

In andere Richtungen fiihrt der erste stra-
tegische Schritt, wenn die Stellenwerte von
Strukturgegebenheiten und Inputoptionen
als besonders pragend fir die Angebots-
entwicklung wahrgenommen werden. Dies
ist der Fall, wenn die strukturellen Méglich-
keiten von Einrichtung und Trager in den
Vordergrund gerickt werden oder wenn
primar das, was die Fachkrafte und sonstige
Angebotsdurchfiihrende aufgrund ihrer
Kompetenzen oder ihrer zeitlichen, raumli-
chen, materiellen und organisatorischen
Ressourcen gewahren kénnen, als aus-
schlaggebender Startpunkt gewéhlt wird.
Fokussierungen, Schwerpunktsetzungen
und eventuelle Kombinationen der
benannten Aspekte, die im Zuge der
Analyse und Einschatzung von Ausgangs-
bedingungen hervortreten, wirken also

in jeweils spezifischer Weise selektiv oder
auch optionserweiternd auf die weiteren
strategischen Uberlegungen.

Konzeptionelle Planung

Auf der Ebene der Planung steht die
gemeinsame Arbeit an der zu entwickeln-
den Angebotskonzeption im Zentrum, ggf.
aber auch an den damit nicht immer vollig
deckungsgleichen individuellen Konzepten
der einzelnen Planungsbeteiligten (vgl.
auch v. Spiegel °2013). Hier geht es zentral
um die Erstellung eines hypothetischen
Entwurfs Gber Wirkungszusammenhange.
Diese ist zunachst im Kern darauf ausge-
richtet, nach einer Abklarung und einem
Abgleich der Erwartungen aller Beteiligter
Ziele zu benennen. Diese werden dann in
Konsens- und Dissensziele unterschieden,
wobei erstgenannte weiterverfolgt und
letztere flr einen spateren eventuellen
Riickgriff dokumentiert werden. Diejenigen
Zielsetzungen, bei denen Ubereinstimmung
erreicht und auf die sich geeinigt wurde,
sollten anschlieend in einen sinnhaften
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Zusammenhang mit Inhalten (Themen,
Aktivitaten), Methoden und Ablaufen
gebracht werden.

Dieser Schritt legt also das »Woraufhin,
das »Was« und das »Wie« der Herange-
hensweisen und deren logische Verknip-
fungen fest. Dabei ist eine Systematik hilf-
reich, die (zumindest die wichtigsten)
Wirkungsziele in Teilziele zergliedert und
von Handlungszielen unterscheidet. Wir-
kungsziele benennen die Zustande, die auf
Seiten der Adressat.innen (und ggf. auch
im Umfeld) durch das Angebot erreicht
werden sollen. Teilziele beschreiben darauf
bezogene (Einzel-)Aspekte. Handlungs-
ziele sind auf die Herstellung jener Arran-
gements gerichtet, die durch die Ange-
botsdurchfiihrenden geschaffen werden
sollen, um die Erreichung der Wirkungs-
ziele zu erméglichen. Im Zusammenhang
mit letzteren ist es im Allgemeinen hilf-
reich, zudem Handlungsschrittfolgen zu
entwerfen, sich liber Qualitatskriterien
und Arbeitsprinzipien zu verstandigen
sowie strukturelle Voraussetzungen zu
bedenken. Dies gilt vor allem dann, wenn
sie Schlusselprozesse betreffen.

In jedem Fall ist es angezeigt, Ziele >smart«
zu formulieren, also sie [s]pezifisch,
[m]essbar (d.h. hier: in ihrer Erreichung
Uberprifbar), [a]ttraktiv, [r]ealistisch und
[t]erminiert zu fassen. Um eine fundierte
Ergebnisbewertung vorzubereiten, die
nicht bei den tatsachlich realisierten
Resultaten stehen bleibt, sondern diese
auch an den formulierten Zielen misst,
empfiehlt es sich aul3erdem, bereits in der
Phase der Entwicklung und Festlegung von
Zielen Indikatoren zu benennen, an denen
ihre Erreichung ablesbar ist. Diese wiede-
rum sollten den ZWERG-Kriterien entspre-
chen, also [z]entral fir die Zielerreichung,
ohne grof3en Auf[w]and zu ermitteln,
[e]infach zu erkennen, [r]echtzeitig ermit-
telbar und [g]enau bezogen auf das jewei-
lige Ziel sein.

Umsetzungsprozess

Die Ebene der Umsetzung des Vorhabens
betrifft die Durchfiihrung der Aktivitéten,
die mit der Realisierung des Angebots
verbunden sind, aber auch deren prozess-
begleitende Beobachtung und Reflexion.
Dabei wird die Aufmerksamkeit auf zeit-
liche, raumliche, sachliche und soziale
Gesichtspunkte von Vollziigen und deren
Organisierung gerichtet, ohne die infor-
mellen Teile des Angebots auszuklammern.
Die Konzentration gilt hier dem konkreten
Handeln von Angebotsdurchfiihrenden
und Teilnehmenden wie auch der Atmo-
sphare, die unter und zwischen ihnen ent-
steht. Nicht zuletzt ist dabei auch darauf
zu achten, ob Situationen auftreten, die
ein situatives Reagieren erforderlich
machen. Ebenso mussen der Einsatz
bestimmter Materialien, die Zeitpunkte
und -phasen von Arbeitseinheiten, die
raumlichen Gegebenheiten und das
organisatorische Setting insgesamt im
Blick behalten werden.

Erfassung und Auswertung der Ergebnisse

Die vierte Ebene des Logischen Modells
bezieht sich auf die Ergebnisse der Ange-
botsumsetzung, also auf das, was an Effek-
ten bewirkt wurde oder an nicht-inten-
dierten Resultaten zum Vorschein tritt.
Waéhrend die nicht-intendierten Resultate
in erwlinschte (aber eben nicht beabsich-
tigte) und unerwiinschte und vielleicht
sogar kontraproduktive Ergebnisse diffe-
renziert werden konnen, kdnnen die
Effekte auf drei Ebenen aufgespliirt wer-
den: Relativ leicht zu erkennen und auch
quantitativ zu erfassen sind die Outputs.
Dies sind die hervorgebrachten dinglichen
Resultate wie Wandzeitungen, Collagen,
Videos, Graffitis etc., aber auch Teilnahme-
zahlen und (Un)Zufriedenheitsbekundun-
gen von Teilnehmenden mit dem Angebot.
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Schwieriger und meist auch aufwandiger
zu identifizieren und zu >messen« sind die
Outcomes. Darunter werden jene Effekte
verstanden, die sich als bewusst angezielte
Veranderungen oder auch Konsolidierun-
gen unmittelbar bei den Adressat.innen, in
ihren Haltungen und Kompetenzen sowie
in den Lebenszusammenhangen zeigen.
Was an Resultaten nicht bei adressierten
Einzelpersonen oder Gruppen, sondern bei
Einrichtungen, Tragern, Verbiinden und
sonstigen Organisationen und Institutio-
nen erzielt wurde, wird mit dem Begriff
der Impacts erfasst. Hierbei handelt es
sich oft um Abstrahleffekte, die Angebots-
durchfihrungen bewirken und bei positi-
ver Bewertung als willkommene Nebener-
gebnisse aufgefasst werden.

Verlaufsbezogene Rahmenbedingungen

Im gesamten Prozess der Angebotsent-
wicklung sind die Rahmenbedingungen zu
beachten, innerhalb derer er verlauft. Ein
entsprechendes Augenmerk ist bereits

in der Phase der Klarung von Ausgangs-
bedingungen relevant, weil so schon
rechtzeitig ein grober Aufriss der Hand-
lungsmoglichkeiten erfolgen kann: Einer-
seits kommen ihre Begrenzungen durch
unveranderbare Gegebenheiten in den
Blick, andererseits jedoch auch die ggf.
bestehenden Notwendigkeiten, geeignete
Rahmenbedingungen liberhaupt erst zu
schaffen.

Erst recht gilt dies fir die Phase der
konzeptionellen Planungen. Hier sind die
Rahmenbedingungen zumeist noch spezi-
fischer abzukldren - auch dahingehend,
inwieweit sie sich verandern konnten und
wie sich konkret auf sie einwirken lief3e.
Selbstredend wird auch gerade die
Angebotsumsetzung von Rahmenbedin-
gungen (mit)bestimmt, weshalb sie konti-
nuierlich im Auge zu behalten sind. Bei
Veranderungen ist zu priifen, ob planerische

oder gar konzeptionelle Anpassungen
erforderlich werden.

SchlieBlich ist auch nicht allein die Bewir-
kung von Ergebnissen von den Rahmen-
bedingungen abhangig, sondern ebenso
die Erfassung und Bewertung von Resulta-
ten sowie eine darauf aufbauende Pers-
pektivenentwicklung: Ein bis zum
Abschluss hin gut gerahmtes Angebot
plant Raum und Zeit fiir die Auswertung
ein, um sie zum Ausgangspunkt neuer
Planungen zu machen.

Professionelles Handeln

Angebotsentwicklung steht und fallt mit
der Professionalitat, mit der sie betrieben
wird, also mit dem Wissen, dem Kdénnen
und nicht zuletzt der Haltung, die die
Fachkrafte einbringen (vgl. dazu v. Spiegel
2013), genauer gesagt: mit der Qualitat
dieser Elemente. Diese wiederum lasst
sich im Anschluss an Dewe/Otto (°2015)
an den Qualitatsmodi der Relationierung,
der Reflexivitdt und des Bezugs auf demo-
kratische Werte (bei Dewe/Otto »demo-
kratische Rationalitdt«) bemessen.
Relationierung meint eine analytische
Fahigkeit und eine darauf basierende
Handlungsweise, die systematisch wissen-
schaftliches Wissen mit anderen Wissens-
formen (z.B. mit Praxis- und Alltagswis-
sen), mit berufspraktischem Kénnen und
mit Alltagserfahrungen ins Verhaltnis
setzt. Reflexivitdt bezeichnet eine Kompe-
tenz und Vorgehensweise, die darauf
bedacht ist, Professionalitat als »fliichti-
ge(n) Aggregatzustand« (ebd.) situations-
spezifisch stets neu (re)produzieren zu
konnen, um so der Prozessdynamik sozia-
ler und padagogischer Interaktionen még-
lichst gerecht zu werden. In Verbindung
damit ist bei der (sozial)padagogischen
Entgegnung auf pauschalisierende Ableh-
nungskonstruktionen auch gerade eine an
demokratischen Werten orientierte pro-
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fessionelle Haltung von herausragender
Bedeutung.

Professionelles Handeln setzt somit vor-
aus, das eigene Wirken zu prifen und es
fallbezogen aktualisieren zu konnen. Bei
personenbezogenen Tatigkeiten, wie sie
Padagogik und Soziale Arbeit darstellen,
kann dabei von den persénlichen Anteilen,
die in die berufliche Haltung einflielen,
nicht abgesehen werden. Professionell zu
agieren, bedeutet also auch, die eigene
private« Haltung zum bearbeiteten
Themenfeld zu reflektieren, sie zu rela-
tionieren und sie selbstkritisch auf ihre
Wertgrundlagen hin zu priifen.

Vor dem Hintergrund des vorgeschlage-
nen strategischen Vorgehens und Ver-
standnisses von Professionalitat kann eine
praxisorientierte Handreichung wie diese
keine fertigen Konzepte, vorgeblich vor-
bildlichen Projekte, kopierfahigen Mal3-
nahmen und Muster-Veranstaltungen dar-
legen und zur Nachahmung anpreisen.
Statt Modellreifes zu prasentieren, das
solchen Angeboten und Erwartungen ent-
spricht, gilt es vielmehr, Ansatze fir eige-
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nes konzeptionelles Denken und eigene
strategische Entwicklungen zu liefern.
Nicht durch die Prasentation von Blaupau-
sen will sie die Ubertragung »guter< Ange-
botspraxen auf andere Kontexte ermdog-
lichen, sondern durch die Férderung der
Erkenntnis, dass jeweils vor Ort entschie-
den werden muss, was genau zu tun ist.
Und dazu bedarf es flexibler und deshalb
modifizierbarer Vorlagen.
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3 Step by Step zu einer
erfolgreichen Angebots-

gestaltung

Zum Gebrauch dieser Anleitung

Die nachstehende Anleitung folgt Schritt
fiir Schritt den Ebenen des im vorange-
gangenen Kapitel erlauterten Logischen
Modells. In vier Pfaden zeigt sie Méglich-
keiten zu einer Systematisierung von
Angebotsentwicklungen auf.

Die Aufgliederung in diese Pfade beruht
darauf, dass bereits der erste Entwick-
lungsschritt — die Einschatzung der
Herausforderung und die Klérung der
gegebenen Ausgangsbedingungen - zu
Schwerpunktsetzungen fiihrt, die das
weitere Vorgehen pragen. Zugleich han-
delt es sich um Pfade, die im weiteren
Verlauf durchaus gemeinsame Weg-
strecken, Uberschneidungen und Kreu-
zungen aufweisen kénnen. Sie deter-
minieren also keinen linearen Prozess.

Die dargestellten Ausgangspunkte (und
Pfade) sind nicht die einzig denkbaren
Optionen einer tragfahigen Strategie- und
Angebotsentwicklung. Sie werden hervor-
gehoben, weil die Auswertung der Riick-
grat-Angebote sie hervortreten lasst. Im
Einzelnen handelte es sich um Ausgangs-
punkte, die

» den Schwerpunkt auf die von den
Adressat.innen eingebrachten Incomes
legen (Pfad 1),

» das Augenmerk gleichermafen auf Inputs
und besondere Income-Bedingungen
richten (Pfad 2),

» vor allem Aspekte des Kontextes, in dem
mit jungen Menschen padagogisch gear-
beitet wird, in den Blick nehmen (Pfad 3),

» eine Kombination von Strukturgegeben-
heiten, Input-Potenzialen und spezifischen
Incomes fokussieren (Pfad 4).

Dabei ist auch zu beachten, dass Arbeits-
spezifika die Ausrichtungen von vornher-
ein pragen. Dies wird vor allem fir die

Jugendbildungsarbeit im Vergleich zur
Aufsuchenden und Offenen Arbeit deut-
lich: Wenn hier bestimmte Strukturen
(etwa Bildungsstétten, seminaristische
Ausstattungen und Ubernachtungsmaglich-
keiten) gegeben und Mitarbeitende speziell
fir die Organisation, Durchfiihrung und
Auswertung von Bildungsangeboten ein-
gestellt sind, dann hat die Orientierung
auf Angebote einen herausgehobenen
Stellenwert und fiihrt zu besonderen
Konturen. Diese sind anders, als wenn in
offeneren Settings der Arbeit mit Jugend-
lichen deren Freizeitbediirfnisse im Vor-
dergrund stehen, keine festen Zeitraume
fur Anwesenheit und Mitarbeit existieren,
Regularien des Umgangs weniger ausge-
pragt sind, immer mal wieder neu aus-
gehandelt werden miissen und die Fach-
krafte mit Dynamiken umzugehen haben,
die aus solchen Rahmungen resultieren.

Zum Gebrauch dieser Anleitung ist somit
zundchst zu klaren, welcher Pfad einge-
schlagen werden soll. Diese Fokussierun-
gen sind dabei so zu verstehen, als wenn
Scheinwerfer diejenigen Teile einer Bihne
besonders hell erleuchten, auf denen das
zentrale Geschehen stattfindet. Zugleich
ist fur das Dargebotene insgesamt in der
Regel ebenso entscheidend, dass auch die
restliche Szene angemessen ausgeleuchtet
wird. Und nicht vergessen: Scheinwerfer
kénnen und missen wandern, um dem
Stiick in seiner Gesamtheit zu folgen.

Es empfiehlt sich daher, immer mal wieder
auch in die anderen Pfade hineinzuschauen
und die illustrativen Beispiele im Folge-
kapitel zu berilcksichtigen. Die Checkliste
in Kapitel 5 hilft auBerdem, im Planungs-,
Umsetzungs- und Auswertungsprozess
nichts Wesentliches zu vergessen.
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PAKOs als Incomes

Schritt 1: Klarung der Ausgangsbedingungen

Herausforderung und Ansatzpunkte: Verstehen der Jugendlichen unter Beschreibung,
Einordnung und Bewertung ihrer PAKOs und sonstigen Haltungen

Aspekte strategischen
Zentrale Aufgaben Vorgehens und Reflexionen

INCOMES

Ablehnungshaltungen erfassen und einschatzen:

» Welche Jugendlichen lassen PAKOs erkennen,
wer positioniert sich gegen sie und wer nimmt
ambivalente Positionen ein?

» Welche ablehnenden Haltungen liegen vor und
wie sind sie ausgepragt?

» Welche Reprasentationen (also Bilder, Vorstel-
lungen, Symboliken, Affekte etc.) liegen ihnen
zugrunde?

» Durch welche KISSeS-Erfahrungen der Jugend-
lichen werden sie begiinstigt?

» Durch welche Einfliisse aus der sozialen Umwelt
werden sie befordert?

Weitere Hintergriinde der Jugendlichen
beriicksichtigen, also ihre

» sonstigen Lebensgestaltungserfahrungen,
» Bediirfnisse und Interessen,
» Ressourcen und Probleme.

KONTEXT

Zentrale Umfeld-Faktoren erfassen und
einschatzen:

» Welche sozialen und politischen Rahmen-
bedingungen sowie Konfliktlagen bestehen?

» Welche Erwartungen des Umfelds existieren
gegeniiber Einrichtung und Trager?

» Welche nutzbaren Ressourcen gibt es?

INPUTS
Potenziale auf Teamebene vergegenwartigen:

» Besteht gemeinsame Handlungsfahigkeit oder
wie ldsst sie sich herstellen?

» Welche fachlichen und sonstigen Kompetenzen,
Erfahrungen, Erwartungen und Anspriiche gibt
es im Team?

» Wer lieBe sich dartiber hinaus einbinden
(z.B. Honorarkrafte oder Ehrenamtliche?

STRUKTUR
Strukturelle Gegebenheiten von Einrichtung und

Trager abklaren:

» Welche zeitlichen, raumlichen, finanziellen,
personellen und organisatorischen Bedingungen
liegen vor?

» Welche Leitlinien, Konzeptionen und
institutionellen Erwartungen gibt es?



PAKOs als Incomes

Schritt 2: Konzeptionelle Planung

Herausforderung: Konzipieren eines Angebots, das auf einen Abbau von PAKOs durch die
Ermdglichung von addquaten KISSeS-Erfahrungen zielt.

Zentrale Aufgaben

WIRKUNGSZIELE formulieren

» in Bezug auf den Abbau bestehender
ablehnender Haltungen,

» zur Pravention der Entstehung und Festigung
weiterer ablehnender Haltungen

» zur Erméglichung von KISSeS-Erfahrungen in
diesem Zusammenhang,

» ggf. in Bezug auf weitere Jugendliche,
Einrichtung, Trdger und Sozialraum.

Die Wirkungsziele in TEILZIELE aufgliedern,

dabei beachten:

» Abbau kognitiver Grundlagen von PAKOs (z.B.
Wissen und Einstellungen),

» Abbau affektiv-emotionaler Aspekte von PAKOs
(z.B. Bedrohungs- oder Uberlegenheitsgefiihle),

» Verdanderungen auf der Handlungs- und
Verhaltensebene (vor allem beziiglich
Abgrenzung, Diskriminierung und Gewalt),

» Veranderungen auf den Ebenen von Status und
Lebensbedingungen.

HANDLUNGSZIELE formulieren,

die sich das Team als konkrete Schritte zur
Erreichung der Wirkungsziele setzt.

HANDLUNGSSCHRITTE festlegen,

also klaren, wann wer wo und mit wem was macht.

INHALTE bestimmen:
Themen und Aktivitdten, die geeignet sind,

» die Jugendlichen zu erreichen und ihre
Bediirfnisse und Interessen aufzugreifen,

» die auf die Férderung von Selbstwert zielen und
demokratisches Alltagshandeln erlebbar
machen,

» die Alternativen zu den als Probleme

fokussierten Sichtweisen und Affekten anbieten.

METHODEN auswaihlen, die
» geeignet sind, die Jugendlichen partizipativ
einzubinden und zu aktivieren,

» sozial, zeitlich und raumlich zum Setting des
Angebots passen.

Aspekte strategischen
Vorgehens und Reflexionen
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PAKOs als Incomes

Schritt 3: Der Umsetzungsprozess

Herausforderung: Reflektieren der Moglichkeiten von PAKO-Beeinflussung unter
Beriicksichtigung eventueller konzeptioneller Anpassungserfordernisse

Zentrale Aufgaben

Angebot durchfiihren, Abldufe beobachten

und dabei einschitzen,

» was stattfindet (sachlich),

» welche Schritte wann umgesetzt werden
(zeitlich),

» an welchen Orten das Angebot umgesetzt wird
(réumlich),

» in welchem Rahmen, mit wem und durch wen
die Umsetzung erfolgt (sozial),

» wie zielfihrend die Organisation der Ablaufe
insgesamt ist.

Jugendliche padagogisch begleiten und

Einschatzungen dazu entwickeln,

» wie weit es gelingt, verschiedene Jugendliche
einzubinden, zu aktivieren und zu vernetzen,

» wie die Interaktionen im Rahmen des Angebots
verlaufen,

» was im informellen Rahmen des Angebots
geschieht,

» wieweit Rahmenbedingungen Einfluss nehmen,

» ob bereits wahrend der Umsetzung
Zwischenergebnisse erkennbar werden.

Mit Verénderungen umgehen:

Wahrend der Umsetzung im Blick behalten, wo

» Unvorhergesehenes passiert, Stolpersteine und
Hirden auftauchen, neue Herausforderungen
sichtbar werden,

» sich Rahmenbedingungen verandern

» bei den Jugendlichen (z.B. Lebensgestaltungs-
optionen, PAKOs und weitere Haltungsaspekte,
Konfliktlinien, Gruppenzusammensetzungen),

» im Kontext (z.B. bezogen auf Akteure,
Probleme und Diskurse im Sozialraum),

» bei den eigenen Ressourcen (z.B. im Team oder
beziiglich struktureller Vorgaben).

Bei der Betrachtung des Ablaufs

» geht es um die Frage, wie das Konzept tatsachlich
umgesetzt wird und sich umsetzen lasst.

» Zentral ist vor allem, ob die Zielsetzungen zum
PAKO-Abbau durch KISSeS-Erfahrungen adaquat
verfolgt werden kénnen.

Zwischenbilanz

» Erreichen wir diejenigen, die wir erreichen wollen?

» Erreichen wir andere und wie wirkt sich das auf
das Angebot aus?

» Erméglicht die Umsetzung die angestrebte
Aktivierung und Partizipation oder miissen wir
nachsteuern?

» Gelingt es, KISSeS-Erfahrungen zu ermdglichen
und diese mit neuen Représentationen
anzureichern?

» Wo und wie werden PAKOs (sonst noch)
verhandelbar?

» Wo missen wir eingreifen und situativ (auf
PAKOs) reagieren?

Waéhrend der Umsetzung gilt es,
» flexibel zu bleiben,

» Verdnderungen gemeinsam zu reflektieren und
fachlich mit ihnen umzugehen,

» offen fiir konzeptionelle Anpassungen bis hin zu
grundlegenden Umgestaltungen zu sein

» und somit die strategische Qualitdt des Handelns
bereits im Prozess zu prifen.

Als Erfolg versprechend haben sich

Umsetzungen erwiesen, die

» gezielt rmeinungsstarke« Jugendliche mit »den
Anderencin Kontakt bringen und so eine soziale
Dynamik beférdern (Begegnungen, 43),

» Gelegenheiten nutzen, um Kontinuitat zu sichern
und Begegnungen mit »Anderen« Nachhaltigkeit zu
verleihen (ebd.);

» Uber Vernetzung im Sozialraum erweitert und
verstetigt werden (Ins Gesprach kommen, 41)



PAKOs als Incomes

Schritt 4: Erfassung und Auswertung der Ergebnisse

Herausforderung: Bilanzierung des Angebots und Schlussfolgerungen

fir weiteres Vorgehen

Zentrale Aufgaben
OUTPUTS

» Wie viele und welche Jugendlichen haben
teilgenommen?

» Sind Produkte entstanden und welche Funktion
erfillen sie fir wen?

OUTCOMES

1. Welche Resultate wurden in Bezug auf den
Abbau von PAKOs erzielt?

» Verdanderungen von kognitiven und affektiv-
emotionalen Haltungsaspekten

» Ergebnisse auf der Handlungs- und
Verhaltensebene

2. Welche neuen KISSeS-Erfahrungen wurden
ermaoglicht?

» Erfahrungen auf den Ebenen von Kontrolle,
Integration, Sinnlichkeit und Sinnstiftung

» Vermittlung neuer Représentationen,
insbesondere beziiglich PAKOs

» Forderung von Sozial- und Selbstkompetenzen

3. Sind bei den Jugendlichen weitere Resultate zu
verzeichnen, etwa in Bezug auf Status und
Lebensbedingungen oder Gestaltungsoptionen in
Sozialraum und Einrichtung?

IMPACTS
Was wurde durch das Angebot bewirkt

»in der Einrichtung, beim Trager, bei
Kooperationspartnern und in Netzwerken,

» bei Fachkraften und weiteren Beteiligten,

» in der sozialen Umwelt?

NICHT-INTENDIERTE RESULTATE
» Gibt es Resultate, die nicht beabsichtigt waren?
» Wie sind sie zu bewerten?

PERSPEKTIVEN festhalten,
» wie Kontinuitat hergestellt und Nachhaltigkeit
gesichert werden kann,

» welche Teile des Angebots fortgefihrt, vertieft
oder ausgeweitet werden sollen,

» wo sich neue Herausforderungen ergeben
haben.

Aspekte strategischen
Vorgehens und Reflexionen
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Inputs bei »mixed« Incomes
Schritt 1: Klarung der Ausgangsbedingungen

Herausforderung und Ansatzpunkte: Herausarbeiten fachlicher Gestaltungschancen zur
Auseinandersetzung mit PAKO-relevanten Haltungen und Ressourcen der Jugendlichen

Zentrale Aufgaben
INPUTS

Bestandsaufnahme zum Team vornehmen und
Potenziale vergegenwartigen:

» Welche fachlichen und sonstigen Kompetenzen
und Erfahrungen sind vorhanden?

» Welche Haltungen liegen vor, vor allem in Bezug
auf aktuelle Herausforderungen und im
Wirkungsfeld?

» Welche Gestaltungschancen und -erwartungen
gibt es in Bezug auf Jugendliche, Einrichtung
und Umfeld?

» Wer lie3e sich darliber hinaus einbinden (z.B.
Honorarkréfte oder Ehrenamtliched?

INCOMES

Haltungen und Hintergriinde erfassen und
einschatzen:

» Welche Bediirfnisse, Interessen, Ressourcen und
Probleme bringen die Jugendlichen mit?

» Wie sehen ihre Lebensgestaltungsbilanzen aus?

» Welche ablehnenden Haltungen liegen bei ihnen
vor und bei wem sind sie wie ausgepragt?

» Durch welche KISSeS-Erfahrungen und weiteren
Faktoren werden sie begiinstigt?

» Welche sonstigen Haltungen liegen bei den
Jugendlichen vor?

KONTEXT

Zentrale Umfeld-Faktoren erfassen und
einschatzen:

» Welche sozialen und politischen
Rahmenbedingungen sowie Konfliktlagen
bestehen?

» Welche Erwartungen des Umfelds existieren
gegeniber Einrichtung und Tréger?

» Welche nutzbaren Ressourcen gibt es?

STRUKTUR

Strukturelle Gegebenheiten von Einrichtung und
Trager abklaren:

» Welche zeitlichen, raumlichen, finanziellen,
personellen und organisatorischen Bedingungen
liegen vor?

» Welche Leitlinien, Konzeptionen und
institutionellen Erwartungen gibt es?

Die Einschatzungen zu Inputs und Incomes

» erfolgen verstehensorientiert im Sinne
padagogisch-fachlicher Standards,

» priifen selbstkritisch bisherige Annahmen,

» entwickeln Hypothesen liber Zusammenhange
zwischen (Ablehnungs-)Haltungen,

Lebensgestaltungserfahrungen und
padagogischen Einflussmdglichkeiten,

» berlicksichtigen den Einfluss personlicher
politischer und sozialer Haltungen.

Zwischenbilanz

» Stimmen bisherige Problembeschreibungen und
Relevanzeinschatzungen? Wo miissen wir uns
jetzt schon korrigieren?

» Wie sind unsere Optionen der Einflussnahme auf
Lebensgestaltung, sozialen Umgang und PAKOs
der Jugendlichen einzuschétzen und nach
welchen Kriterien sind sie zu bewerten?

» In welchem Verhaltnis stehen unsere Inputs zu
Incomes, Struktur und Kontext?

» Welche Aspekte wollen und kénnen wir zentral
bearbeiten?

» Wo sehen wir daflir Ankniipfungspunkte im
Team und bei den Jugendlichen?

Aspekte von Strategieentwicklung

1. Wenn wir unsere Praxis um die Nutzung
digitaler Medien erweitern wollen, checken,

» wie die Ausgangsbedingungen unter dieser
Pramisse neu einzuschatzen sind,

» durch welche Medieninhalte und -formate
Jugendliche sich ansprechen lassen,

» wie sie sich partizipativ in die Gestaltung
einbinden lassen und dabei Anlésse zur
Auseinandersetzung mit PAKOs geschaffen
werden konnen (App dafiir, 44).

2. Wenn wir uns das Wirkungsfeld neu aneignen

wollen, ergebnisoffen

» eine Neueinschatzung der
Ausgangsbedingungen vornehmen,

» bisherige Angebotspraxen und Angedachtes
erneut auf den Priifstand stellen,

» kldren, wie sich die Gesamtsituation entlang

eigener Vorstellungen neu gestalten lasst
(Musikwochen, 46).



Inputs bei »mixed« Incomes
Schritt 2: Konzeptionelle Planung

Herausforderung: Konzipieren eines Angebots, das auf einen Abbau von PAKOs durch die
Ermdglichung von addquaten KISSeS-Erfahrungen zielt.

Zentrale Aufgaben
WIRKUNGSZIELE formulieren

» in Bezug auf z.B. soziale oder raumliche
Veranderungen im Wirkungsfeld,

» in Bezug auf positive KISSeS-Erfahrungen und
Verbesserungen von Optionen der
Lebensgestaltung,

» zum Abbau und zur Pravention von PAKOs,

» zur Erméglichung spezifischer KISSeS-
Erfahrungen in diesem Zusammenhang.

Die Wirkungsziele in TEILZIELE aufgliedern,
dabei beachten:

» Verdnderungen auf den Ebenen von Status und
Lebensbedingungen,

» Abbau kognitiver Grundlagen von PAKOs,
» Abbau affektiv-emotionaler PAKO-Aspekte,

» Verdnderungen auf der Handlungs- und
Verhaltensebene.

HANDLUNGSZIELE formulieren,

die sich das Team als konkrete Schritte zur
Erreichung der Wirkungsziele setzt.

HANDLUNGSSCHRITTE festlegen,

also klaren, wann wer wo und mit wem was macht.

INHALTE bestimmen:
Themen und Aktivitdten, die geeignet sind,

» die Jugendlichen zu erreichen und ihre
Bediirfnisse und Interessen aufzugreifen,

» die Integration im Einrichtungsrahmen zu
verbessern,

» Kompetenzen zu férdern, demokratisches
Alltagshandeln erlebbar zu machen und
Alternativen zu den als problematisch
eingestuften Sichtweisen und Affekten
anzubieten.

METHODEN auswaihlen, die
» geeignet sind, die Jugendlichen partizipativ
einzubinden und zu aktivieren,

» sozial, zeitlich und raumlich zum Setting des
Angebots passen.

Aspekte strategischen
Vorgehens und Reflexionen
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Inputs bei »mixed« Incomes

Schritt 3: Der Umsetzungsprozess

Herausforderung: Reflektieren der Moglichkeiten von Gestaltung und PAKO-Beeinflussung
unter Beriicksichtigung eventueller konzeptioneller Anpassungserfordernisse

Zentrale Aufgaben

Angebot durchfiihren, Abldufe beobachten

und einschatzen,

» was stattfindet (sachlich),

» welche Schritte wann umgesetzt werden
(zeitlich),

» an welchen Orten das Angebot umgesetzt wird
(réumlich),

» in welchem Rahmen, mit wem und durch wen
die Umsetzung erfolgt (sozial).

» wie zielfihrend die Organisation der Ablaufe
insgesamt ist.

Jugendliche padagogisch begleiten und

Einschatzungen dazu entwickeln,

» wie weit es gelingt, verschiedene Jugendliche
einzubinden, zu aktivieren und zu vernetzen,

» wie die Interaktionen im Rahmen des Angebots
verlaufen,

» was im informellen Rahmen des Angebots
geschieht,

» wieweit Rahmenbedingungen Einfluss nehmen,

» ob bereits wahrend der Umsetzung
Zwischenergebnisse erkennbar werden.

Mit Verénderungen umgehen:

Wahrend der Umsetzung im Blick behalten, wo

» Unvorhergesehenes passiert, Stolpersteine und
Hirden auftauchen, neue Herausforderungen
sichtbar werden,

» sich Rahmenbedingungen verandern

» im Team (z.B. Ressourcen, Haltungen,
Gestaltungsvorstellungen, Konsense und
Dissense),

» bei den Jugendlichen (z.B. Lebensgestaltungs-
optionen, PAKOs und weitere Haltungs-
aspekte, Konfliktlinien, Gruppenzusammen-
setzungen),

» im Kontext (z.B. in Bezug auf Akteure,
Probleme und Diskurse im Sozialraum),

» bezuiglich struktureller Vorgaben.

Bei der Betrachtung des Ablaufs

» geht es um die Frage, wie das Konzept tatsachlich
umgesetzt wird und sich umsetzen lasst.

» Zentral ist vor allem, ob die Ziele der Gestaltung
sowie der Ermdglichung von KISSeS-Erfahrungen
sich adaquat auf den angestrebten PAKO-Abbau
beziehen lassen.

Zwischenbilanz

» Erreichen wir diejenigen, die wir erreichen wollen?

» Erreichen wir andere und wie wirkt sich das auf
das Angebot aus?

» Erméglicht die Umsetzung die angestrebte
Aktivierung und Partizipation oder missen wir
nachsteuern?

» Werden die Gestaltungsabsichten des Teams
realisiert und reichen unsere Inputs dafiir aus?

» Gelingt es, KISSeS-Erfahrungen zu ermdglichen
und diese mit neuen Représentationen
anzureichern?

» Wo missen wir eingreifen und situativ (auf
PAKOs) reagieren?

Waéhrend der Umsetzung gilt es,
» flexibel zu bleiben,

» Verdnderungen gemeinsam zu reflektieren und
fachlich mit ihnen umzugehen,

» offen fiir konzeptionelle Anpassungen bis hin zu
grundlegenden Umgestaltungen zu sein

» und somit die strategische Qualitat des Handelns
bereits im Prozess zu prifen.

Als Erfolg versprechend haben sich
Umsetzungen erwiesen, die

» einen konkret erlebbaren Nutzwert fir die
Jugendlichen haben (App dafiir, 44; Musikwochen,
46),

» entwicklungsoffen sind und Jugendlichen Raum
fur Gestaltung bieten (App dafiir),

» entstehende Situationen produktiv in Form von
»Nebenangeboten« aufgreifen (ebd.),

» Gelegenheiten nutzen, um Kontinuitdt und
Nachhaltigkeit zu schaffen (Musikwochen),

» im Gestaltungsrahmen Begegnungen mit anderen
Jugendlichen initiieren (App dafiir) bzw. situativ
Begegnungen mit >Anderen<im Sinne der Ziele
fordern (Musikwochen).



Inputs bei »mixed« Incomes
Schritt 4: Erfassung und Auswertung der Ergebnisse

Herausforderung: Bilanzierung des Angebots und Schlussfolgerungen

fir weiteres Vorgehen

Zentrale Aufgaben
OUTPUTS

» Wie viele und welche Jugendlichen haben
teilgenommen?

» Sind Produkte entstanden und welche Funktion
erfillen sie fir wen?

OUTCOMES

1. Welche Resultate wurden in Bezug auf den
Abbau von PAKOs erzielt?

» Verdanderungen von kognitiven und affektiv-
emotionalen Haltungsaspekten

» Ergebnisse auf der Handlungs- und
Verhaltensebene

2. Welche neuen KISSeS-Erfahrungen wurden
ermaoglicht?

» Erfahrungen auf den Ebenen von Kontrolle,
Integration, Sinnlichkeit und Sinnstiftung

» Vermittlung neuer Représentationen,
insbesondere beziiglich PAKOs

» Forderung von Sozial- und Selbstkompetenzen

3. Sind bei den Jugendlichen weitere Resultate zu
verzeichnen, etwa in Bezug auf Status und
Lebensbedingungen oder Gestaltungsoptionen in
Sozialraum und Einrichtung?

IMPACTS
Was wurde durch das Angebot bewirkt

»in der Einrichtung, beim Trager, bei
Kooperationspartnern und in Netzwerken,

» bei Fachkraften und weiteren Beteiligten,

» in der sozialen Umwelt?

NICHT-INTENDIERTE RESULTATE
» Gibt es Resultate, die nicht beabsichtigt waren?
» Wie sind sie zu bewerten?

PERSPEKTIVEN festhalten,
» wie Kontinuitat hergestellt und Nachhaltigkeit
gesichert werden kann,

» welche Teile des Angebots fortgefihrt, vertieft
oder ausgeweitet werden sollen,

» wo sich neue Herausforderungen ergeben
haben.

Aspekte strategischen
Vorgehens und Reflexionen




Kontext
Schritt 1: Klarung der Ausgangsbedingungen

Herausforderung und Ansatzpunkte: Erfassen des Kontextes und seiner Auswirkungen
auf die Entwicklung von PAKOs bei Jugendlichen

Aspekte strategischen
Zentrale Aufgaben Vorgehens und Reflexionen

KONTEXT
Zentrale Umfeld-Faktoren erfassen und
einschatzen:

» Welche sozialen Problem- und Konfliktlagen im
Sozialraum sind in Bezug auf PAKOs relevant?
Welche konnten es werden?

» Welche Bedingungen des Kontextes haben
welchen Einfluss auf die KISSeS-Erfahrungen
der Jugendlichen?

» Welche Diskurse und Akteure pragen das
Umfeld der Jugendlichen? Welche Stimmungen,
Inhalte, Reprasentationen, Ideologien etc.
werden transportiert?

» Welche institutionellen und zivilgesell-
schaftlichen Akteure gibt es?

» Welche politischen, rechtlichen und raumlichen
Bedingungen bestehen?

» Welche Méglichkeiten der Einflussnahme haben
die Jugendlichen auf den Kontext?

» Welche Kontextbedingungen sind durch unsere
Arbeit modifizierbar oder herstellbar?

INCOMES
Haltungen und Hintergriinde erfassen und
einschatzen:

» Welche ablehnenden Haltungen liegen bei den
Jugendlichen vor und wie sind sie ausgepragt?
» Durch welche KISSeS-Erfahrungen und weitere

Faktoren werden sie beglinstigt?

» Welche Bediirfnisse, Interessen, Ressourcen und
Probleme bringen sie mit?

INPUTS

Potenziale auf Teamebene vergegenwartigen:

» Besteht gemeinsame Handlungsfahigkeit oder
wie lasst sie sich herstellen?

» Welche fachlichen und sonstigen Kompetenzen,
Erfahrungen, Erwartungen und Anspriiche gibt
es im Team?

» Wer lieRe sich darliber hinaus einbinden (z.B.
Honorarkrafte oder >Ehrenamtliched?

STRUKTUR
Strukturelle Gegebenheiten von Einrichtung und

Trager abklaren:

» Welche zeitlichen, raumlichen, finanziellen,
personellen und organisatorischen Bedingungen
liegen vor?

» Welche Leitlinien, Konzeptionen und
institutionellen Erwartungen gibt es?



Kontext
Schritt 2: Konzeptionelle Planung

Herausforderung: Konzipieren eines Angebots zum Abbau von PAKOs durch die
Beeinflussung von Kontext-Faktoren

Aspekte strategischen
Zentrale Aufgaben Vorgehens und Reflexionen

WIRKUNGSZIELE formulieren

» in Bezug auf Verdnderungen im Kontext,

» in Bezug auf den Abbau bestehender
ablehnender Haltungen,

» zur Pravention der Entstehung und Verfestigung
weiterer ablehnender Haltungen,

» zur Erméglichung von KISSeS-Erfahrungen in
diesem Zusammenhang.

Wirkungsziele in TEILZIELE aufgliedern,
dabei beachten:

» Abbau kognitiver Grundlagen von PAKOs,

» Abbau affektiv-emotionaler PAKO-Aspekte,

» Verdnderungen auf der Handlungs- und
Verhaltensebene,

» Veranderungen auf den Ebenen von Status und
Lebensbedingungen.

HANDLUNGSZIELE formulieren,

die sich das Team als konkrete Schritte zur
Erreichung der Wirkungsziele setzt.

HANDLUNGSSCHRITTE festlegen,

also klaren, wann wer wo und mit wem was macht.

INHALTE bestimmen:
Themen und Aktivitdten, die geeignet sind,

» die Jugendlichen zu erreichen, ihre Bediirfnisse
und Interessen aufzugreifen,

» die Bedingungen und Modalitéten der
Integration im Einrichtungsrahmen zu
verbessern,

» in den Kontext abzustrahlen und dabei weitere
Integrationseffekte zu bewirken.

METHODEN auswiéhlen, die
» geeignet sind, die Jugendlichen partizipativ
einzubinden und zu aktivieren,

» gestaltungsorientiert den sozial-raumlichen
Kontext beeinflussen kdnnen.




35

Kontext

Schritt 3: Der Umsetzungsprozess

Herausforderung: Reflektieren der Moglichkeiten von Kontext-Beeinflussung unter
Beriicksichtigung eventueller konzeptioneller Anpassungserfordernisse

Zentrale Aufgaben

Angebot durchfiihren, Abldufe beobachten
und dabei einschitzen,

» was stattfindet (sachlich),

» welche Schritte wann umgesetzt werden
(zeitlich),

» an welchen Orten das Angebot umgesetzt wird
(raumlich),

» in welchem Rahmen, mit wem und durch wen
die Umsetzung erfolgt (sozial),

» wie zielfuhrend die Organisation der Ablaufe
insgesamt ist.

Jugendliche padagogisch begleiten

und Einschatzungen dazu entwickeln,

» inwieweit es gelingt, verschiedene Jugendliche
einzubinden, zu aktivieren und zu vernetzen,

» wie die Interaktionen im Rahmen des Angebots
verlaufen,

» was im informellen Rahmen des Angebots
geschieht,

» wieweit Rahmenbedingungen Einfluss nehmen,

» ob bereits wahrend der Umsetzung
Zwischenergebnisse erkennbar werden.

Mit Verénderungen umgehen:

Wahrend der Umsetzung im Blick behalten, wo

» Unvorhergesehenes passiert, Stolpersteine und
Hirden auftauchen, neue Herausforderungen
sichtbar werden,

» sich Rahmenbedingungen verandern

» im Kontext (z.B. Neupositionierungen und
Vernetzungen von Akteuren, neue
Problemlagen und Diskurse im Sozialraum),

» bei den Jugendlichen (z.B. Lebensgestaltungs-
optionen, Haltungen, Konfliktlinien, Gruppen-
zusammensetzungen),

» bei den eigenen Ressourcen (z.B. im Team oder
beziiglich struktureller Vorgaben).

Bei der Betrachtung des Ablaufs

» geht es um die Frage, wie das Konzept tatsachlich
umgesetzt wird und sich umsetzen lasst.

» Zentral ist vor allem, ob das Ziel der Einwirkung
auf den Kontext addquat verfolgt und dabei ein
Abbau von PAKOs durch KISSeS-Erfahrungen
ermoglicht werden kann.

Zwischenbilanz

» Erreichen wir diejenigen, die wir erreichen wollen?

» Erreichen wir andere und wie wirkt sich das auf
das Angebot aus?

» Erméglicht die Umsetzung die angestrebte
Aktivierung und Partizipation oder missen wir
nachsteuern?

» Kann in geplanter Weise auf den Kontext
eingewirkt werden?

» Gelingt es, KISSeS-Erfahrungen zu ermdglichen
und diese mit neuen Représentationen
anzureichern?

» Wo missen wir eingreifen und situativ (auf
PAKOs) reagieren?

Waéhrend der Umsetzung gilt es,
» flexibel zu bleiben,

» Verdnderungen gemeinsam zu reflektieren und
fachlich mit ihnen umzugehen,

» offen fiir konzeptionelle Anpassungen bis hin zu
grundlegenden Umgestaltungen zu sein

» und somit die strategische Qualitat des Handelns
bereits im Prozess zu prifen.

Als Erfolg versprechend haben sich
Umsetzungen erwiesen, die

» Raum fiir ein professionelles Reagieren auf die
Interessen der Jugendlichen lassen und
diesbeziiglich offen flir Anpassungen eigener
Planungen sind (Graffiti, 48; Mediale Produkte,
50),

» fiir die Jugendlichen bedeutsame Umfeldaspekte
aufgreifen und es ihnen diesbezliglich
ermoglichen, ihre Kompetenzen einzubringen
(Mediale Produkte; FuBball, 51).



Kontext
Schritt 4: Erfassung und Auswertung der Ergebnisse

Herausforderung: Bilanzierung des Angebots und Schlussfolgerungen

fir weiteres Vorgehen

Zentrale Aufgaben
OUTPUTS

» Wie viele und welche Jugendlichen haben
teilgenommen?

» Sind Produkte entstanden und welche Funktion
erfillen sie fir wen?

OUTCOMES

1. Welche Resultate wurden in Bezug auf den
Abbau von PAKOs erzielt?

» Verdanderungen von kognitiven und affektiv-
emotionalen Haltungsaspekten

» Ergebnisse auf der Handlungs- und
Verhaltensebene

2. Welche neuen KISSeS-Erfahrungen wurden
ermaoglicht?

» Erfahrungen auf den Ebenen von Kontrolle,
Integration, Sinnlichkeit und Sinnstiftung

» Vermittlung neuer Représentationen,
insbesondere beziiglich PAKOs

» Férderung von Sozial- und Selbstkompetenzen

3. Sind bei den Jugendlichen weitere Resultate zu
verzeichnen, etwa in Bezug auf Status und
Lebensbedingungen oder Gestaltungsoptionen in
Sozialraum und Einrichtung?

IMPACTS
Was wurde durch das Angebot bewirkt?
»in der sozialen Umwelt

»in der Einrichtung, beim Trager, bei
Kooperationspartnern und in Netzwerken

» bei Fachkraften und weiteren Beteiligten

NICHT-INTENDIERTE RESULTATE
» Gibt es Resultate, die nicht beabsichtigt waren?
» Wie sind sie zu bewerten?

PERSPEKTIVEN festhalten,
» wie Kontinuitat hergestellt und Nachhaltigkeit
gesichert werden kann,

» welche Teile des Angebots fortgefihrt, vertieft
oder ausgeweitet werden sollen,

» wo sich neue Herausforderungen ergeben
haben.

Aspekte strategischen
Vorgehens und Reflexionen




Kombination aus Struktur,
Inputs & Incomes

Schritt 1: Klarung der Ausgangsbedingungen

Herausforderungen und Ansatzpunkte: Identifizieren von Anwendungskontexten
und -zwecken fiir die Entwicklung von Peer to Peer-Ansatzen

Aspekte strategischen
Zentrale Aufgaben Vorgehens und Reflexionen

ANWENDUNGSKONTEXT

Gewiinschtes Wirkungsfeld bestimmen, zentrale
Faktoren erfassen und einschatzen:

» Flir welchen Raum soll der Ansatz entwickelt
werden (z.B. Schule, Jugendclub, Verein,
Cliquen)?

» Welche Herausforderungen und
Problemkonstellationen sind hier erkennbar?

» Welchem Anwendungszweck soll das Angebot
dienen?

» Welche politischen, rechtlichen und
strukturellen Bedingungen bestehen?

» Welche Notwendigkeiten und Moglichkeiten der
Kooperation sind vorhanden?

STRUKTUR
Strukturelle Gegebenheiten abklaren:

» Welche zeitlichen, raumlichen, finanziellen,
personellen und organisatorischen
Moglichkeiten und Begrenzungen liegen bei
Einrichtung und Trager vor?

» Welche Méglichkeiten und Begrenzungen liegen
in externen Anwendungskontexten vor?

» Welche Leitlinien, Konzeptionen und
institutionellen Erwartungen gibt es jeweils?

INCOMES

Auswahl der Adressat_innen vornehmen und
Annahmen zu ihnen treffen:

» Welche Jugendlichen sollen als potenzielle Peer
Educators angesprochen werden?

» Wie lassen sich ihre Haltungen, Hintergriinde
und Erwartungen erfassen und einschatzen?

INPUTS
Potenziale auf Teamebene vergegenwartigen:

» Besteht gemeinsame Handlungsfahigkeit oder
wie lasst sie sich herstellen?

» Welche fachlichen und sonstigen Kompetenzen,
Erfahrungen, Erwartungen und Optionen haben
die Teamenden?



Kombination aus Struktur,
Inputs & Incomes

Schritt 2: Konzeptionelle Planung

Herausforderung: Entwickeln von Angeboten von Peer Education fiir
spezifische Anwendungskontexte

Aspekte strategischen
Zentrale Aufgaben Vorgehens und Reflexionen

WIRKUNGSZIELE formulieren

» in Bezug auf die reflektierende
Auseinandersetzung mit PAKOs und zum Aufbau
von methodischen Kompetenzen im Umgang
mit ihnen,

» in Bezug auf die Ermoglichung von KISSeS-
Erfahrungen im Schulungsprozess und ggf. in
Bezug auf jugendliche >Letztadressat_innens,

» in Bezug auf die Anwendungskontexte
hinsichtlich Vernetzungen und Kooperation
sowie Problembewusstsein.

Die Wirkungsziele in TEILZIELE aufgliedern,

dabei beachten:

» Umgang mit kognitiven und emotionalen
Aspekten von Ablehnungshaltungen,

» Veranderungen auf der Handlungs- und
Verhaltensebene (Umgang mit Abgrenzungen,
Diskriminierungen, Gewalt),

» Veranderungen auf den Ebenen von Status und
strukturellen Bedingungen.

HANDLUNGSZIELE formulieren,

die sich a) das Team und b) die Peer Educators als
konkrete Schritte zur Erreichung der
Wirkungsziele setzen.

HANDLUNGSSCHRITTE festlegen,

also klaren, wann wer wo und mit wem was macht.

INHALTE bestimmen:
Themen und Aktivitaten auswahlen,

» die zu den spezifischen Bedingungen der
jeweiligen Anwendungskontexte passen,

» die den Erfahrungen, Wissensstdnden und
Interessen der Peer Educators entsprechen,

» die demokratisches Alltagshandeln erlebbar
machen sowie Themen- und
Handlungskompetenz férdern.

METHODEN auswihlen, die

» geeignet sind, alle einbezogenen Jugendlichen
anzusprechen und zu aktivieren,

» sozial, zeitlich und raumlich zum
Anwendungskontext passen.
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Kombination aus Struktur,

Inputs & Incomes

Schritt 3: Der Umsetzungsprozess

Herausforderung: Reflektieren der Passgenauigkeit der Aktivitdten in Bezug auf

Anwendungszweck und -kontext unter Berlicksichtigung eventueller konzeptioneller

Anpassungserfordernisse

Zentrale Aufgaben

Angebot durchfiihren, Abldufe beobachten

und dabei einschitzen,

» was stattfindet (sachlich),

» welche Schritte wann umgesetzt werden
(zeitlich),

» an welchen Orten das Angebot umgesetzt wird
(réumlich),

» in welchem Rahmen, mit wem und durch wen
die Umsetzung erfolgt (sozial),

» wie zielfihrend die Organisation der Ablaufe
insgesamt ist.

Jugendliche padagogisch begleiten und

Einschatzungen dazu entwickeln,

» wie weit es gelingt, verschiedene Jugendliche
einzubinden, zu aktivieren, zu qualifizieren und
zZu vernetzen,

» wie die Interaktionen im Rahmen des Angebots
verlaufen,

» was im informellen Rahmen des Angebots
geschieht,

» wieweit Rahmenbedingungen Einfluss nehmen,

» ob bereits wahrend der Umsetzung
Zwischenergebnisse, v.a. in Hinsicht auf die

Transferierbarkeit des Gelernten in den
Anwendungskontext erkennbar werden.

Mit Veranderungen umgehen:
Wahrend der Umsetzung im Blick behalten, wo

» Unvorhergesehenes passiert, Stolpersteine und
Hirden auftauchen, neue Herausforderungen
sichtbar werden,

» sich Rahmenbedingungen verdandern

» im Anwendungskontext (z.B. in Bezug auf
Kooperationspartner oder den Raum, auf den
das Angebot abzielt),

» bei den eigenen Ressourcen (z.B. im Team, bei
beteiligten Teamer_innen, bezliglich struktu-
reller Vorgaben),

» bei den Peer Educators (z.B. durch Nicht-
Erreichen von Jugendlichen, Wegfall oder
Wechsel von Teilnehmenden, heterogene
Gruppenzusammensetzungen).

Bei der Betrachtung des Ablaufs

» geht es um die Frage, wie das Konzept tatsachlich
umgesetzt wird und sich umsetzen lasst.

» Zentral ist vor allem, ob absehbar ist, dass im
jeweiligen Anwendungskontext eine addquate
Auseinandersetzung mit dem Zusammenhang von
Ablehnungshaltungen und KISSeS-Erfahrungen
gestaltet werden kann.

Zwischenbilanz
» Erreichen wir diejenigen, die wir erreichen wollen?

» Erreichen wir andere und wie wirkt sich das auf
Angebot aus?

» Ermoglicht die Umsetzung die angestrebte
Aktivierung und Partizipation oder miissen wir
nachsteuern?

» Wo und wie werden PAKOs verhandelbar?

» Gelingt es, die Ermoglichung von KISSeS-
Erfahrungen so einzubinden, dass fiir die
Bedeutung von und den Umgang mit
Représentationen sensibilisiert wird?

» Gehen die Erwartungen in Bezug auf den
jeweiligen Anwendungskontext auf?

Wahrend der Umsetzung gilt es,
» flexibel zu bleiben,

» Verdnderungen gemeinsam zu reflektieren, und
fachlich mit ihnen umzugehen,

» offen fiir konzeptionelle Anpassungen bis hin zu
grundlegenden Umgestaltungen zu sein

» und somit die strategische Qualitdt des Handelns
bereits im Prozess zu priifen.

Als Erfolg versprechend haben sich

Umsetzungen erwiesen, die

» die Umsetzung des Erlernten in
Alltagsumgebungen (wie Schule, Jugendclub)
ermoglichen (Juleica, 55; Stand up, 52; Coaching,
54),

» die thematischen Bedarfe der Teilnehmenden
konzeptionell integrieren,

» enge Kontakte zu den Peer Educators tber die
Seminare hinaus herstellen (Stand up),

» versuchen, tber die Bildung von Netzwerken
Nachhaltigkeit zu sichern (Stand Up; Coaching),

» die ersten Schritte der Peer Educators im
Anwendungskontext begleiten (Coaching).



Kombination aus Struktur,
Inputs & Incomes

Schritt 4: Erfassung und Auswertung der Ergebnisse

Herausforderung: Bilanzieren des Angebots und Schlussfolgerungen
fiir weiteres Vorgehen ziehen

Aspekte strategischen
Zentrale Aufgaben Vorgehens und Reflexionen
OUTPUTS

» Wie viele und welche Jugendlichen haben
teilgenommen?

» Wie viele und welche Jugendlichen wurden
mittelbar - als Adressat.innen von Peer
Education - erreicht?

OUTCOMES

1. Welche Resultate wurden in Bezug auf die
Auseinandersetzung mit - ggf. auch bei sich
selbst vorhandenen - PAKOs erzielt?

» Veranderungen von kognitiven und
affektiv-emotionalen Haltungsaspekten

» Ergebnisse auf der Handlungs-
und Verhaltensebene

2. Was wurde in Bezug auf
KISSeS-Erfahrungen erreicht?

» Erfahrungen auf den Ebenen von Kontrolle,
Integration, Sinnlichkeit und Sinnstiftung

» Resultate fiir den Umgang mit Reprasentationen

» Vermittlung von Sozial- und Selbstkompetenzen,
insbesondere in Hinblick auf Peer Education

3. Welche weiteren Resultate sind bei den
Letztadressat.innen« zu verzeichnen?

IMPACTS
Was wurde durch das Angebot bewirkt

» bezliglich der Strukturen und des sozialen Klimas
im Anwendungskontext,

»in der eigenen Einrichtung, beim Trager, in
bestehenden Netzwerken,

» bei Fachkraften und weiteren Beteiligten?

NICHT-INTENDIERTE RESULTATE
» Gibt es Resultate, die nicht beabsichtigt waren?
» Wie sind sie zu bewerten?

PERSPEKTIVEN festhalten,

» wie Kontinuitat hergestellt und Nachhaltigkeit
gesichert werden kann,

» welche Teile des Angebots fortgefiihrt, vertieft
oder ausgeweitet werden sollen,

» wo sich neue Herausforderungen ergeben
haben.
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4 Beispiele strategischer
Qualitaten aus dem
Projektzusammenhang

Basierend auf Erfahrungen aus der Projekt-
praxis von »Rickgrat!« werden im Folgen-
den anhand von Beispielen strategische
Aspekte von Angebotsgestaltungen vor-
gestellt, die das Vorgehen auf den ver-
schiedenen Pfaden der Step by Step-An-
leitung illustrieren. Die Beispiele bilden
dabei die einzelnen »Steps«insofern ab, als
dass nach einem kurzen Uberblick iiber das
jeweilige Angebot und seine Resultate
(Schritt 4 in der Anleitung) zunachst
Momente von Strategieentwicklung her-
vorgehoben werden. Gezeigt wird, wie aus
einer bestimmten Ausgangslage heraus
spezifische Herausforderungen in den
Blick genommen und angegangen wurden
(Schritt 1). Dann werden gebindelt strate-
gische Qualitaten der Angebotskonzeption
(Schritt 2) sowie Gesichtspunkte einer
professionellen und nachhaltigen Ange-
botsumsetzung (Schritt 3) dargestellt.

Die Beispiele sollen inspirieren, liefern
dabei aber keine fertigen Modellbausatze,
die sich einem festen Plan folgend immer
und Uberall mit dem gleichen Resultat
zusammensetzen lassen. Eher prasentieren
sie Ansammlungen unterschiedlich
geformter Baukl6tze, die in verschiedenen
Variationen kombiniert werden kénnen -
und missen. Denn welche Angebote letzt-
lich aus ihnen entstehen, hangt immer von
den konkreten Herausforderungen unter
gegebenen Ausgangsbedingungen vor Ort
ab, ist also stets eine Frage der jeweiligen
Transformation Erfolg versprechender
Aspekte in ein eigenes strategisches Han-
deln.

In ihrer Systematik orientiert sich die Aus-
wahl der Beispiele an den vier Pfaden der
Anleitung. Zudem ist sie darauf angelegt,
die Arbeitsfelder der Offenen Jugend-
arbeit, der Aufsuchenden Jugendarbeit
und der Jugendbildungsarbeit gleicher-
mafen zur Geltung zu bringen und Ange-
bote aus den Zustandigkeitsbereichen aller
am Projekt beteiligten Kooperations-
partner abzudecken. Dementsprechend
werden sechs Angebotsbeispiele
ausflhrlich dargestellt, begleitet von
Sequenzen aus weiteren Angeboten.

4.1 Fokus auf PAKOs als Incomes

»Ins Gesprach kommen« - Mobile
Jugendberatung Metzingen (LAG BaWii)

Das Angebot der Mobilen Jugendberatung
Metzingen zielte darauf, mit Jugendlichen
in die Auseinandersetzung tiber PAKOs zu
kommen und bei ihnen Haltungsande-
rungen zu bewirken. Dazu wurden einer-
seits abwertende AuRerungen im Alltag
aufgegriffen und Diskussionen durch die
Irritation von Ablehnungshaltungen ange-
regt, andererseits besondere Aktivitaten
fir Thematisierungen genutzt und inhalt-
lich ausgerichtete Veranstaltungen durch-
gefiihrt. Im Ergebnis wurden vorhandene
Ablehnungen verhandelbar, Auseinander-
setzungen Uber sie lieen sich verstetigen
und den Jugendlichen wurden neue Sicht-
weisen auf sich und andere eroffnet.
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Ausgangslage und Herausforderungen

Zentral fir die Angebotsentwicklung
waren die Einschatzungen der Fachkrafte
zu den Haltungen und Lebenslagen der
von ihnen in der Alltagsarbeit begleiteten
Jugendlichen. Diese stammen iberwie-
gend aus prekaren Verhaltnissen, haben
keinen Schulabschluss bzw. besuchen
Haupt- oder Forderschulen, erleben fast
alle Gewalt, oft auch in hauslicher Form,
und machen auch insgesamt wenig befrie-
digende Lebensgestaltungserfahrungen.
Als randstandige« Klientel, vielfach mit
»Migrationshintergriindeng, sind sie
zugleich Betroffene wie auch in vielerlei
Hinsicht Trdger von Ablehnungen. In ihren
Haltungen bringen sie Antisemitismus,
Antiziganismus, Sexismus und Rassismus
zum Ausdruck und sie duf3ern sich abwer-
tend gegeniiber Homosexuellen und
Gefllichteten. Die Fachkrafte sahen sich
mit der Herausforderung konfrontiert,
dass die Jugendlichen »dicht machten« und
in Bezug auf ihre Haltungen alltagspéada-
gogisch kaum zu erreichen waren. Vor die-
sem Hintergrund zielte ihre Strategie-
entwicklung darauf ab, PAKOs uberhaupt
erst einmal verhandelbar zu machen. Es
wurden Uberlegungen angestellt, wie sich
alltagseingelagerte Situationen nutzen und
aulBeralltagliche, fir die Jugendlichen
attraktive Rahmen schaffen lassen, um
thematische Offenheit zu erzeugen und
Auseinandersetzungsprozesse zu initiieren.

Konzeption und Umsetzung

Um derart ins Gesprach zu kommen,
dadurch und darlber hinaus neue Sicht-
weisen anzuregen, aufzuklaren und Refle-
xionen zu beférdern, entwickelten die
Fachkréfte eine aus mehreren Elementen
bestehende und auf unterschiedliche
Kreise von Adressat.innen zugeschnittene
Konzeption. Strategische Aspekte bestan-
den darin, die Jugendlichen auf der affek-

tiv-emotionalen Ebene anzusprechen und
z.B. ihre Aversion gegenliber Homosexua-
litdt durch Gegenbilder (das Aufhangen
von Plakaten) zu irritieren, ihre Gestimmt-
heiten und Ansichten kommunikativ aufzu-
greifen und inhaltliche, kognitiv-wissens-
vermittelnde Angebote zu machen (ein
Film tber Diskriminierung, ein Workshop
zu »Salafismus«). Durch erlebnispadagogi-
sche Aktivitaten (eine Kletteraktion mit
anschlieBendem Grillen, eine Jugendfrei-
zeit mit Bergwanderung) wurde auf3erdem
in besonderer Weise die Vermittlung posi-
tiver KISSeS-Erfahrungen genutzt, um
Réume zu eréffnen, in denen die Jugend-
lichen anders als im Alltag bereit waren,
sich auf PAKO-Themen einzulassen.

Die erfolgreiche Umsetzung hing dabei
entscheidend von der Professionalitat der
Fachkrafte ab. Nicht nur mussten sie auf-
grund der Fluiditat ihres Arbeitsfeldes
duBerst flexibel sein, sondern sie waren
auch in hohem MafBe herausgefordert,
situativ auf die Jugendlichen zu reagieren.
Ihr Ansatz beruhte darauf, die Betroffen-
heiten und Blickwinkel der Jugendlichen
ernst zu nehmen, dabei gleichzeitig eigene
Positionen sichtbar zu machen, um andere
Perspektiven zu eréffnen. Ebenso stellten
sie sich inhaltlich gut informiert auf (z.B.
Uber den tlrkisch-kurdischen Konflikt
oder gangige Verschworungstheorien) und
handelten zugleich im Bewusstsein der
eigenen Grenzen. So zogen sie etwa einen
externen Referenten hinzu, der ihrer Ein-
schatzung nach als Muslim authentischer
Uber das Thema »Salafismus« diskutieren
konnte als sie selbst.

Durch die parallele Vernetzung mit
weiteren, mit den Jugendlichen arbeiten-
den Institutionen und eine Verstetigung
von Angebotsaspekten wurde zudem auf
eine Nachhaltigkeit der angestof3enen
Prozesse hingewirkt.
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Blick ins Tal beim Bergwandern im Montafon (Foto:

[Sequenz] »Begegnungen« mit >Anderenc -
Jugendclub Airport, Zwickau (AGJF
Sachsen)

Die Fachkrafte im Airport hatten bereits
seit gut zwei Jahren vielfaltige Aktivitdten
zu den Themen Flucht und Integration
durchgefiihrt, um Vorbehalten von Besu-
cher.innen gegeniiber Gefliichteten ent-
gegenzuwirken. Dabei waren positive Ent-
wicklungen angestof3en worden, es gab
aber auch weiterhin Jugendliche, die
Ablehnungen zeigten. Vor diesem Hinter-
grund setzten die Fachkréafte zu einer
Angebotsentwicklung an, die zunachst die
bisherigen Aktivitaten bilanzierte, um sich
dann auf bestimmte, Erfolg versprechende
Aspekte zu konzentrieren und diese wei-
terzuentwickeln.

Aus dieser Perspektive heraus formten sie
ein Angebot, das die positiven Erfahrungen
bei der Durchfiuhrung von Sportveranstal-

Patrick Differt)

tungen aufgriff, und etablierten an exter-
nen Orten ein regelmafBiges FuBballtraining
und eine Kraftraumnutzung. Strategische
Qualitat besafl die Konzeption dadurch,
dass sie diese weitgehend nicht-diskursi-
ven, auf korperliches Interagieren setzen-
den Angebotsformate mit zusatzlichen
Reflexionsofferten verbanden: Wahrend
durch den Sport der Kontakt zwischen
retablierten< und gefliichteten Jugendlichen
(weiter) gefordert wurde, transportierten
die Reflexionsofferten (etwa in Form von
Prasentationen und der Erstellung von
Fotowdnden) die neuen Erfahrungen in
den Einrichtungsalltag und entfalteten hier
Abstrahleffekte auf weitere Jugendliche.
Fir die erfolgreiche Umsetzung war auch
entscheidend, dass die Fachkrafte, gezielt
einen Jugendlichen mit PAKO-Haltung in
das Sportangebot holten, dem in seiner
Clique eine Schlisselrolle zukam. Dadurch
lie3 sich eine erwilinschte soziale Dynamik
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auslosen und nach und nach nahmen
weitere Jugendliche aus seinem Umfeld
am Sport teil.

AuBerdem wirkten die Fachkrafte auf
Nachhaltigkeit hin, indem sie einen
Gefliichteten als festen Ful3balltrainer
etablierten. Nicht nur wurde dieser so zu
einer Respektsperson fiir alle Jugend-
lichen, sondern es konnte auch die
personelle Belastung abgefedert und das
Angebot dauerhaft gesichert werden.

4.2 Fokus auf Inputs bei >mixed« Incomes

»App dafiir« - Verein zur Férderung
akzeptierender Jugendarbeit, Bremen

Im Rahmen des Angebots »App dafiir«
ging es darum, ein dynamisches Padago-
gik-Tool zu entwickeln, mit dem lebens-
weltorientierte Jugendarbeit einen Zugang
zum Gebrauch digitaler Medien durch
Jugendliche erhélt und diese Nutzungs-
weisen zugleich partizipativ qualifiziert
werden. Gemeinsam mit Jugendlichen
wurde eine App entwickelt, die verschie-
dene Features enthélt und in der Arbeit
mit Cliquen auch dazu dienen kann, gezielt
thematische Auseinandersetzungen mit
Ablehnungshaltungen, Vorurteilen und
ihnen zugrundeliegenden Erfahrungen zu
initiieren, Jugendliche zu sensibilisieren
und zu Aktivitdaten anzuregen. Dies erfolgt
durch ein Fragen-Quiz, welches fortlau-
fend aktualisiert werden kann. Daneben
enthalt die App verschiedene Info- und
Servicefunktionen.

Ausgangslage und Herausforderungen

Ausgangspunkt der Planung war die Frage,
wie padagogische Praxis und gerade Auf-
suchende Arbeit, dem Umstand gerecht
werden kann, dass der Gebrauch digitaler
Medien heute fester Bestandteil jugend-
licher Lebens-, Alltags- und Freizeitgestal-
tung ist. Gesehen wurde die Herausforde-

rung, Jugendliche mit entsprechenden
Angeboten anzusprechen und gleichzeitig
eigene padagogische Inhalte vermitteln zu
konnen. Vorausgesetzt wurde dabei, dass
eigene Produkte hinsichtlich Komplexitat
und Design nicht mit kommerziellen Ange-
boten konkurrieren kénnen. Spezifische
Vorteile, so die Annahme, entstehen dort,
wo solche Angebote in einem doppelten
Sinne als Instrumente padagogischer
Arbeit entworfen werden. Zum einen soll-
ten die Jugendlichen zu den zentralen
Gestaltern des Produkts werden, um der
App einen hohen Gebrauchswert zu verlei-
hen und sie moglichst eng mit dem off-
line-Alltag zu verbinden. Zum anderen soll-
ten mit der fertigen App und zuvor bereits
im Gestaltungsprozess selbst Ansatz-
punkte fiir die Auseinandersetzung mit
Ablehnungshaltungen und eigenen Erfah-
rungen geschaffen und ein sensibler
Umgang mit digitalen Realitatsproduktio-
nen gefordert werden.

Konzeption und Umsetzung

Das Angebot wurde in mehreren Schritten
konzipiert und umgesetzt, die - abgesehen
von der Programmierung - partizipativ
angelegt waren. Zunachst wurde unter den
Jugendlichen erfragt, welche Funktionen
ein digitales Angebot fiir mobile Endgerate
haben sollte. Dabei wurde um konkrete
Mitarbeit bei Entwicklung des Produkts
geworben und so ein Pool an Beteiligten
gebildet. In ersten Workshops wurde auf
der Basis ihrer Vorschlage eine Struktur
fir eine App entworfen: Ein Bereich ent-
hélt Karten- und Infomaterial zum Kennen-
lernen und zur Aneignung des Sozialraums,
ein Bereich halt Informationen zu jugend-
relevanten Themen und entsprechenden
Servicestellen vor, ein Bereich umfasst
Informationen des Tragers, ein zentraler
Bereich der App ist ein Frage-Quiz, welches
in Gruppen gespielt werden kann, mit dem
Wissen generiert wird und Anlasse zur
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Auseinandersetzung entstehen. Die
Jugendlichen waren an der Entwicklung
der Fragen und an deren Biindelung in
Kategorien beteiligt. Dabei wurden in der
Programmierung die Grundlagen geschaf-
fen, dass fortlaufend neue Fragen ein-
gespeist werden konnen. Ein zweiter
Workshop diente der Sammlung von Fragen
und zur weiteren Planung. Gleichzeitig
wurde dieser Raum von den Fachkraften
daflr genutzt, gezielt Auseinandersetzun-
gen zu initiieren, die einen Zusammenhang
zwischen Ablehnungshaltungen und digi-
talen Medien herstellten (etwa zum
Umgang mit »Fake News:).

In der Erstellung wurde deutlich, dass
Jugendliche in hohem Mafle bereit sind,
sich Gber die Ublicherweise angebotenen
Kernaktivitdten hinaus zu beteiligen, wenn
die zu erstellenden Produkte »ihre Hand-

schrift« tragen, ein hoher Alltagsbezug
erkennbar ist, das angezielte Produkt
Identifikationsmaoglichkeiten bietet
(»unsere App«) und entwicklungsoffen
angelegt ist. Jugendliche sind so nicht nur
Konsument.innen und Rezipient.innen von
Medien, sondern kénnen auch als Con-
tent-Produzent.innen agieren. Erkennbar
wurde auch, dass es mit der Arbeit an
solchen Produkten gelingen kann, Inter-
aktionsprozesse unter Jugendlichen selbst
wie zwischen Jugendlichen und Fach-
kraften in Gang zu setzen.

In der Anwendung konnte sich die App als
ein multifunktionales Tool bestatigen,
dessen Stdrken auf zwei Ebenen liegen:
Zum einen sind durch sie bestimmte
Informationen gebiindelt abrufbar, die aus
einer Quelle stammen, der die Jugend-
lichen vertrauen. Zum anderen hat insbe-

€ Unser Quiz

Was Jugendliche
wissen sollten... und
Erwachsene auch
(Foto: Dennis
Rosenbaum)
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sondere die Arbeit mit dem Quiz gezeigt,
dass es Uber die Beantwortung von Fragen
auf spielerische Weise gelingen kann, in
Alltagssituationen Inhalte aufzugreifen
und Auseinandersetzungen zu initiieren,
aus denen Gruppenaktivitaten resultieren
konnen.

»Musikwochen« - Kinder- und Jugendtreff
Tee Ei, Freiberg (AGJF Sachsen)

Im Tee Ei fanden als zweiwdchiges Ferien-
angebot eine Renovierung des Bandraums
und dann eine Musikwoche mit téaglichen
HipHop-Workshops (DJing, Rap, Beatbau,
Synthesizer) statt, wobei die abschlieRende
Prasentation der Workshop-Ergebnisse vor
Publikum zugleich der Einweihung des neu
hergerichteten Ubungsraums diente.
Durch das Angebot wurden den Jugend-
lichen Gestaltungserfahrungen und
Kompetenzentwicklungen ermaglicht, die
raumliche und soziale Situation im Tee Ei
verbessert, das Angebotsspektrum der
Einrichtung nachhaltig aufgewertet sowie
retablierte«Jugendliche mit seit einiger
Zeit ebenfalls prasenten Gefliichteten in
engeren Kontakt gebracht.

Ausgangslage und Herausforderungen

Die Fachkrafte nutzten die Kooperation
mit »Riickgrat!« zundchst einmal dazu, sich
die Situation im Umfeld und insbesondere
in der Einrichtung systematisch zu
erschlieflen und grundsatzliche Gestal-
tungsuberlegungen anzustellen. Die
Strategie der Angebotsentwicklung stand
somit unter den Vorzeichen einer ergeb-
nisoffenen Neuaneignung der Ausgangs-
bedingungen. In einem reflektierten
Prozess systematischer Umplanungen
stellten die Fachkrafte vorliegende
Ansatze und Aktivitatsideen auf den Prif-
stand und glichen sie mit wahrgenomme-
nen Herausforderungen und eigenen

Anspriichen ab.

So entwickelten sie eine Bearbeitungs-
perspektive, in der es um grundsatzliche
Verbesserungen und eine Formung der
Einrichtungskultur insgesamt ging. Dies
betraf zum einen eine generelle Férde-
rung der Jugendlichen im Tee Ei, die sie
als eine »sozial benachteiligte« Klientel aus
»bildungsfernen« Milieus mit nur gerin-
gen kulturellen Teilhabeoptionen ein-
schatzten; zum anderen kamen sie zu der
Beurteilung, dass die Konflikte innerhalb
der Einrichtung auch mit der beengten
raumlichen Situation zusammenhingen
und hier Potenziale bestanden, das Set-
ting zu verbessern und die Jugendlichen
auf einem neuen Niveau einzubinden.
Dabei nahmen die Fachkrafte auch vor-
handene PAKO-Problematiken mit in den
Blick: eine allgemeine »Diss-Kultur¢, die
den Umgang der Jugendlichen unterein-
ander pragte, sowie eine Ablehnung von
Gefllichteten, die mit der Stimmungslage
in der Stadt korrespondierte und gegen
neue Einrichtungsbesucher.innen in
Stellung gebracht wurde.

Konzeption und Umsetzung

Im Ergebnis wurde im Tee Ei eine zwei-
teilige Angebotskonzeption entwickelt, die
in Hinblick auf die Zielsetzungen konsis-
tent und stimmig wirkte und durch die
guten Resultate in ihrer Qualitat bestatigt
wurde. Die Kombination aus einem partizi-
pativ angelegten Raumgestaltungsprozess
mit einem Musikangebot im auf3eralltdg-
lichen Rahmen vermittelte den Jugend-
lichen neue (KISSeS-)Erfahrungen und
forderte ihre Kompetenzentwicklung,
ermoglichte aber auch Begegnungen
jenseits der im (Einrichtungs-)Alltag
etablierten Umgangsformen und Grenz-
ziehungen. Durch das Musikmachen
entstanden Respekt, Wertschatzungen und
Kooperationen jenseits gewohnter Pfade
und insbesondere das Texten beim Rappen
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Der Ubungsraum im Tee Ei erstrahlt in neuem Glanz (Foto: Kai Nolde)

erwies sich als geeignet, um Perspektiven-
wechseln zuzuarbeiten und z.B. Fluchter-
fahrungen zu thematisieren. Konzeptionell
bedeutsam und von den Resultaten her
ertragreich war zudem die Verzahnung des
kulturellen Angebotsteils mit einem
aufleralltaglichen Rahmenprogramm (tag-
lich gemeinsamer Auftakt, Abendessen
und Plenum), das ein Zusammenkommen,
einen Austausch Uber das Erlebte und eine
weitergehende Zusammenarbeit in einer
geschiitzten Atmosphare ermdoglichte.
Des Weiteren wirkte die Abschlussprasen-
tation als Motivationsfaktor und trug zu
einem Transfer der positiven Impulse in
den Einrichtungsalltag bei, was sich in wei-
tergehenden Nutzungen des Bandraums
und teilweise veranderten Umgangsfor-
men ausdriickte. Fiir die erzielte Nachhal-
tigkeit war aber auch das durchgangig pro-
fessionelle und strategische Agieren der
Fachkréfte von Bedeutung. Nicht nur hat-

ten sie bereits in der Planung die Grenzen
der eigenen fachlichen Kompetenzen
reflektiert und sich fiir die Hinzuziehung
von rauthentischen<und versierten Hono-
rarkraften zur Durchfiihrung der Work-
shops entschieden. Sie stellten auch wah-
rend der Umsetzung bereits die Weichen
dafiir, dass die Workshops durch ein
»ehrenamtliches« Engagement der Hono-
rarkrdfte in einem wochentlichen Rhyth-
mus fortgefiihrt werden konnten. Ebenso
hatten sie wahrend der Schnupperphase
der Workshop-Woche situativ zielfiihrend
reagiert. Indem eine Fachkraft aktiv am
Ausprobieren eines Workshops teilnahm,
konnten die zunachst noch deutlichen
Vorbehalte eines Jugendlichen gegeniiber
der Beteiligung zusammen mit einem der
Gefliichteten Gberwunden und zwischen
beiden eine enge und intensive Koopera-
tionsbeziehung angestofRen werden.
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4.3 Fokus auf Kontext

»Graffiti«-Projekt - Jugendhaus Altlache,
Schorndorf (AGJF BaWii)

Als Angebot wurde in Schorndorf ein
zweitdgiger, von einem externen Kunstpa-
dagogen geleiteter Graffiti-Workshop
durchgefiihrt und dabei eine auf dem
Gelande des Jugendhauses befindliche
Garage mit dem Schriftzug »Jugendhaus
Altlache« sowie weiteren Motiven
besprayt. Durch diese Aktivitdt gelang es,
im Sozialraum Akzente zu setzen, Jugend-
liche in neuen Rollen wahrnehmbar
werden zu lassen, innerhalb der Einrich-
tung konkurrierende Gruppierungen
zusammenzubringen, Vorurteile abzubauen,
eigene Besonderheiten erfahrbar zu
machen und die Bindung der Jugendlichen
an die Einrichtung insgesamt zu starken.

Ausgangslage und Herausforderungen

Das Jugendhaus Altlache liegt in einem
Teil von Schorndorf, der gemeinhin als
»abgehangt« gilt. Entsprechend war auch
das Ansehen der Einrichtung bei der
Bevolkerung und selbst beim Trager nicht
sonderlich hoch. Zwischenzeitlich stand
sogar ihre Existenz Gberhaupt zur Debatte.
In den eher provisorischen Raumlichkeiten
verkehrten zunachst Uberwiegend Jugend-
liche, die bzw. deren Familien als soge-
nannte »Spataussiedler« nach Deutschland
gekommen waren. Hinzu kamen dann
jugendliche Gefliichtete, nachdem 2015 in
direkter Nachbarschaft des Jugendhauses
eine Unterkunft hauptsachlich fir Familien
aus dem Irak und Syrien eingerichtet
wurde. Damit verdoppelte sich die Besu-
cherzahl der Einrichtung und die »etablier-
ten<Jugendlichen hatten die Wahrneh-
mung, dass die hinzugekommen
Jugendlichen ihnen die begrenzte Zeit der
Fachkrafte und den begrenzten Raum der
Einrichtung streitig machten. Ein Aufein-

ander-Zugehen war durch Vorbehalte und
auch sprachliche Aspekte erschwert.

Aus dieser Konstellation heraus wollten die
Fachkrafte mit der Angebotsgestaltung
ein doppeltes Anliegen aufgreifen. Zum
einen sollte das Ansehen des Jugendhau-
ses im Kontext positiv beeinflusst und
neue Sichtweisen der Offentlichkeit auf
die Jugendarbeit und die Besucher.innnen
des Hauses beférdert werden. Zum anderen
sollten gemeinschaftliche Kontakte unter
den Jugendlichen angebahnt und dadurch
die bestehenden Konflikte um knappe
Ressourcen entschérft werden. Die
Herausforderung bestand somit darin,
Formen und Inhalte zu finden, die positive
Abstrahleffekte erzeugen konnen, und
zugleich geeignet sind, die Interessen der
Jugendlichen aufzugreifen und sie in einen
gemeinsamen Prozess zu bringen.

Konzeption und Umsetzung

Die beschriebenen Anliegen wurden kon-
zeptionell als Ziele festgehalten und es
wurde sich inhaltlich-methodisch dafir
entschieden, die Au3enflachen des Areals
durch Graffitis zu gestalten. Diese Konzep-
tion besall strategische Qualitat, insofern
es zum einen Erfolg versprechend
erschien, liber die Wahl dieses Gestaltungs-
mediums eine ansprechende, die Interes-
sen und Bedurfnisse der Jugendlichen
aufgreifende jugendkulturelle Markierung
der Einrichtung zu realisieren. Zum anderen
stellte es sich als stimmig dar, durch eine
partizipative Umsetzung, bei der die
Jugendlichen selbst gestalterisch tétig
werden, positive KISSeS-Erfahrungen zu
vermitteln und an der Situation vor Ort zu
arbeiten. So ermaglichte das Sprayen den
Jugendlichen, eigene Ideen und Gedanken
auszudriicken, erzeugte trotz sprachlicher
Hiirden einen gemeinsamen Austausch
und forderte iber wahrgenommene Unter-
schiedlichkeiten hinweg ihre Identifikation
mit der Einrichtung.
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»Freund« in verschiedenen Sprachen gespriiht (Foto: Marion Lempp)

Besondere Qualitat gewann die Umset-
zung durch die padagogische Begleitung.
Die gestalterisch-technische Kompetenz
des externen Padagogen beeindruckte die
Jugendlichen und motivierte sie zum eige-
nen Ausprobieren. Durch die professionelle,
einlassungsbereite und reflektierende Hal-
tung aller Fachkrafte lieBen sich Konflikte
in produktive Impulse ibersetzen und den
Jugendlichen noch im Prozess Spielraume
fur Gestaltungen in ihrem Sinne ercffnen.
So wurden nach anfénglichen Kontrover-
sen die verschiedenen Nationalfahnen der
Herkunftslander der Jugendlichen in die
Gestaltung einbezogen sowie das Wort
»Freunde« in verschiedenen Sprachen und
Schriften gespriiht. Nach auf3en und
untereinander wurde so Gemeinschaftlich-
keit in der Vielfalt bekundet und gleich-
zeitig eine Offenheit gegeniiber weiteren
Hinzukommenden zum Ausdruck
gebracht. Was blieb und in den Sozialraum
abstrahlte, war der weithin sichtbare
Schriftzug, der dem Jugendhaus eine

visuelle Identitét verlieh und die dort
geleistete, kreative und integrative Arbeit
dokumentierte.
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[Sequenz] »Mediale Produkte« -
Jugendblockhaus Talécker, Kiinzelsau (AGJF
BaWii)

Eine dhnliche Ausgangslage hatte auch das
Jugendblockhaus in Kiinzelsau mit seiner
abgeschiedenen, verkehrstechnisch
schlecht an die Kernstadt angebundenen
Lage im Stadtteil Talacker, der vor Ort
gemeinhin als »Ghetto« bezeichnet wird.
Seine liberwiegend >russland-deutschenc«
Bewohner.innen sehen sich haufig als
»kriminelle Russen« stigmatisiert. Die
Fachkrafte nahmen entsprechende Klagen
und Beschwerden zum Anlass, den Einrich-
tungsbesucher.innen Gestaltungsoptionen
dafir zu er6ffnen, ihre Themen und
Lebenslagen im gesamten Stadtgebiet
sichtbar zu machen und dadurch veranderte
Sichtweisen auf den Stadtteil zu bewirken.

Konzeptionell setzten sie dabei auf eine
partizipative und produktorientierte
Nutzung von Medienformaten, so dass die
Jugendlichen sich mit sich selbst und ihren
Interessen schopferisch auseinander-
setzen konnten und sich die Resultate
dieser Auseinandersetzungen gut in den
Sozialraum transportieren lieen. In einem
ersten Schritt erstellte eine Madchen-
gruppe mit Unterstlitzung eines Medien-
padagogen Fotos von sich in ihrem
Umfeld, verarbeitete diese zu Postkarten
und legte sie an zentralen Orten in der
Stadt aus. In einem zweiten Schritt wurde
als Reaktion auf das Interesse einer
anderen Gruppe weiblicher Jugendlicher
eine Radiosendung produziert und aus-
gestrahlt, die sich auf der Basis eines
dreitagigen Workshops mit Flucht und
Migration beschéftigte.

Wo die Jugendlichen abhédngen (Foto: Mddchengruppe Talédcker)
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»FuBlballjungs« fiir »Frauenpower« (Foto: Fanprojekt Karlsruhe)

Urspriinglich war stattdessen eigentlich
die Erstellung eines Films vorgesehen
gewesen, der inhaltlich an die Postkarten-
aktion anschlief3en sollte. Doch als sich die
Situation im Kontext durch den Zuzug von
Gefllichteten anderte und deutlich wurde,
dass sich hier aktuell die Interessen der
Jugendlichen konzentrierten, schwenkten
die Fachkrafte um und anderten die Plane.
Durch diese Flexibilitdt wurden nicht nur
die Jugendlichen professionell mitgenom-
menx. Sie ermaoglichte es auch, die fest-
gelegte Strategie unter neu gesetzten
Koordinaten weiterzuverfolgen.

[Sequenz] »FuBball« - Fanprojekt Karlsruhe
(LAG BaWii)

Das Angebot in Karlsruhe setzte ebenfalls
bei den Interessen der Jugendlichen an,
entwickelte aber eine anders gerichtete
Konzeption, die auf eine Prévention von
PAKOs zielte, wie sie sich im Aktivitats-
raum der FuBBballfanszene abbilden, in dem
die Jugendlichen sich bewegen. Die Her-
ausforderung wurde darin gesehen, einem
in diesem Kontext haufig vorkommenden

maskulinistischen Mannlichkeitsideal und
damit verbundenen sexistischen und
Homosexualitat ablehnenden Haltungen
entgegenzuwirken. Es sollten aber auch
natio-ethno-kulturelle Ablehnungen auf-
gegriffen und bearbeitet werden.

Die Strategie bestand darin, der betreffen-
den Jungengruppe diverse, im Bezugs-
system »Fanszene« angesiedelte und damit
fur sie attraktive Aktivitaten anzubieten,
die sie in Kontakt mit von Ablehnung
Betroffenen bringen, Ablehnungshaltun-
gen unterlaufen oder Statements gegen
PAKOs transportieren. Konkret erfolgten
die Fahrt zu einem von Fangruppen orga-
nisierten Ful3ballturnier gegen Homopho-
bie in einer anderen Stadt, ein Treffen mit
einem schwul-lesbischen Fanclub des KSC,
die Organisierung eines Fuflballspiels mit
Bewohnern einer Wohneinrichtung fir
Gefllchtete in unmittelbarer Nahe zu den
Raumen des Fanprojekts sowie das Gestal-
ten einer Zaunfahne zusammen mit einem
Frauenfuflballteam des Vereins. Eng bei
den betreffenden Jugendlichen ansetzend
wurde so fuflballerisches und gestalteri-
sches Kompetenzerleben geférdert und
zugleich wurden neue, gegen PAKOs aus
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dem Kontext potenziell impragnierende
erfahrungsstrukturierende Représentatio-
nen nahegebracht.

4.4 Fokus auf Kombination aus Struktur,
Inputs und Incomes

»Stand up« gegen Diskriminierung -
LidiceHaus, Bremen

Die Jugendbildungsstatte LidiceHaus ent-
wickelte im Rahmen von »Riickgrat!« ein
Angebot zur Ausbildung von Peer
Educators, das aus vier Kernmodulen und
einem Anschlussmodul bestand. Fiir ver-
schiedene Anwendungskontexte wurden
Methoden entwickelt bzw. weiterentwi-
ckelt und ausprobiert. Dies erfolgte unter
gezielter Einbindung Jugendlicher mit
unterschiedlichen formalen Bildungshin-
tergriinden und Engagementerfahrungen.
Daruber hinaus wurden durch die Einrich-
tung von Foren der Vernetzung Uber die
Dauer des Angebots hinaus Nachhaltig-
keitseffekte erzielt.

Ausgangslage und Herausforderungen

Die Betrachtung der Ausgangsbedingun-
gen erfolgte in einer doppelten Fokussie-
rung. Zum einen wurde generell von der
hohen Relevanz peer to peer-basierter
Lernansatze in der Auseinandersetzung
mit PAKOs und Diskriminierungen ausge-
gangen. In diesem Zusammenhang wurde
als Ziel bestimmt, besonders auch solche
jungen Menschen anzusprechen, die von
auflerschulischer Bildungsarbeit kaum
oder nur schlecht erreicht werden. Zum
anderen wurden relevante Anwendungs-
kontexte identifiziert und dabei neben
Schule auch Vereine, Jugendclubs und
Cliquen als mégliche weitere Raume der
Umsetzung benannt. In diesem Zusam-
menhang stellte sich von Beginn an die
Frage nach der Kooperationsoffenheit und

Gestaltbarkeit der einzelnen Anwendungs-
kontexte.

Konzeption und Umsetzung

Aus dieser Perspektivensetzung ergab sich
ein konzeptioneller Dreischritt, der mit
Hilfe von fiinf Modulen realisiert wurde.
Im ersten Modul sollte im Rahmen eines
mehrtagigen Inhouse-Seminars auf
thematische Sensibilisierung, auf Wissens-
vermittlung sowie auf erste Schritte
inhaltlicher und methodischer Qualifizie-
rung abgezielt werden. In einem zweiten
Modul sollte in Folgeseminaren gezielter
an Methoden gearbeitet werden, die fir
den von den Jugendlichen bestimmten
Anwendungskontext geeignet erscheinen
und eine konkrete Planung von Aktivitaten
vorgenommen werden. In einem dritten
Modul sollten die ausgebildeten Peer
Educators bei der Umsetzung im gewahl-
ten Anwendungskontext von Fachkraften/
Teamern begleitet werden. In einem vier-
ten Modul sollten die Peer Educators
untereinander und mit neuen interessier-
ten Jugendlichen vernetzt werden. In
einem Anschlussmodul sollten thematisch
fokussierte Follow Up-Seminare fiir die
bereits ausgebildeten Peer Educators
sowie Seminare zur Sensibilisierung und
Wissensvermittlung fiir neu hinzukom-
mende Jugendliche (z.B. Mitschiiler.innen)
die Entstehung eines »Ausbildungskreis-
laufs« bewirken.

Strategisch ergaben sich in der Umsetzung
Herausforderungen auf verschiedenen
Ebenen.

Bezuglich der Teilnehmenden war zum
einen die Heterogenitat - hinsichtlich
Erfahrungen, Vorwissen, Anspriichen etc. -
methodisch aufzufangen. Zum anderen
wurde deutlich, dass entsprechende Ange-
bote von den Bedarfen der Jugendlichen
her gestaltet werden mussen und dabei
ihre Erfahrungen mit den spater zu vermit-
telnden Inhalten in Verbindung gebracht
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Seminararbeit verschafft Ubersicht (Foto: Oliver Guth)

werden missen. Das Arsenal von Metho-
den und Inhalten wurde aus diesem Grund
entwicklungsoffen und letztlich so breit
angelegt, dass innerhalb von Seminarset-
tings spontane Umsteuerungen und Erwei-
terungen moglich waren.

In Bezug auf die Anwendungskontexte
ergab sich schon friih und geleitet von den
Interessen der Teilnehmenden eine
Schwerpunktlegung auf den schulischen
Raum. Deutlich wurde gleichzeitig, dass
bereits bestehende, auf Schule bezogene
Formate starkes Weiterentwicklungspo-
tenzial besitzen. Bewahrt hat sich im Rah-
men des Angebots die enge Begleitung
der Peer Educators bei der Gestaltung von
schulischen Aktionstagen sowie deren
Verbindung mit Versuchen, auf den insti-
tutionellen Kontext insgesamt einzuwir-
ken, also die Institution Schule in die Pla-
nungen, Umsetzungen und Reflexionen
einzubeziehen.

Aufgrund der Heterogenitat der teilneh-
menden Jugendlichen ergab sich hinsicht-
lich des Anwendungszwecks ein abgestuf-
tes Bild. Angebote, die Peer to Peer-
Ansatze fordern wollen, kdnnen - perso-
nen-, interessen- und ressourcen-
abhangig - auf die Ausbildung von Peer
Educators abzielen, die spater in formalen
Settings als Teamer.innen wirken. Sie kon-
nen aber auch dann bereits als erfolgreich
bewertet werden, wenn die teilnehmen-
den Jugendlichen als informelle Peer
Educators in Cliquen- und Alltagskontex-
ten agieren und in Vernetzungen einge-
bunden werden. Generell ist es auch schon
als ein Erfolg dieses Ansatzes zu sehen,
heterogene Lernsettings geschaffen zu
haben, in denen Jugendliche mit unter-
schiedlichen Hintergriinden und Lebens-
realitdten themenorientiert zusammen-
kommen.
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»Coaching« fiir Schiiler_innen - Zentrum
Demokratische Bildung, Wolfsburg

Das Zentrum demokratische Bildung setzte
im Rahmen von »Rlckgrat!« zusammen mit
Kooperationspartnern an dem bewéhrten
schulbezogenen Seminarformat »Vorfahrt
fir Vielfalt< an und unternahm eine in zwei
Richtungen weisende Weiterentwicklung.
Zum einen wurde ausgehend von dem Kon-
zept und mit dem Ziel der Aktivierung auf
weitere inhaltliche Fundierung und auf
methodische Qualifizierung der Teilneh-
menden abgezielt. Zum anderen wurde mit
einem begleitenden Coaching von enga-
gierten Jugendlichen auf die Starkung und
Etablierung von Peer to Peer-Ansatzen in
den beteiligten Schulen gesetzt.

Ausgangslage und Herausforderungen

In der Betrachtung der Ausgangsbedin-
gungen wurden zwei Aspekte zentral
gesetzt. Zum einen wurde die Notwendig-
keit formuliert, Gber institutionelle Selbst-
etikettierungen (wie »Schule ohne
Rassismus«) hinausgehend demokratische
Schulkultur durch die Férderung von
Ansatzen der Peer Education erlebbar und
gestaltbar zu machen. Zum anderen wurde
die Moglichkeit gesehen, ein bestehendes
Seminarformat enger mit Formen beste-
henden schulischen Engagements zu ver-
binden, um auf diese Weise die Auseinan-
dersetzungs- und Handlungskompetenzen
der Schiiler.innen zu starken. Im Prozess
wurde dabei deutlich, dass diese Ziele nur
Uber ein ldngerfristig angelegtes, beglei-
tendes Coaching der beteiligten Schiiler-
gruppen zu erreichen sind.

Konzeption und Umsetzung

Das Angebot setzte sich aus drei Teilen mit
jeweils mehreren Terminen zusammen. In
einem ersten Teil wurde das Ublicherweise
fiir Schulklassen bzw. Jahrgangsstufen

angebotene Tagesseminar >Vorfahrt fir
Vielfalt<in einer erweiterten Form als drei-
tagiges Seminar mit Schiler.innen und
Lehrkréften von vier Schulen durchge-
fihrt. Das Seminar adressierte Jugend-
liche, die an ihrer Schule eine Anti-Rassis-
mus-AG gegriindet hatten oder diese
grinden wollten, um sich hier zu
PAKO-Themen zu engagieren. Im Rahmen
des Seminars sollten auch schulspezifische
Bedarfe ermittelt und die Frage behandelt
werden, wie ein Handeln in diesem Raum
aussehen und von Seiten der schulischen
Fachkrafte unterstitzt werden kann. Auf-
grund der Rickmeldungen der beteiligten
Schiiler.innen kam es zu konzeptionellen
Veranderungen. Zunachst wurde ein zwei-
ter Teil konzipiert, um auf formulierte
Bedarfe der Jugendlichen zu reagieren.
Zum einen bezogen sich diese auf spezifi-
sche Themen, betrafen also Fragen der
inhaltlichen Fundierung. Zum anderen
wurde mit den Folgeseminaren auf den
Wunsch nach Methodenkompetenz
reagiert. Die Kontur des dritten Teils ergab
sich schlie3lich aus dem Umstand, dass die
erhoffte Unterstiitzung der Schiiler.innen
durch die Fachkréafte nicht an allen Schu-
len im erwarteten Mal3 gewahrleistet war,
in manchen Fallen Schiiler.innen und Fach-
krafte gemeinsam den Wunsch duf3erten,
bei anstehenden Umsetzungen Unterstiit-
zung zu erfahren. In diesem Sinne wurde
an einer beteiligten Schule ein Coaching
der Schilergruppe realisiert, die einen
Schulaktionstag durchfiihren wollte. Das
Coaching bezog sich auf den gesamten
Planungsprozess, beinhaltete eine »Gene-
ralprobe« mit ausgewahlten Schiiler.innen
und die Begleitung der Durchfiihrenden
beim eigentlichen Aktionstag. Darlber
hinaus bot der Trager den Schiiler.innen
weitere, Uber den schulischen Raum hin-
ausgehende Vernetzungs- und Aktivitats-
moglichkeiten.

Herausforderungen waren bei der Umset-
zung auf verschiedenen Ebenen zu bewal-
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tigen. Zum Ersten erwies es sich als
bedeutsam, die Angebotsgestaltung so
offen zu halten, dass formulierten Bedar-
fen der Beteiligten auch entsprochen
werden konnte, also auch grolere
Umsteuerungen in Bezug auf den Zeitplan
und die Inhalte méglich waren. Zum Zwei-
ten zeigte sich an dem Angebot, dass in
Bezug auf die Verkniipfung auBerschuli-
scher und schulischer Akteure zum Zwecke
der Férderung einer demokratischen
Schulkultur erhebliche Potenziale vorhan-
den sind; diese Potenziale kdnnen aber nur
genutzt werden, wenn die unterschied-
lichen professionellen Akteure friihzeitig
und verbindlich miteinander agieren. Zum
Dritten wurde deutlich, dass schulbezo-
gene Ansatze von Peer Education sowohl
den schulischen Kontext als Wirkungsfeld
wie auch die beteiligten Jugendlichen in
den Blick nehmen missen. Im Sinne von
Nachhaltigkeit muss es daher nicht nur
darum gehen, institutionelle Kontinuitaten
zu sichern, sondern auch darum, den
Jugendlichen neben der Unterstitzung
auch Engagementperspektiven liber den
schulischen Raum hinaus aufzuzeigen.

[Sequenz] »Juleica«-Ausbildung - Haus der
Jugend, Beutelsbach (AGJF BaWii)

Wahrend in den beiden soeben dargestell-
ten Beispielen auf Umsetzungen im
Anwendungskontext Schule abgezielt
wurde, bezog sich ein drittes Angebot auf
den Anwendungskontext der Offenen
Jugendarbeit. Anvisiert wurde also ein
Setting, das zum einen sehr viel weniger
formalisiert ist, in dem zum anderen
Aspekte jugendlicher Mitgestaltung sehr
viel starker alltagspragend sind. Peer
Education kann sich hier, so die Ausgangs-
annahme, nicht auf seminaristische
Angebote beschranken, sondern muss in
den freiwillig miteinander geteilten Alltag
eingelagert werden.

In diesem Sinne wurde bei der Ausbildung
zum Erwerb der Jugendleitercard (Juleica)
angesetzt, die einige Jugendliche absolvie-
ren wollten, um die Einrichtung selbst-
verantwortlich 6ffnen zu diirfen. Dabei
wurde auch der kompetente Umgang mit
Konflikten rund um PAKO-Themen als Teil
von Qualifizierung und Verantwortungs-
iibernahme betrachtet. Aus dieser Uber-
legung heraus wurden die 40 Schulungs-
einheiten um eine 14 Stunden umfassende
Einheit zum Umgang mit Ablehnungs-
haltungen ergénzt. Strategisch wurde
dabei, wie auch in den anderen dargestell-
ten Angeboten, der Prémisse von Themen-
und Entwicklungsoffenheit gefolgt. In
diesem Sinne orientierte sich die Gestal-
tung erfolgreich an den thematischen
Interessen der Jugendlichen und den ein-
richtungsspezifischen Herausforderungen.
Im Ergebnis entstand ein inhaltliches
Modul, das sich anbietet, in dieser oder
modifizierter Form in die Juleica-Ausbil-
dung integriert zu werden.



5 Checkliste fur
Angebotsgestaltung und
Selbstevaluation

1. Kldrung der Ausgangsbedingungen

Wir haben die zentralen Herausforderungen, die wir wahrnehmen,

angemessen erfasst und beschrieben.

=» Wir haben uns liber die Incomes, also die Bedarfe, Probleme,
Haltungen, Kompetenzen, Werte, Bediirfnisse, Interessen und
Ressourcen, die die Adressat.innen (voraussichtlich) mitbringen,
hinreichend Kenntnis verschafft.

=» Wir wissen, iiber welche Inputs, also liber welche personellen,
materiellen, raumlichen, zeitlichen und organisatorischen Ressourcen
wir als Durchfiihrende des Angebots verfligen und welche unser
Trager oder eventuelle Kooperationspartner einbringen kénnen.

=» Wir haben geklart, in welcher Weise der Kontext, in dem die zentralen
Herausforderungen auftreten, zum einen die Herausforderungen
pragt und zum anderen das Angebot (mit)bestimmen kann.

=» Wir sind uns im Klaren daruber durch welche rechtlichen, finanziellen,
personellen, organisatorischen etc. Strukturen sich unsere
Einrichtung, unser Trager(verbund) und eventuelle Kooperations-
partner auszeichnen und was diese strukturellen Merkmale fiir unser
Angebot und das Vorgehen bei seiner Entwicklung bedeuten.

=» Wir bedenken die Rahmenbedingungen, die fir die Entwicklung und
die Durchfiihrung des Angebots gelten und sind auf mogliche
Veranderungen dieser Rahmenbedingungen vorbereitet.

=» Wir haben diese Punkte gemal professioneller Qualitatskriterien
abgearbeitet, z.B. nach denen, die diese Handreichung in Kapitel 2
anflhrt (Relationierung, Reflexivitdt, demokratische
Werteorientierung).

2, Konzeptionelle Planung

a) Zielfindung

=» Wir holen die Ziele und Erwartungen aller Beteiligten (Team,
Kooperationspartner etc.) und Betroffenen ein, verstiandigen uns auf
dieser Basis Uber Konsensziele und dokumentieren als Dissensziele
diejenigen Punkte, Gber die wir keine Einigkeit herstellen konnten,
um sie ggf. spater einmal wieder hervorholen und neu diskutieren zu
kdnnen.

=» Wir haben dabei neben »objektivem« Datenmaterial (Statistiken,
Vorschriften, sonstige institutionelle Regularien u.a.) auch
die subjektiven Sichtweisen aller Beteiligten und Betroffenen in
angemessener Weise erhoben.

[l
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=» Wir benennen fiir unser Angebot Wirkungsziele und »brechen«die
wichtigsten von ihnen unter der Beachtung von Rahmenbedingungen
zu Teilzielen >herunter«.

» Wir formulieren unsere Ziele SMART. Wir entwickeln also Ziele,
» die [s]pezifisch genug und eindeutig benannt sind,
» fiir die sich [m]essbare Indikatoren ausweisen lassen,
» die [a]ttraktiv fir alle Beteiligten und Betroffenen sind,
» die [r]ealistisch sind,
» deren Zielerreichungen [t]erminiert werden konnen.

= |n gleicher Weise setzen wir uns Handlungsziele.

=» Wir entwickeln schon im Zusammenhang mit der Aufstellung von
Zielen ZWERG-gerechte Indikatoren der Zielerreichung: also
Indikatoren, die
» [z]entral fur die Zielerreichung sind,
» ohne groflen Auf[w]and ermittelt werden konnen,
» [e]infach zu erkennen sind,
» sich [r]echtzeitig ermitteln lassen,
» [g]lenau sind in Bezug auf das jeweilige Ziel.

=» Wir Gberlegen uns Handlungsschritte und ggf. auch Handlungsregeln
zur Umsetzung dieser Ziele und verstandigen uns lber Arbeits-
prinzipien.

=» Wir klaren, welche méglichen Hiirden wir auf dem Weg zur
Zielerreichung einkalkulieren missen, und entwickeln Ansatze, wie wir
ihnen begegnen kdnnen.

b) Inhalte und Methoden

=» Wir stellen Hypothesen iber Wirkungszusammenhénge auf,
formulieren also Annahmen daruber, wie und wodurch unter
benennbaren Ausgangsbedingungen welches Ziel erreicht werden
kann.

=» Wir verbinden die aufgestellten Annahmen so mit ausgewahlten
Inhalten und Methoden, dass wir durch unser Angebot eine (oder
mehrere) dieser Hypothesen verfolgen kénnen.

=» Wir beriicksichtigt dabei auch, dass die Hinzuziehung von Externen
wie Honorarkrédften oder >Ehrenamtlichen« die Menge und Qualitat an
verfligbaren Inhalten und Methoden erweitern kann, insofern sie
Fahigkeiten oder Kompetenzen einzubringen vermdogen, tiber die wir
im Team nicht verfiigen.
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=» Wir haben Inhalte und Methoden gewihlt, die
» in ihrem geplanten Zusammenwirken durch jede.n von uns erlautert
werden konnen,
» problem- und bedarfsbezogen sowie adressatengerecht sind,
» kognitive Anforderungen mit affektiven Erlebensmaglichkeiten
ausbalancieren.
=» Wir haben zeitliche Abldufe vorgesehen, die uns angemessen
erscheinen, um mit den uns zur Verfligung stehenden Mitteln die
gesteckten Ziele erreichen zu konnen.

3. Umsetzungsprozess

=» Wir beobachten unsere Angebotsumsetzung in Hinsicht darauf,

» wie sich die Qualitat der Interaktionen unter Teilnehmenden und
unter den Angebotsdurchfiihrenden sowie zwischen den
Angehorigen dieser beiden Gruppen darstellt,

» welche Lernatmosphire sich entwickelt und wodurch sie bedingt
wird,

» wo und in welcher Weise Ungeplantes auftritt und welches situative
Agieren dadurch erforderlich wird, insbesondere ob Stolpersteine
und Konflikte auftreten und wie mit ihnen umgegangen wird,

» welche Rolle rdumliche Bedingungen spielen,

» wie zielorientiert sowie inhaltlich und methodisch sinnvoll der Einsatz
von Materialien erfolgt,

» wie die Zeitstrukturen sich auswirken,

» welche Zwischenergebnisse sich abzeichnen.

» Wir kdnnen einschéatzen, wie der informelle Rahmen und wie
informelle Anteile unseres Angebots beschaffen sind und wie diese
auf das Angebot einwirken.

=» Wir reflektieren, inwieweit Rahmenbedingungen fiir unser Angebot
forderlich sind oder es beschranken und inwiefern ggf. ihre Verande-
rung durch uns direkt oder mittelbar bewirkt werden kann.

=» Wir tauschen uns in Teambesprechungen am Rande unseres Angebots
Uber diese Punkte, den Realisierungsgrad von Handlungszielen und
ggf. weitere wichtige Sachverhalte aus und ziehen Schlussfolgerungen
daraus.

=» Wir checken unser Agieren auf der Folie von professionellen
Qualitatskriterien, die fachlichen Prinzipien entsprechen, wie sie z.B.
in dieser Handreichung benannt werden.
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4. Erfassung und Auswertung der Ergebnisse

=» Wir sind in der Lage, den Output unseres Angebots zu ermitteln und
anzugeben.

=» Wir stellen mit kritischer Sicht entlang der vorab aufgestellten
Indikatoren fir die einzelnen Wirkungs- bzw. Teilziele die Outcomes
unseres Angebots fest.

=» Wir priifen, inwieweit angenommene Wirkungszusammenhénge fir
ihr Zustandekommen verantwortlich sind und nehmen dabei vor allem
den Zusammenhang von Einschatzungen zu den
Ausgangsbedingungen mit der Verbindung von Zielen, Inhalten und
Methoden bei der konzeptionellen Planung in den Blick.

=» Wir schauen nach nicht-intendierten Resultaten.

=» Wir identifizieren, ob und in welchem Ausmaf} unser Angebot in der
eigenen Einrichtung, bei beteiligten Tragern und/oder im Umfeld
Impacts bewirkt hat.

=» Wir klaren ab, welchen Zusammenhang unsere konzeptionellen
Entwiirfe, Arbeitsprozesse und Arbeitsstrukturen mit den erzielten
Ergebnissen haben.

=» Wir beriicksichtigen dabei insbesondere auch Kooperationen und den
Einfluss von (verlaufsbezogenen Veranderungen der)
Rahmenbedingungen.

= Wir bilanzieren das Verhaltnis von hypothetisch angenommenen und
tatsachlich realisierten Wirkungszusammenhangen.

=» Wir bewerten die Ergebnisse insgesamt danach, ob und aufgrund
welcher Uberlegungen sie positiv, negativ oder ambivalent
einzuschatzen sind.

=» Wir reflektieren, welche Spuren das Angebot und die Prozesse seiner
Entwicklung bei uns personlich hinterlassen haben und inwieweit unser
Wissen und Konnen, aber auch unsere professionelle Haltung davon
berihrt werden.

=» Wir ziehen aus den Ergebnisiiberpriifungen Schlussfolgerungen fiir
kiinftige Angebote, ihre Rahmungen sowie fiir deren Stellenwert im
Arbeitszusammenhang und fiir die Vorgehensweisen bei der
Entwicklung und Evaluation weiterer Angebote.

=» Wir kldren, ob als Vorbereitung auf Zukiinftiges Mal3nahmen zur
(Weiter-)Qualifizierung sinnvoll sind.

=» Wir Uberlegen, ob wir mit unserem Angebot und seinen Resultaten an
die (Fach-)Offentlichkeit gehen sollen.

[]
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Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit
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Netzwerken und Klassenrdaumen. Berlin.
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ufuq.de/ HAW Hamburg (Hrsg.) (2013):
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leben.pdf

60


http://www.fes-gegen-rechtsextremismus.de/pdf_16/Gespaltene%2520Mitte_Feindselige%2520Zust%C3%A4nde.pdf
http://www.fes-gegen-rechtsextremismus.de/pdf_16/Gespaltene%2520Mitte_Feindselige%2520Zust%C3%A4nde.pdf
http://www.fes-gegen-rechtsextremismus.de/pdf_16/Gespaltene%2520Mitte_Feindselige%2520Zust%C3%A4nde.pdf
www.boell.de/sites/default/files/buch_mitte_studie_uni_leipzig_2016.pdf
www.boell.de/sites/default/files/buch_mitte_studie_uni_leipzig_2016.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/1_living-equality.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/1_living-equality.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/die-theorie-in-der-praxis-projekte-gegen-gmf.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/die-theorie-in-der-praxis-projekte-gegen-gmf.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/die-theorie-in-der-praxis-projekte-gegen-gmf.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/ju_an_laeuft_bei_dir.pdf
www.amadeu-antonio-stiftung.de/w/files/pdfs/ju_an_laeuft_bei_dir.pdf
http://cultures-interactive.de/tl_files/publikationen/Flyer%2520Broschueren%2520Dokumentationen/2014_Hako_reJu_CI_Broschuere.pdf
http://cultures-interactive.de/tl_files/publikationen/Flyer%2520Broschueren%2520Dokumentationen/2014_Hako_reJu_CI_Broschuere.pdf
http://cultures-interactive.de/tl_files/publikationen/Flyer%2520Broschueren%2520Dokumentationen/2014_Hako_reJu_CI_Broschuere.pdf
http://cultures-interactive.de/tl_files/publikationen/Flyer%2520Broschueren%2520Dokumentationen/2014_Hako_reJu_CI_Broschuere.pdf
ufuq.de
www.ufuq.de/pdf/Was_postest_du_ufuq_Publikation_Onlineversion.pdf
www.ufuq.de/pdf/Was_postest_du_ufuq_Publikation_Onlineversion.pdf
www.ufuq.de/pdf/Wie_wollen_wir_leben.pdf
www.ufuq.de/pdf/Wie_wollen_wir_leben.pdf

61

Links

Bundeszentrale fiir politische Bildung
www.bpb.de/qualifiziert-handeln
Fortbildungskonzept »Qualifiziert handeln!
Rechtsextremismus und abwertenden Haltungen
begegnen, zivilgesellschaftliches Engagement
starken.«
www.bpb.de/radikalisierungspraevention
Infodienst Radikalisierungspravention -
Herausforderung Salafismus

Landeszentralen fiir politische Bildung
Ubersicht unter: www.bpb.de/partner/51452/
landeszentralen-fuer-politische-bildung

»nDemokratie leben!« Aktiv gegen
Rechtsextremismus, Gewalt und
Menschenfeindlichkeit
www.demokratie-leben.de

Bundesprogramm des Bundesministeriums fir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Hinweise
zu Demokratiezentren in den Bundeslandern,
Veranstaltungen, Publikationen

Bundeszentrale Trager in »Demokratie leben!«
Ubersicht unter: www.demokratie-leben.de/
programmpartner/strukturfoerderung-zum-
bundeszentralen-traeger.html

Uberblick liber nichtstaatliche Organisationen,
die in den Bereichen Demokratieférderung sowie
Bekampfung von Rechtsextremismus und
Menschenfeindlichkeit tatig sind und durch das
Bundesprogramm unterstiitzt werden.

Robert Bosch Stiftung GmbH
www.bosch-stiftung.de
Forderung zivilgesellschaftlicher Aktivitaten

Kooperationspartner im Projekt »Riickgrat!«

Offene Kinder und Jugendarbeit

Arbeitsgemeinschaft Jugendfreizeitstatten
(AGJF) Sachsen

www.agjf-sachsen.de

Verbund der Trager von Einrichtungen der
Offenen Kinder- und Jugendarbeit,

Fortbildung, Beratung, Ubersicht iiber Mitglieder

Arbeitsgemeinschaft Jugendfreizeitstatten
(AGJF) Baden-Wiirttemberg

www.agjf.de

Verbund der Trager von Einrichtungen der
Offenen Kinder- und Jugendarbeit,
Fachveranstaltungen, Ubersicht tiber
Jugendzentren des Landes

Aufsuchende Jugendarbeit

Landesarbeitsgemeinschaft (LAG) Mobile Jugend-
arbeit/Streetwork Baden-Wiirttemberg e. V.
www.lag-mobil.de

Fachverband von mobiler Jugendarbeit /
Streetwork Baden-Wirttemberg,

Fach- und Projektberatung, Materialpool

VAJA eV. Streetwork in Bremen
www.vaja-bremen.de

Verein zur Forderung akzeptierender
Jugendarbeit

Jugendbildungsarbeit

LidiceHaus, Jugendbildungsstatte Bremen
www.lidicehaus.de

Jugendbildungsstatte, Ziel: Starkung der
Demokratie, Tagungsraume,
Ubernachtungsmaglichkeiten

Zentrum Demokratische Bildung, Wolfsburg
www.arug-zdb.de

Arbeitsstelle Rechtsextremismus und Gewalt
Braunschweig (ARUG) /

Zentrum Demokratische Bildung Wolfsburg
(ZDB), Seminare, Projekte, Ausstellungen
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