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TikTok als Shooting Star unter den sozialen
Medien bei der Generation Z — und
medienpadagogische Herausforderung

1. Uberblick

TikTok ist eine App flr das Erstellen, Teilen, Liken und
Kommentieren von kurzen Videos flur das Smartphone.
Die Videos, die Uber TikTok erstellt werden, kdnnen maxi-
mal 60 Sekunden lang sein, hochgeladene Videos bis zu
zehn Minuten (tiktok.com, 0. d.). In der App verflgbare
Filter und Effekte ermdglichen es auch technischen Laien
professionell wirkenden Content zu erstellen. Die Platt-
form richtet sich dabei speziell an Jugendliche ab 13 Jah-
ren, circa 70 Prozent der Nutzenden sind zwischen 16 und
24 Jahre alt (Firsching, 2021). Sie spricht dabei die sich
entwickelnde Persodnlichkeit der Jugendlichen an und ad-
ressiert gezielt den Wunsch vieler junger Menschen nach
Selbstdarstellung und Bedeutung in der Peergruppe.

Die Videoplattform hat im vergangenen Jahr stark an
Reichweite und Bedeutung gewonnen - vor allem auch als
Nachrichten- und Informationsquelle (Holig et al., 2022).
Bei den Jugendlichen gehort die Plattform inzwischen zu
den wichtigsten Online-Angeboten und hat damit YouTube
abgeldst (mpfs, 2022). Medien schreiben TikTok zuweilen
sogar die Rolle der zentralen Suchmaschine flur die Gene-
ration Z zu (Delouya, 2022; Huang, 2022).

TikTok gibt es seit August 2018. Die Plattform gilt als der
offizielle Nachfolger der App Musical.ly. Im Gegensatz

zu vielen anderen verbreiteten sozialen Medien stammt
TikTok von einem chinesischen Unternehmen: ByteDance.
Fur chinesische Nutzer:innen betreibt das Unternehmen
die nahezu identische App Douyin. TikTok dagegen ist fur
den Rest der Welt gedacht. Die beiden Apps laufen auf
unterschiedlichen Servern; Douyin ist deutlich strengeren
Zensurauflagen der autoritdren chinesischen Regierung
unterworfen (Bdsch & Kldver, 2021).

' Die Unterrichtseinheit ,Warum ist TikTok so erfolgreich?“ vom Bayerischen
Rundfunk befasst sich mit dem Erfolg der Plattform bei Jugendlichen und
jungen Erwachsenen: br.de/sogehtmedien/medien-basics/tiktok-erfolg/
unterrichtsmaterial-tiktok-erfolg-stundenablauf-100.html (Stand: 17.7.2023)
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Steckbrief TikTok

« Gegriindet 2018

- Hervorgegangen aus musical.ly (seit 2014), chinesische
Version Douyin (seit 2016)

« Inhaber ist das chinesische Technologieunternehmen
ByteDance (Firmensitz: Peking)

« > 1 Mrd. monatliche Nutzer:innen weltweit

« Nutzungserlaubnis in Deutschland ab 13 Jahren, fiir
Jugendliche unter 18 Jahren mit Einverstdndniserkldrung
der Erziehungsberechtigten

Urspringlich war die Plattform als Portal fUr die Lippen-
synchronisation von Musikvideos gedacht, welche Funkti-
onen eines sozialen Netzwerks anbietet, wie z. B. die
Moglichkeiten, sich zu vernetzen und Inhalte anderer zu
kommentieren. Seit TikToks Grindung steigen die Zahlen
der weltweiten Nutzenden kontinuierlich (statista.com,
2023). Inzwischen gehort die App zu den erfolgreichsten
Apps weltweit. Die durchschnittliche Nutzungszeit pro
Person und Monat liegt bei ca. 26 Stunden (Doyle, 2023)".

Das Erfolgsrezept ist, Nutzer:innen nur das zu zeigen, was
ihnen gut gefallt. Der zentrale Kontaktpunkt zu Inhalten ist
die sogenannte ,For You“-Page, die Startseite von TikTok.
Die Zusammensetzung der Inhalte dieser Seite basiert
stark auf Algorithmen. Sie enthélt Gberwiegend Videos
von Accounts, denen die Nutzer:innen nicht folgen. Die
zugrunde liegenden Algorithmen lernen extrem schnell
auf der Grundlage des Verhaltens der Nutzenden dazu:
jede Interaktion (liken, teilen, kommentieren) eines Videos
hilft dem Algorithmus die Angebote zu ,optimieren®. Die
Gefahr, in sogenannte Rabbit Holes reinzugeraten, also
nur noch Inhalte einer bestimmten Art — egal ob niedliche
Katzenvideos, gewalthaltige Inhalte oder Desinformatio-
nen — gezeigt zu bekommen, ist groB (siehe u. a. Rédder,
2022).

Autorin: 1
Dr. Josephine B. Schmitt


https://www.bpb.de
https://www.br.de/sogehtmedien/medien-basics/tiktok-erfolg/unterrichtsmaterial-tiktok-erfolg-stundenablauf-100.html
https://www.br.de/sogehtmedien/medien-basics/tiktok-erfolg/unterrichtsmaterial-tiktok-erfolg-stundenablauf-100.html
https://www.bpb.de
https://www.tiktok.com

Hintergrund: TikTok als Shooting Star unter den sozialen Medien bei der Generation Z — und medienpadagogische Herausforderung

Aus medienpadagogischer und politisch-bildnerischer
Perspektive stellen sich vor diesem Hintergrund zahlrei-
che Fragen, z. B.: Inwiefern eignen sich Kurzvideos als
Informationsquelle? Wenn ich eine Frage habe, wie kann
ich auf TikTok passende Inhalte finden? Woran erkenne
ich verlassliche 2 Quellen? Eignet sich TikTok als Nachrich-
tenmedium? Wie beeinflussen Algorithmen bei TikTok
meine Nutzung? Woran kann ich problematische Inhalte
(z. B. Desinformation) und Akteur:innen erkennen — und
welchen Einfluss haben sie auf die Gesellschaft? Welche
Rolle spielen Kommentare, Thumbnails, Likes und Dis-
likes fur die Auswahl und Wirkung von Videos?

2. Potentiale von TikTok zum Lernen

Die Hauptnutzungsmotive der Plattform sind Unterhaltung
und Eskapismus (Granow & Scolari, 2022; tiktok.com,
2021). Die Erstellung und Nutzung von Kurzvideos dienen
auBerdem der Erprobung und Entwicklung der eigenen
Identitat—v.a. auch fur Angehdrige marginalisierter Grup-
pen (Civila & Jaramillo-Dent, 2022; Jaramillo-Dent et al.,
2022). Fur viele junge Nutzende spielt auBerdem der
Wunsch nach Viralitdt und Bedeutung der eigenen Inhalte
eine wichtige Rolle (Chu et al., 2022; Falgoust et al., 2022).
Insbesondere die Méglichkeit sich vergleichsweise schnell
eine gréBere Community aufzubauen und Inhalte in kir-
zester Zeit an ein groBes Publikum zu verbreiten, ist eine
wichtige Motivation von (politischen) Aktivist:innen, TikTok
zu nutzen (Le Compte & Klug, 2021).

TikTok wird von der sogenannten Generation Z zuneh-
mend auch als Informationsquelle und Nachrichtenmedi-
um verwendet (Hoélig et al., 2022; Newman et al., 2022).
Letzteres fuhrt dazu, dass professionelle Nachrichtenun-
ternehmen TikTok als Ausspielort fUr ihre Inhalte entde-
cken (Newman, 2022). Bisher gibt es kaum Studien, die
sich systematisch mit den Lerneffekten von TikTok ausein-
andersetzen. Sie sind jedoch vermutlich Gberschaubar. Im
besten Fall eignen sich die Inhalte der Plattform als erste
Kontaktpunkte und motivieren eine weiterfihrende Aus-
einandersetzung mit den angesprochenen Themen und
Inhalten.

N

Es gibt eine Vielzahl an Ressourcen, welche dabei unterstiitzen, die Verléass-
lichkeit von Onlinequellen zu beurteilen und sogenannte ,Fake News" oder
Desinformationen aufzudecken. Die Seite Saferinternet.at beispielsweise
bietet eine Checkliste zur Bewertung von Onlinequellen: saferinternet.at/fag/
informationskompetenz/wie-kann-ich-onlinequellen-ueberpruefen (Stand:
9.11.2022). Auch mit dem Quiz ,Wie finde ich die richtige Quelle” der Platt-
form ,So geht Medien“ des Bayerischen Rundfunks kann man lernen, was
eine gute, verlassliche Quelle ist: bit.ly/2HylYbh (Stand: 9. 11.2022). Die Seite
#StopFakeNews der bpb gibt einen Uberblick dartiber, wie man ,Fake News*
aufdecken kann: bit.ly/3WFkyzk (Stand: 9. 11.2022), Der Newstest unter
der-newstest.de/ ermdglicht, die eigene Nachrichten- und Informationskom-
petenz zu Uberprifen.

w

Siehe auch support.tiktok.com/de/using-tiktok/creating-videos/stitch
(Stand: 24.3.2023). Seit Anfang 2021 sind aus Jugendschutzgriinden flur
unter 16-Jéhrige Interaktionsmaoglichkeiten wie Stitches oder Duette gesperrt.

IS

Siehe auch support.tiktok.com/de/using-tiktok/creating-videos/credit-a-video
(Stand: 24.3.2023).

Siehe auch support.tiktok.com/de/using-tiktok/creating-videos/duets
(Stand 17.7.2023)
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Charakteristisch fur TikTok sind die kurzen Videoformate
(TikToks). Aufgrund der Schnelllebigkeit und Flichtigkeit
mussen sie schnell und effektiv die Aufmerksamkeit der
Nutzenden binden, um Wirkung zu entfalten. Die Genres
und Formate der Plattform sind vielféltig, oft jedoch in-
haltlich oberflachlich und auf Unterhaltung ausgerichtet.
Besonders beliebt sind Formate wie Challenges oder
Lipsync. Eine Challenge ist ein Wettbewerb unter Nutzen-
den. Nutzer:innengenerierte Inhalte werden mit einem
spezifischen Hashtag oder Filter versehen, um einen Zu-
sammenhang mit der Challenge zu verdeutlichen und
selbst Viralitat zu erreichen. Bei LipSync filmen sich die
Nutzer:innen, wahrend sie Lieder oder Filmausschnitte
lippensynchron mitsingen oder mitsprechen.

Das Umfeld auf der Plattform ist stark dialogisch gepragt
(Bosch & Kldver, 2021). So gibt es weiterhin Stitches 3,
Dank-Videos * und Duette 5. Gemeinsam ist den Formaten,
dass sie mehrere Perspektiven auf eine — unter Umstéan-
den zitierte — Ausgangssituation beinhalten. Damit finden
durch die gegenseitige Bezugnahme in Videos auf TikTok
deutlich mehr Interaktionen zwischen Nutzer:innen und
Inhalten statt als auf anderen Social Media-Plattformen
(Guinaudeau et al., 2021; Serrano et al., 2020).

Potentiale von TikTok:

« Unterhaltung & Eskapismus
« Information & Nachrichten

- Identitdtsentwicklung

- Selbstdarstellung

- Dialogizitdit & Interaktivitdt
- Schnelle Vernetzung

Insbesondere Duette bergen Potential fur die Auseinan-
dersetzung mit unbekannten, gegenlaufigen (politischen)
Perspektiven, da durch unterschiedliche Aktionen und
Reaktionen von Nutzenden auf die Inhalte anderer in kir-
zester Zeit ein groBes Netzwerk an politischen Sichtwei-
sen entstehen kann (Serrano et al., 2020). Gleichzeitig ist
die Vielfalt in den MeinungséauBerungen nahezu demokra-
tisch, da es keinen Gatekeeper gibt — also niemanden,
der Uber die Diversitat an Meinungen und Inhalten be-
stimmt — wenn man Zensur und Unklarheiten Uber die
Funktionsweise von Algorithmen auBBer Acht lasst. Als
Nutzer:in muss man jedoch in Kauf nehmen, dass eigene
Inhalte innerhalb klrzester Zeit ohne Zustimmung weiter-
verwendet, kommentiert, zweckentfremdet werden kon-
nen. Ernst gemeinte Inhalte kbnnen stark verfremdet an
anderer Stelle wieder auftauchen.

TikTok selbst hat das Potential der Plattform fur die Ver-
mittlung von Bildungsinhalten entdeckt. So wurde im Jahr
2020 die Initiative #LernenmitTikTok ins Leben gerufen;
2021 ging sie mit dem Hashtag #TeileDeinWissen in die
zweite Runde (meedia.de, 2021). Creator:innen konnten
sich im Rahmen eines Wettbewerbs um Fdrderung bewer-
ben. Ziel der Initiative war es den Nutzenden noch vielfal-

Autorin: 2
Dr. Josephine B. Schmitt


https://www.bpb.de
https://www.saferinternet.at
https://www.saferinternet.at/faq/informationskompetenz/wie-kann-ich-onlinequellen-ueberpruefen
https://www.saferinternet.at/faq/informationskompetenz/wie-kann-ich-onlinequellen-ueberpruefen
https://www.br.de/sogehtmedien/stimmt-das/quellen/medien-basics-quellen-quiz102.html
https://www.bpb.de/themen/medien-journalismus/stopfakenews/
https://der-newstest.de
https://support.tiktok.com/de/using-tiktok/creating-videos/stitch
https://support.tiktok.com/de/using-tiktok/creating-videos/credit-a-video
https://support.tiktok.com/de/using-tiktok/creating-videos/duets
https://www.tiktok.com/search?q=%23LernenmitTikTok&t=1693829744070
https://www.tiktok.com/search?q=%23TeileDeinWissen&t=1693829805568

Hintergrund: TikTok als Shooting Star unter den sozialen Medien bei der Generation Z — und medienpadagogische Herausforderung

tigere Inhalte zu bieten und zum interaktiven Lernen an-
zuregen (Grundel, 2020) — nebenbei ging es vermutlich
darum, die Akzeptanz der Plattform bei Eltern und profes-
sionellen Anbietern z. B. von Bildungsinhalten, zu erho-
hen. Inzwischen finden sich tausende Videos unter diesen
Hashtags mit insgesamt mehreren Millionen Aufrufen. Die
tatsachliche Qualitat der Inhalte dieser Videos ist jedoch
fraglich, ebenso wie deren Potential im Kontext von Lern-
prozessen.

3. Herausforderungen und Bedenken im
Zusammenhang mit TikTok

Jede Suche nach Inhalten und Accounts auf der Plattform
ergibt unzahlige Ergebnisse, die mit prominenten Influen-
cer:innen, bunten Thumbnails oder emotionalisierender
Aufbereitung der Inhalte um die Aufmerksamkeit der Su-
chenden buhlen. Insbesondere politische MeinungsauBe-
rungen scheinen daher Gefliihle durch Mimik, Emojis und
Hashtags in der Bild- und in der Schriftsprache Uberzube-
tonen (Ackermann & Dewitz, 2020). Videos mit individuel-
len Erfahrungsberichten profitieren gegentiber sachlichen
(Lern-)Inhalten (Gilmore et al., 2023; Hartung et al., 2023).

Bei der Auswahl von Inhalten bei TikTok vertrauen die Nut-
zenden v.a. dem Algorithmus der Plattform. Der persona-
lisierte Feed der ,For You“-Page ist zentraler Einstiegs-
punkt fur die Nutzung der Plattform. Bedenken der Nut-
zenden hinsichtlich der Personalisierung gibt es kaum; es
Uberwiegen die empfundenen Vorzige einer automatisier-
ten Zusammenstellung und Kuratierung von Inhalten
(Granow & Scolari, 2022).

Herausforderungen bei TikTok:

« Nutzer:innengenerierte Inhalte

« Keine Gatekeeper und fehlende Qualitdtsstandards

- Vielfiltige Angebotsqualitdt

- Absichtlich gestreute Falschinformationen &
propagandistische Inhalte

- Verschwimmen von Grenzen zwischen Werbung,
Information, Unterhaltung

- Starke algorithmische Verschrinkung von Inhalten

- Zensur

Zuweilen fuhrt der nutzer:innengenerierte Content, wel-
cher ohne die traditionellen Gatekeeper und deren Quali-
tatsstandards (z. B. Pressekodex) verdffentlicht wird, zu
einer ideologischen Instrumentalisierung von Inhalten.
Extremist:innen nutzen die Beliebtheit der Plattform als
neue ideologische Spiel- und Experimentierwiese (pre:-
bunk, 2023). Recherchen im Kontext des Ukrainekrieges
verdeutlichen: insbesondere auch gewaltvolle und propa-
gandistische Inhalte sowie Desinformationen gelangen
aufgrund mangelhafter Prifung der Plattform in die News-
feeds (Rddder, 2022). Durch die enge algorithmische Ver-
knUpfung von Inhalten steht TikTok im Verdacht, Nut-
zer:innen Uber seine Algorithmen aktiv mit extremisti-
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schen Botschaften in Kontakt zu bringen (Little, 2021).
Dabei besteht die Gefahr, dass sich die Nutzenden in pro-
blematische Meinungsblasen hineinmandvrieren, die zu-
nehmend radikale Perspektiven enthalten (Little, 2021;
pre:bunk, 2023).

Die Diskussionen um TikTok sind auch immer mit Sicher-
heitsbedenken hinsichtlich der chinesischen Betreiber
verbunden. Aus Sorge Uber die Weitergabe von Nutzer:in-
nendaten an den Chinesischen Staat hat Montana als ers-
ter Bundesstaat der USA ein Verbot zur Nutzung der App
beschlossen. Das Gesetz soll im kommenden Jahr in Kraft
treten (kim/AP/AFP, 2023). In Indien, Afghanistan, Iran und
Jordanien ist die App aus Angst vor dem Einfluss der chi-
nesischen Regierung auf die Bevdlkerung ebenfalls ver-
boten (Zandt, 2023). Auf US-amerikanischen, kanadi-
schen und australischen Diensthandys von Staatsbe-
diensteten sowie auf Diensthandys von Mitarbeitenden
der Europaischen Kommission ist die App bereits verbo-
ten (jok/AP, 2023; tmk/dpa, 2023).

Weiterhin gibt es Zensurbedenken an der chinesischen
Plattform (u.a. Bdsch & Kldver, 2021). Eine Recherche von
NDR, WDR und Tagesschau aus dem Jahr 2022 findet
mindestens 20 Wdrter, die nicht erscheinen kdnnen. Kom-
mentare, die diese Worte enthalten, darunter ,gay*, ,LGT-
BQ", ,homo* und ,Auschwitz”, werden ohne Wissen der
Nutzenden daridber automatisiert herausgefiltert (Eckert
et al., 2022). Bereits frlher wurde Kritik an der Inhaltspoli-
tik der Plattform laut. Im Jahr 2019 fiel die Plattform auf,
da Inhalte, welche die chinesische Regierung kritisieren,
geblockt worden sind (Hern, 2019).

Schwerwiegende Bedenken gibt es auch aus jugend-
schutzrechtlicher Perspektive. Zwar setzt TikTok in seinen
AGBs eine Einverstandniserklarung der Erziehungsbe-
rechtigten bei Nutzenden unter 18 Jahren voraus, es er-
folgt jedoch keine Prufung. Wenngleich die Profile von
Nutzer:innen zwischen 13 und 16 Jahren standardmaBig
nicht 6ffentlich sind, kdnnen Jugendliche ihren Account in
den Profileinstellungen auf Wunsch einfach von ,privat®
auf ,offentlich” stellen.

Die Verleitung zur UbermaBigen und potentiell ungesun-
den Nutzung der App ist zudem eine zentrale Herausfor-
derung. Durch die Algorithmen sind die Inhalte nahezu
perfekt auf die Nutzenden zugeschnitten. Inhalte auf der
,For You“-Page starten auBerdem im Autoplay-Modus.
Nutzende muUssen also bewusst die Nutzung von Videos
unterbrechen, um den Absprung von der Plattform zu
schaffen. So hélt TikTok die Nutzenden lange vor dem
Bildschirm. Erst kUrzlich hat TikTok eine neue Sicherheits-
funktion flr Nutzende unter 18 Jahren eingeflhrt, welche
die Bildschirmzeit auf 60 Minuten begrenzen soll. Diese
kann aber leicht Uberwunden werden: Nach 60 Minuten
mussen Nutzende einen Code eingeben, um weiterzusur-
fen (Keenan, 2023).
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