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Vorwort

»Alternative Fakten«—Donald Trump, der zurzeit wohl méchtigste
Mann der Welt, hat diesen Begriff zum Leitmotiv seiner Politik ge-
kiirtund damit eine neue Epoche eingelédutet. Eine Epoche, in der
die Grenzen zwischen Meinung und Fakten verschwimmen, in
der wissenschaftliche Erkenntnisse nicht mehr zdhlen und in der
sich durch das stdndige Wiederholen unzdhliger kleinen Falsch-
behauptungen erst alternative Fakten und dann alternative Rea-
litdten entwickeln. Ein politischer Klimawandel wurde in Gang
gesetzt, der Debatten polarisiert und anheizt, die Basis eines von
Vernunft geleiteten Diskurses schmelzen 1dsst und so die Grund-
lage aller demokratischen Entscheidungen aushéhlen und zum
Finsturz bringen kann. Ob in den USA, in Skandinavien, Russland,
Grofibritannien, Ungarn, Osterreich oder Deutschland — die Me-
chanismen gleichen sich. Die vielen kleinen Fake News, die hal-
ben Wahrheiten und glatten Liigen sind Mosaiksteine, die erst
zusammengesetzt ein grofferes Bild ergeben.

Inshesondere Medien sind mit gezielten Falschmeldungen
konfrontiert. Wer Fake News in die Welt setzt, fordert Journalis-
tinnen und Journalisten heraus, versucht, ihre Glaubwirdigkeit
zu zerstoren. Diverse Medien reagieren auf diese Angriffe und
haben damit begonnen, Zahlen und Zitate noch intensiver zu
prifen und gezielte Falschmeldungen zu widerlegen. Das soge-
nannte Factchecking, also das Priifen von Informationen und



deren Quellen, gehort von jeher zum Handwerkszeug des Journa-
lismus, es hat jedoch in der postfaktischen Ara noch einmal mas-
siv an Bedeutung hinzugewonnen.

Ich selbst arbeite als Faktenchecker, bin tagtdglich mit wah-
ren und erfundenen Informationen, mit tatsachenbasierten und
gezielt falschen Behauptungen konfrontiert. In meiner Arbeit
ist mir in den vergangenen Jahren immer deutlicher geworden,
dass der Journalismus zwar einen wichtigen Beitrag gegen ge-
zielte Falschmeldungen leisten kann, dass er jedoch nicht in der
Lage ist, das Problem im Alleingang zu bewdltigen. Ein zuneh-
mender Verfall der bisherigen 6ffentlichen Kommunikation und
wachsende Verunsicherung betreffen Politik, Kultur, Medien und
auch jedes Individuum, das in einer komplexen, uniibersichtli-
chen und oft widerspriichlichen Welt nach Halt und Orientierung
sucht. Durch den Siegeszug der sozialen Medien sind zudem Mil-
lionen von Internetnutzern zu Sendern geworden und politische
Debatten werden mittlerweile vor allem im Netz gefiihrt.

Fine moderne Demokratie bendtigt daher eine digitale Zivil-
gesellschaft, die mit Mut und Medienkompetenz munitioniert
wird, um sich gegen Angriffe durch Fake News, Hass-Inhalte und
Kampagnen zur Desinformation wehren zu kénnen. Aufklarung
ist gefragt und mit diesem Buch méchte ich meinen Beitrag dazu
leisten. Es soll all jenen Orientierung geben, die mit Falschmel-
dungen und Verschworungslegenden konfrontiert sind und sich
gegen die Desinformation wappnen wollen. Dabei mache ich mir
allerdings keine Nllusionen: Wie ich aus meiner Arbeit weif3, ist
es extrem schwer, tatsdchlich auch jene zu erreichen, die sich
bereits in eine alternative Realitdt begeben haben. Das wird mir
wohl auch mit diesern Buch nicht gelingen. Viele von ihnen sind
quasi verloren.



Die Beispiele in den folgenden Kapiteln haben eines gemein:
Den geschilderten Falschmeldungen und Desinformationskam-
pagnen liegt das Motiv zugrunde, die Graben in einer polarisier-
ten und fragmentierten Gesellschaft zu vertiefen, Glaubwiirdig-
keit zu zerstéren und gesellschaftliche Konflikte anzuheizen.
Ich sage deshalb: Das Ignorieren von Fake News kann keine Op-
tion sein. Die Offentlichkeit beginnt gerade erst zu verstehen,
welche Gefahr ihr droht —umso dringender ist es, das Phdnomen
einmal in seiner Vielfaltigkeit zu erfassen und damit der Debatte
eine Basis zu geben.

Patrick Gensing, im Juni 2019



Eine Falschmeldung geht auf Reisen

Angela Merkel und die zwolf Millionen Einwanderer

»Angela Merkel hofft auf 12 Millionen Einwanderer!« Ein Satz,
der sich in das digitale Gedédchtnis gefressen hat: Mehr als 100 000
Treffer bietet Google der Offentlichkeit dazu an. Dutzende Nach-
richtenseiten und Blogs zitieren einen Wunsch der Kanzlerin,
den sie allerdings nie gedufSert hat. Woher starnmt die Falsch-
information? Wie kommt sie zustande? Das Online-Portal
Wochenblick aus Osterreich verdffentlicht im Mérz 2017, also zu
Beginn des Bundestagswahlkampfs in Deutschland, die Nachricht
iber die vermeintliche Aussage der damaligen CDU-Vorsitzenden
und Kanzlerkandidatin. »Man muss es heute schon aus britischen
Medien erfahren«, schreibt der Wochenblick und verlinkt dabei
auf das britische Boulevardblatt Express: Es gebe »ein geheimes
Papier der deutschen Bundesregierung, welches die Massenein-
wanderung nach Deutschland feiert«. Und weiter: »Kritiker sa-
gen, dass dieses Strategiepapier >den Volks-Austausch in Deutsch-
land dokumentieren« wiirde.«! Das klingt skandalds — und die
Meldung wirkt: Tausende Personen teilen den Link in sozialen Me-
dien wie Facebook und Twitter, verschicken ihn per WhatsApp.
Dazu berichten diverse Online-Portale mit Namen wie »Freie
Welte, »Deutsche Lobby« oder » Truth24«. In dem kurzen Absatz
aus dem Wochenblick finden sich gleich mehrere Thesen, die das
Blut der Leserinnen und Leser in Wallung bringen sellen und die
sich in etwa s0 zusammenfassen lassen: Die Bundesregierung be-
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griifit im Geheimen eine Masseneinwanderung. Deutsche Medi-
en decken diese versteckten Machenschaften. Das wichtigste Ziel
der Politik lautet, méglichst viele Menschen aus dem Ausland
nach Deutschland zu lotsen.

Nichts davon stimmt. Die Geschichte hinter der Geschichte
geht so: Der Wochenblick bezieht sich bei seiner Berichterstat-
tung auf einen bereits Wochen zuvor publizierten Beitrag des
britischen Boulevardblatts Express, wie ein Klick auf einen Link
in dem Text zeigt.? Der Express wiederum offenbart, dass ersich
auf einen Bericht der Rheinischen Post beruft. Von einer etablier-
ten deutschen Tageszeitung iiber ein britisches Boulevardblatt in
eine dsterreichische Gazette und von dort wiederum in deutsche
Blogs — eine Art journalistische »Stille Post« einmal quer durch
Furopa. Wie bei dem Kinderspiel verstehen alle etwas anderes,
denken sich ithren Teil dazu oder lassen etwas weg. Dazu kom-
men oft ungenaue oder sogar ganz falsche Ubersetzungen, die
den Sinn entstellen.

Die Lust auf Empérung und Verschworungen triibt offenkun-
dig das Urteilsvermagen: Denn die Tatsache, dass sich der briti-
sche Express auf eine Zeitung in Deutschland bezieht, widerlegt
bereits die Behauptung, man miisse sich auf britische Medien
verlassen, um liber die deutsche Regierung Bescheid zu wissen.
Mit anderen Worten: Oft reichen bereits ein Klick und kurzes
Nachdenken, um starke Indizien fiir eine unseridse und tenden-
zidse Berichterstattung zu erkennen. Manchmal ist es ganz ein-
fach und im Journalismus ist es wie im swahren Leben« Wenn
mir jemand eine geradezu unglaublich klingende Geschichte
erzahlt, ist Skepsis angesagt. Also frage ich: »Woher weifst du
das?« Und bewusst oder unbewusst kommt die Uberlegung: Hal-
te ich den Menschen, der mir diese Story auftischt, fir glaubwiir-
dig? Nach diesem Prinzip funktioniert auch Quellenprifung im
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Journalismus. Die erste Frage muss daher lauten: Woher hat der
Express eigentlich seine Information? Antwort: aus deutschen
Medien. Wie plausibel ist es dann, dass man solche Berichte nur
in britischen Medien findet? Uberhaupt nicht. Die Angaben wider-
sprechen sich — was weder fiir die Meldung an sich noch fiir die
journalistische Sorgfalt desjenigen spricht, der sie verbreitet.

Auch die Behauptung des britischen Boulevardblatts, allein
im Jahr 2015 seien 2,2 Millionen Menschen nach Deutschland
eingewandert, ist irrefiihrend, denn der Autor des Beitrags lasst
wichtige Tatsachen weg, damit seine kommentierende Uber-
schrift mit Blick auf die Bundesregierung »Haben sie denn gar
nichts gelernt?« nicht verwdssert wird. So verzeichnet das Sta-
tistische Bundesamt fiir 2015 tatsdchlich die héchste Zahl der
Zuzuge — wenig lberraschend angesichts der massiven Flucht-
bewegung in diesem Jahr.? Das Bundesamt fiithrt auf, es seien ins-
gesamt 2137000 Personen nach Deutschland zugezogen. Aller-
dings hdtten in dem Berichitsjahr im Gegenzug 998000 Menschen
die Bundesrepublik wieder verlassen, daven 859 000 ohne deut-
sche Staatsangehérigkeit. Unter den Zugewanderten sind den Sta-
tistiken zufolge zudem 121 000 Deutsche. Damit ergibt sich ein
Wanderungsiberschuss von 1139000 Personen — und darunter
waren auch Deutsche. Dennoch schreibt der Express, Deutsch-
land sei von 2,2 Millionen Migranten »iiberflutet« worden.

Eine Suche in einer handelstublichen Suchmaschine reicht
aus, um die ndchste Unterstellung im Bericht des Osterreichi-
schen Wochenblicks ber das »Geheimpapier« zu entzaubern,
wonach die Bundesregierung im Verborgenen das Volk hinter-
gehe. Denn bei dem vermeintlichen Geheimpapier handelt es
sich keinesfalls um ein brisantes Dokument, das in einem Kel-
ler des Kanzleramts in einem Safe schlummert, sondern um
eine Analyse, erstellt im Auftrag des Bundesinnenministeriums.
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Die Untersuchung ist nicht nur in der Bundesrepublik Deutsch-
land, sondern weltweit fiir alle Menschen zuganglich, die iiber
einen Internetzugang verfiigen. Das Ministerium verdffentlicht
die Analyse am 1. Februar 2017 — inklusive Pressemitteilung und
Link zu dem 72-seitigen Papier, das den Titel tragt »Jedes Alter
zdhlt - Fiir mehr Wohlstand und Lebensqualitét aller Generatio-
nen«.*Es handelt sich dabei auch nicht um einen Plan oder ein
Geheimpapier, sondern um die »demografiepolitische Bilanz der
Bundesregierung zum Ende der 18. Legislaturperiode«. In etwas
hélzernem Deutsch kommen die Autorinnen und Autoren zu dem
Schluss, dass »sich die Bevilkerung insgesamt und auch die Er-
werbsbevilkerung aufgrund der Zuwanderung und der Stabili-
sierung der Geburtenrate deutlich stabiler entwickeln« werde,
»als noch vor wenigen Jahren erwartet«. Imm Folgenden werden
verschiedene Herausforderungen aufgezdhlt, die sich durch die
Bevilkerungsentwicklung stellen - beispielsweise hdhere Aus-
gaben fiir Bildung, da es mehr Kinder gibt als vor Jahren noch
angenommen, oder steigende Kosten fiir Pflege, da die Zahl der
dlteren Menschen wichst und die Lebenserwartung weiter steigt.

Zudem — und hier kommen wir zum Kern der Analyse — wer-
den verschiedene Szenarien entworfen, wie sich die Zuwande-
rung entwickeln konnte. Die Szenarien sollen kinftigen Regie-
rungen sozusagen als »Leitplanken« dienen, ganz unabhidngig
davon, wer das Kanzleramt einmal fithren wird. Da niemand die
Zukunft voraussagen kann, ist es ein iibliches Vorgehen, mehre-
re Moéglichkeiten zu skizzieren: Das Statistische Bundesamt rech-
net beispielsweise auch mit unterschiedlichen Varianten, um
die mogliche Entwicklung der Bevilkerung zu erfassen. Bezieht
man diese verschiedenen Szenarien auf das Jahr 2060, ergibt sich
zwischen den Berechnungen eine magliche Differenz von rund
15 Millionen Menschen — und das bei gut 80 Millionen Finwoh-

13



nern. Das Beispiel zeigt, mit wie viel Vorsicht solche Berechnun-
gen zu geniefien sind.

Ebenso wie das Statistische Bundesamt entwerfen die Auto-
ren der angeblich geheimen »demografiepolitischen Bilanz der
Bundesregierung« verschiedene Annahmen. Eine davon geht bis
zum Jahr 2060 von 100 000 Zuwanderern jahrlich aus, eine ande-
re von 200 000, wieder eine andere von 300000, Als Basis fiir die-
se Annahmen dienen Durchschnittswerte der vergangenen Jahre
oder Jahrzehnte. Im Kontext der Meldung iiber den angeblichen
»Geheimplan«lautet der entscheidende Satz: »Aus bevélkerungs-
wissenschaftlicher Sicht erscheint auch eine héhere dauerhafte
Zuwanderung von 300 000 méglich.« Die eingangs erwidhnte Zahl
von 12 Millionen findet sich allerdings nicht in der Analyse, das
britische Boulevardblatt Express rechnet die genannten 300000
maglichen Zuwanderer einfach auf die ndchsten vierzig Jahre
hoch und kommt dadurch auf diesen Wert. Dabei betonen die
Autorinnen und Autoren der demografischen Analyse ausdriick-
lich, es handele sich um Modellrechnungen, die »nicht als Prog-
nosen zu verstehen« seien. Denn die Entwicklung von Migrati-
on schwankt sehr stark, wie die vergangenen Jahrzehnte gezeigt
haben, und ldsst sich dementsprechend kaum abschétzen, vor
allem nicht tiber mehrere Jahrzehnte. Daher werden seitens der
Wissenschaft verschiedene Szenarien entworfen — mit hohen und
niedrigen Annahmen, die der Politik Hinweise bieten sollen, wie
sich Zuwanderung und Bevdlkerungszahl entwickeln kénnten.

Dass derartige Berechnungen gern dazu verwendet werden,
um Horrorszenarien an die Wand zu malen, zeigt ein Blick in
die Geschichte. So wird seit mehr als hundert Jahren immer wie-
der behauptet — auf Basis von angeblich unbestechlichen Statis-
tiken —, das deutsche Volk gehe unter, sterbe aus oder werde »aus-
getauschit«. Die Stichworigeber der NS-Ideologie warnten bereits
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vor 1933, der »deutsche Volkskdrper« miisse gegen das Ausster-
ben geschiitzt werden. Doch nicht nur in der Weimarer Repu-
blik und im Nationalsozialismus finden die Untergangspropheten
ihre Leserschaft, auch danach bleiben solche Szenarien popu-
ldr. Der Historiker Volker Weif§ hat die Geschichte der deutschen
Untergangsliteratur untersucht und aufschlussreiche Details ans
Tageslicht geférdert. Er macht deutlich, dass etwa die Texte von
Thilo Sarrazin Beispiele eines Phanomens sind, das sich seitdem
Ende des 19. Jahrhunderts in Deutschland immer wieder finden
lasse — ndmlich »die Beschwoérung des Untergangs der eigenen
Kultur, meist in Verbindung mit demografischen Berechnun-
gen«.’ Auch die vorgeschlagenen Heilmittel gleichen sich: die
»Stdrkunge« der Nation durch Disziplinierung der Masse bei Ab-
sonderung des »sozialen Ballasts« und Heraushildung einer na-
tionalen Elite. Um sachliche Objektivitdt zu suggerieren, werde
mit angeblich unumstHfilichen Zahlen gearbeitet.

Was bleibt also von den »Enthiillungen« iiber geheime Pa-
piere, die von Regierung und deutschen Medien verschwiegen
wilrden? Gar nichts. Weder ist das Papier geheim, noch wird es
verschwiegen oder hofft die Regierung auf maoglichst viele Men-
schen, die zuwandern. Dieses Beispiel vereint beispielhaft meh-
rere typische Figenschafien von Fake News: Die Geschichte ist
nicht komplett frei erfunden, sondern basiert auf einem wah-
ren Kern, ndmlich den Szenarien zur Entwicklung der Bevdl-
kerung in Deutschland. Dieser wahre Kern - oft eine Zahl aus
einem wenig spektakuldren Papier — wird aus dem Kontext ge-
rissen und mit erfundenen Details »angereichert«: Das Papier sei
ein geheimer Plan, heifdt es dann. Dabei handelt es sich um eine
Analyse, die problemlos zugdnglich ist. Dazu wird gesagt, Merkel
hoffe auf zwolf Millionen Menschen, die ins Land kommen - da-
bei enthdlt das Papier zur Bevidlkerungsentwicklung weder eine
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politische Bewertung, noch hat sich Merkel entsprechend geau-
Bert. Gezielt wird der Geschichte also ein »Spin« verpasst, eine
Botschaft, ein Narrativ, das viele, auch ohne dass es ausdriick-
lich fermuliert wird, verstehen: Merkel und »die Politik« wollen
im Geheimen méglichst viele Menschen nach Deutschland und
Europa holen, um die »Einheimischen« zu verdrangen. Eine von
zahllosen falschen Meldungen zur Verschworungslegende vom
»Volksaustausche.

Bei Fake News handelt es sich um bewusst irrefiihrende Mel-
dungen, die gezielt verbreitet werden, um eine bestimmte Bot-
schaft zu transportieren oder um eine bestimmte Absicht zu ver-
folgen. Fake News zielen darauf ab, Menschen zu verwirren, zu
manipulieren und zu desinformieren, ohne dass diese es mer-
ken. Fehler, die unbeabsichtigt passieren und die korrigiert wer-
den, sind keine Fake News, denn sie geschehen nicht mutwillig
und gezielt, sondern versehentlich. Aus journalistischen Fehlern
kénnen aber Fake News entstehen. Ebenfalls keine Fake News
sind Meldungen, die nach bestemn Gewissen und journalistischen
Grundregeln sauber recherchiert werden und sich spdter den-
noch als unvollstdndig oder sogar falsch erweisen, da ganz neue
Erkenntnisse auftauchen, die das Geschehen in einem anderen
Licht erscheinen lassen. Diese Unterscheidung ist zentral und
elementar wichtig. Es macht einen Unterschied um das Ganze,
ob jemand bewusst irrefiihrende Meldungen verbreitet oder ob
einer Journalistin oder einem Journalisten ein handwerklicher
Fehler unterlduft.

Allerdings bewegen wir uns beim Thema Desinformation,
Fake News und journalistischen Fehlern oft in einer Grauzone.
Fehler im Journalismus — seien es unzuldssige Verklrzungen,
falsche Zusammenhinge, Ubertreibungen oder Ungenauigkei-
ten — kénnen dhnlich fatale Auswirkungen haben wie bewusst
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irrefilhrende oder komplett erfundene Meldungen. Solche Feh-
ler sind hédufig Resultat des sogenannten Poor Journalism, eines
schlechten Journalismus, der schlicht auf mangelnde journalis-
tische Verantwortung oder Skrupellosigkeit zuriickgehen kann,
zugleich aber auch durch negative Entwicklungen in der Medien-
welt beglinstigt wird, ndmlich durch den ékonomisch bedingten
Mangel an Ressourcen, Qualifikation oder Zeit.

Auch verkaufen Journalistinnen und Journalisten bisweilen
Erkenntnisse von Sicherheitsbehérden oder anderen Quellen als
Fakten, obwohl es sich oft lediglich um einen Verdacht handelt
oder Informationen gezielt »durchgestochen« werden. Hochst
problematisch sind auch mediale Vorverurteilungen, wenn bei
Straftaten Verddchtige éffentlich der Tat bezichtigt werden — und
sich spéter deren Unschuld herausstellt. Dies gilt fiir die Betrof-
fenen solcher Berichte, aber auch fiir 6ffentliche Debatten, die
in derartigen Fédllen auf falschen Prdmissen basieren. Gezielte
Falschmeldungen kénnen durch verschiedene Darstellungsfor-
men transportiert werden, die die Botschaft der Fake News unter-
stiltzen, durch Bilder oder Videos, die aus dem jeweiligen Kontext
gerissen werden, oder durch verkiirzie, sinnentstellende oder
gar erfundene Zitate.

Fine einzelne Ligengeschichte kann nicht viel bewirken, sie
verhallt in den Echokammern des Internets. Das Narrativ dahin-
ter ist entscheidend, es stellt einen Kontext her, verleiht der je-
weiligen Falschmeldung eine Relevanz fiir diejenigen, die sie
empfangen und dadurch sich und ihre Weltsicht bestdtigt sehen.
Wirksam sind gezielte Falschmeldungen daher vor allem als
Teil von Kampagnen zur Desinformation, mit denen dffentliche
Debatten manipuliert und mdéglichst sogar gelenkt werden sol-
len — inshesondere vor Abstimmungen, Referenden und Wahlen.

17



Der Journalist Patrick Gensing leitet seit 2017 das
Projekt ARD-faktenfinder und kennt somit die Well
der Fake Mews wie kaum ein anderer. In seinem
Buch erklart er das Phinomen in all seinen Facet-
ten: Was Fake News sind, warum es keine Option ist,
ihre demokratiegefdhrdende Macht zu ignorieren,
und was man gegen sie tun kann. Sein Buch schafft
die Basis fiir eine dringend ndtige gesellschattliche
Debatte.
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