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Ende 2020 tauchte , Luda“, kurz fur , Lee-Luda”,
in Sudkorea auf - ein KI-betriebener Chatbot,
der eine College-Studentin imitiert.



Koreanisch ist sehr kontextabhangig, was
herausfordernd fluir maschinelles Lernen sein
kann. Trotzdem war Luda in der Lage, naturlich
zu kommunizieren und hatte nach drei Wochen
schon 750.000 Nutzende.

Du kannst mir immer eine
Nachricht schicken!
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Hast du eine Meinung
zur Me-Too-Bewegung?
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Luda aullerte sich gehassig und verbreitete person-
liche Infos von Leuten, mit denen sie sprach.
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Wie konnte das passieren?




Luda lernte aus echten Unterhaltungen in
Messenger-Apps. Dabei wurden weder
Hasskommentare herausgefiltert noch auf
den ‘15.ch_u_tz privater Inhalte geachtet.
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Durch die fehlende Aufsicht entwickelte sich Luda
manchmal zu einem Hass-Bot. Dies |oste eine Debatte
uber Zukunft und ethische Grundsatze von KI aus.

Wir wollen Gesetze Wir haben eine KI-Ethik-
fUr einen ethischen Checkliste fiir die Ent-
_~1 wicklung von Chatbots

Einsatz von KI.
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Die Debatte inspirierte Forschungsinitiativen wie
.,dnderscore”, die das Open-Source-Tool ,Unsmile” far
KI-Trainings entwickelte.

Tae Young Kang
Grunder von Underscore

Unser Unsmile-Datensatz
enthalt viele Textbeispiele,
die KI-Trainingsmodellen
dazu dienen kdnnen,
Hassrede mit grol3er
Genauigkeit zu erkennen.

Aber wie funktioniert es
eigentlich?
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Hauptkategorien von Hassrede;

Frauen- und Familienfeindlichkeit ' '
Andere Hassrede]
Sexuelle Minderheiten Regionalismus -
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: - I_Anstange Sprache
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Ethnische Herkunft REligiOn I Harmlose Kommentare
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In schwierigen Fallen helfen Forschende mit
der Einordnung der Kommmentare.

@"“* Ich wusste, dass er Filipino ist.

Ich muss den
Kontext prifen.

Hmm. Das ist
keine Hassrede.

Das ist harmlos.
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Forschende 3
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Forschende 2

AnschlieBend wird der Datensatz von einem parallel
laufenden Algorithmus namens ,,Hatescore”
analysiert. Er soll berechnen, wie wahrscheinlich es
Ist, dass etwas als Hassrede wahrgenommen wird.
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um die Kinder kimmern. Stadt
Frauenfeindlichkeit 85,8 %

Sexuelle Minderheiten 81 %
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Die Idee besteht darin, Hatescore in KI-Tralnmgsmodelle
zu integrieren, um Hassrede zu ermitteln und sofort zu
blockieren.



Der Algorithmus kann Kommentare mit unzuverlassigen
Ergebnissen zur weiteren Prufung markieren.

Geringe
Zuverlassigkeit

Feedback

Auf diese Weise entsteht
eine Feedbackschleife, in
der Menschen markierte

FORQCHENDE Inhalte vor ihrem Einsatz

zu Trainingszwecken
prufen. Dadurch kann
sich das System laufend
an neue Muster von
Hassrede anpassen.

Das frei verfugbare Programm wurde bereits
von Medienunternehmen in Sudkorea
angewendet.

Der Algorithmus kam etwa bei der Untersuchung
des Medienverhaltens nach einem Wahlversprechen
des Prasidentschaftskandidaten Yoon Suk Yeol
wahrend des Wahlkampfs 2022 zum Einsatz.

Entwicklung des Anteils frauenfeindlicher
Kommentare auf Nachrichtenmeldungen
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Schafft das Ministerium fur
Gleichstellung und Familie ab
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VOR DEZ. 2021 NACH JAN. 2022

In diesem Fall lieferte die Hatescore-Analyse
Daten, die die Recherche der Zeitung stutzten.



Allerdings weisen Forschende darauf hin, dass
Hassrede nicht nur durch KI herausgefiltert

werden sollte. Das konne wichtige Informationen
einschranken und zu falschen Einordnungen fuhren.

Umfang des
Unsmile-Datensatzes |

‘Frauen- und Familienfeindlichkeit I
I Sexuelle Minderheiten \
[_Méinneﬂ I

Ethnische Herkunft & Nationalitat

Was ist mit anderen
Formen von Hassrede?

|

Regionalismus

Altersdiskriminierung I

Other hate speech

KI-Systeme wie Luda spiegeln
gesellschaftliche Werte und Vorurteile
wider.

Das muss wahrend der gesamten Planung,
Gestaltung, Entwicklung und Nutzung von

Yubeen Kwon

Forschungsassistentin KI mltg edacht werden.

an der Seoul National
University
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