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GrafStat

GrafStat ist ein Programm flr Befragungsprojekte und unterstiitzt alle Bereiche eines derartigen Projektes.
Das fangt mit der Erstellung eines Fragebogenformulars an, geht tiber den ausfllfertigen Druck des
Formulars oder die Erzeugung eines Internet fertigen HTML-Formulars, verschiedene Methoden zur
Datenerfassung bis hin zu komplexen Auswertungs- und Dokumentationsmaglichkeiten.

Sie kdnnen Befragungsprojekte auch mit Office Programmen realisieren, miissen dann aber eine Vielzahl
an Applikationen beherrschen, die Textverarbeitung fiir die Formularerstellung, einen HTML-Editor fir die
Erstellung von Internet Formularen, eine Tabellenkalkulation oder Datenbank fiir die Datenerfassung und
Auswertung und weitere Programme fiir die Dokumentation der Arbeit. GrafStat bietet alle notwendigen
Funktionen unter einer Oberflache und sonst zeitintensive Arbeitsschritte erledigen Sie praktisch mit einem
Mausklick.

GrafStat Uberblick

-'.v\-l'nrl.lu'-mq-ﬂm - 1 X ]
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GrafStat
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Der GrafStat Hauptbildschirm ermdglicht den Zugang zu den Grundfunktionen von GrafStat. Er ist dem
Ablauf einer Befragungsaktion folgend aufgebaut:

Zuerst wird der Fragebogen neu angelegt oder gedffnet und bearbeitet. Dann wird der Fragebogen
gestaltet, passend fur die jeweilige Durchfiihrung auf Papier, im Internet oder auf dem Bildschirm.
Anschliel3end erfolgt die Datenerfassung und schlieRlich Auswertung und Prasentation.
Verwaltungsfunktionen vervollstandigen den Funktionsumfang.

Oben rechts auf dem Hauptbildschirm wird immer die aktuelle Versionsnummer angezeigt und oberhalb
des Hauptbildschirms finden Sie das Menu, Uiber das Sie alle Programmfunktionen erreichen kénnen.
Einige Funktionen sind nur Gber das Menii zu erreichen, beispielsweise die Informationen zur Lizenz und
zu Online-Updates.

Es sind immer nur die Funktionen aktiviert, die dem aktuellen Status der Befragungsaktion entsprechen.
Beispielsweise ist der gesamte Auswertungsbereich erst dann erreichbar, wenn die Antworten von
mindestens zwei Teilnehmern vorliegen.

Wenn Sie eine Befragung gedéffnet haben, dann kénnen Sie durch Anklicken des Fragebogennamens auf
dem Hauptbildschirm erfahren, wo die Befragung gespeichert ist und welche Dateien dazu gehéren.
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Dieses Programm wurde konzipiert und entwickelt von Uwe W. Diener. Besonderer Dank gilt der
Bundeszentrale fir politische Bildung, die die Entwicklung des Programms Uber viele Jahre forderte.

Der Bezug (Download) dieses Programmes ist fur ¢ffentliche Bildungseinrichtungen kostenlos und
berechtigt sie zur Installation auf einem oder mehreren Computern. Die vorliegende Programmversion darf
nicht ohne Zustimmung des Autors vervielfaltigt oder auf andere Weise weitergereicht werden.

Das Programm darf ausschlief3lich in 6ffentlichen Bildungseinrichtungen genutzt werden. Der kommerzielle
Einsatz dieser Programmausgabe ist ausdrticklich untersagt. Fir kommerzielle Nutzer kdnnen spezielle
Lizenzen erworben werden. Informationen finden Sie unter http://www.grafstat.com und eine Anfrage an
service@grafstat.de wird Ilhnen weitere Informationen bringen.

In dieser Hilfe werden auch Funktionen beschrieben, die nicht Bestandteil jeder Programmversion sind.
Sollten Sie diese Programmfunktion dringend benétigen, dann schicken Sie eine Anfrage per Email an den
Autor.

GrafStat wird standig weiter entwickelt und gute Anregungen der Nutzer werden laufend in das Programm
aufgenommen. Sollten Sie Anmerkungen oder Anregungen haben, so bin ich per E-Mail erreichbar:

uwe.diener@grafstat.de

Aktuelle Informationen zu GrafStat, Updates und neue Programmversionen finden Sie auf der GrafStat
Hompage:

http://www.grafstat.de und http://www.grafstat.com

Viel Erfolg bei Ihren Forschungen mit GrafStat
Uwe Diener, Juli 2018
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Anleitungen
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Aktuelle Dokumente tir GrafStat und for alle Zusatzprogramene.

Homepage 1. [ontize] GrafStat Homepage l
Hangkach GrafStat Mandbuch
So fiifrt man eine Balragung durch Eine allgemeine Anlestung fir die Befragungen
GrafShow Anfedung Arieiung for das Modid GrafShow
Checkisis pHlamed Diee Checkiiste fir Online-Befragungen
Chegaigie Inlerned
Was st ney (ersicht zur Entwickhung von GrafSiatl (sommerziells Version)
GrafSean faiefung Andeitung fir Verarbeitung von Fragebégen mit Scanner
Goaflharts Ankpitung Anieitung fir das grafische Auswertungstool GrafChans
GrafComposer Anieilay Ardedtung 10r das Fragenverwallungsprogramm Compaser
Grathiat Anisilung Das Modul Grafiat fir die automatisierte Auswertung reuer Daten
Graftde Anletung Das Modu Grafidn zur Versnigung von Befragungen '
GrafShow Anisiting Ardetung fir das Modul GrafShow - Prasentabon von Auswertungen i
TAMN Axsistent Anisilung Das Zusatrprogramem filr die Verwaltung von Adressen und Online-Befragungen !
GrafStat Vorsteilung PPT GratStat (bersicht als Powerpoind Foliensatz
Merkklait GrafSean Alles Wissenswerte zum Verarbeitung von Fragebdgen me dem Scanner
Checiiste [abermel D5P-Sule 6 Checkiste [ntemel ir DSP auf sgenem Websermer
Checkisie nlarngd Met-DEP & Checkiste Interngd fir Miet-DSP Kunden
Kumzheschreiung Datansanmeiounat § Zugange -u und -v zum Datersammelpunkt (neu bed DSPE)
Grafstal hMobd Merkbiact Nutzung von Gral=iat Moebil (USB-Stick mit GrafStat)
GrafStat FAD Haufig gestelte Fragen und die Antworten
C5PRate Kuzanieihmg Datersammeipunkt Speziatversion mit Cnline-Bewerungsfunktion (z.B. #r Tests)
Grafsial mobii ma O5P Irfabiatt fir GrafStat mobd mit integnertem DSP auf USB-Stck
TAMN-Vergabs .. [onhne] Merichlatt zum TAN-Verfahren [aligemein
Cifine Belragung Funktignsweise von Online-Befragungen mit Datensammelpunkt
Grex

Auf einer Ubersichtsseite zeigt GrafStat eine Auswahl der aktuell zur Verfiigung stehenden Dokumente mit
Anleitungen zu verschiedenen Themen und Zusatzprogrammen. Auf der linken Seite der Ubersicht gibt es
anklickbare Links zu den Texten. Die Dokumente werden als PDF-Dateien oder als HTML-Dateien im
Browser angezeigt. PDF-Dokumente werden nur angezeigt, wenn der Browser darauf vorbereitet ist.

Eintrage, die mit [online] gekennzeichnet sind, verweisen auf Dokumente, die im Internet abgelegt und die
gaof. aktueller als bereits lokal gespeicherte Dokumente sind. Durch den Abgleich mit Online
bereitgestellten Dokumenten bietet GrafStat im Bereich ,Anleitungen immer die aktuellsten Informationen
an. Falls die installierte GrafStat-Version nicht auf dem aktuellen Stand ist, kénnen in den Dokumenten
deshalb auch Funktionen beschrieben sein, die in der installierten Version noch nicht implementiert sind.

Anleitungen aktualisieren

Die Anleitungen werden auf dem GrafStat Webserver bereitgestellt und dort von Zeit zu Zeit aktualisiert.
Um die neueste Version der Dokumentation zu erhalten einfach im Ment wéahlen:
Hilfe — Anleitungen aktualisieren

GrafStat wird anschlieBend prifen, ob auf dem Webserver neuere Dokumente liegen und ggf. diese
herunterladen und im Ordner fur die GrafStat Dokumentation ablegen.

Weitere Anleitungen

Auf YouTube liegen Tutorials zu verschiedenen Arbeitsablaufen mit GrafStat bereit. Angefangen bei einem
grundlegenden Tutorial Uber GrafStat geht es unter anderem um diese Themen:

Wie wird eine Befragung angelegt?

Wie wird eine Online-Befragung erstellt?

Wie wird eine grafische Auswertung gemacht?

Wie werden die Daten exportiert?

Suchen Sie einfach auf YouTube nach Grafstat.
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Menu

Datei

Funktionen zum Anlegen einer neuen und zum Offnen einer gespeicherten Befragung
Bearbeiten

Fragen bearbeiten und Gestaltung des Fragebogens fur Druck, Bildschirm-Interview und Internet
Daten

Erfassung der Daten Uber Bildschirm-Interview und Listeneingabe, Import aus CSV-Datei und
Datenlibernahme aus eingescannten Fragebdgen

Auswertung
Grundauswertung, Grafische Detailauswertung, GrafReport und GrafCharts
Verwaltung

Verwaltungsfunktionen: Befragungen kopieren und zusammenfihren, Daten gewichten und
Loschen, Berechnete Variablen, Zugang zu den Zusatzmodulen, Datenbanken pflegen,
Datensammelpunkt checken, vom Datensammelpunkt I6schen und Befragungskennwort &ndern

Info
Informationen zu Autor, Herausgeber, Programm, Lizenz, Updates suchen und
Datensammelpunktliste erganzen
Hilfe
GrafStat Hilfe, Tipps, Technische Hinweise, Anleitungen aktualisieren, Mitteilung an DSP-Admin
Datei
Neu

Einen neuen Fragebogen anlegen
Offnen

Einen vorhandenen Fragebogen 6ffnen.
Speichern unter ..

Den geoffneten Fragebogen unter einem neuen Namen speichern. Der neue Fragebogen sollte in
einem eigenen Ordner abgelegt werden, damit die Ubersicht erhalten bleibt.

Speichern als RTF

Den gedffneten Fragebogen als Richtext speichern, ein Textformat, das von vielen
Textprogrammen verarbeitet wird. GrafStat Fragebdgen werden normalerweise mit den Mitteln von
GrafStat gestaltet. Um den Fragebogentext auch auf3erhalb von GrafStat verfligbar zu machen gibt
es diese Funktion. Der Fragebogen kann als RTF-Datei in einer schlicht gestalteten Form an
andere Textprogramme Ubergeben werden.

Beenden
GrafStat beenden, es erfolgt noch eine Sicherheitsabfrage, ob wirklich beendet werden soll.
Liste der zuletzt bearbeiteten Befragungen

Das Datei-Menu wird am unteren Ende mit der Liste der zuletzt bearbeiteten Fragebdgen erweitert.
Uber die Eintrage in der Liste kdnnen die Fragebdgen direkt ge6ffnet und bearbeitet werden.
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Bearbeiten

Fragen

Damit kann der Inhalt des Fragebogens, also die Fragen und Antwortvorgaben bearbeitet werden.
Druck Formular

Die Vorbereitung eines Fragebogenformulars firr eine Fragebogenaktion mit Papierformularen.
Internet Formular

Die Vorbereitung eines Fragebogens fiir eine Online-Befragung. Neben der Gestaltung des Online-
Formulars wird die Befragung in diesem Bereich auf einem Server im Internet (einem
Datensammelpunkt) angemeldet. Das Fragebogenformular kann dann entweder auf die eigene
Homepage hochgeladen werden oder direkt mit GrafStat auf dafir vorbereitete
Datensammelpunkte.

Bildschirm Formular

Die Gestaltung des Fragebogens fur die Befragung auf einem Computer mit GrafStat. Solche
Befragungen kénnen auch auf Windows Tablets durchgefiihrt und dort mit dem Finger oder Stift
bedient werden.

Daten

Listeneingabe

In der Listeneingabe kdnnen Fragebogendaten am Bildschirm in einer Liste eingegeben werden.
Hier besteht auch die einzige Mdglichkeit bereits erfasste Daten zu korrigieren.

Urliste/Export

Die Urliste bietet eine Ubersicht (iber den gesamten Datenbestand der Befragung. Die Daten
werden in einer tabellarischen Form angezeigt und sie lassen sich auf verschiedene Arten
abbilden. Die Urliste kann exportiert werden, um die Daten mit anderen Programmen weiter zu
verarbeiten. Neben Tabellenkalkulationen bieten sich Datenbanken oder spezialisierte
Statistikprogramme wie SPSS fir die Weiterverarbeitung an.

CSV-Import

Daten aus einer GrafStat-Befragung kann man tber den Umweg der CSV-Datei in eine andere
GrafStat-Befragung Ubernehmen. Es ist aber auch méglich, entsprechend aufbereitete Daten aus
anderen Datenquellen zu tGbernehmen, die Daten mussen nur vorher an die GrafStat-
Konventionen angepasst werden

GrafScan

Mit diesem Zusatzprogramm koénnen Daten aus eingescannten Papierfragebdgen in GrafStat
Ubernommen werden. Voraussetzung ist dabei, dass die Papierfragebdgen mit GrafStat
ausgedruckt wurden. GrafScan gibt es nur als Bestandteil der kommerziellen Lizenzen von
GrafStat. Zum Ausdruck der Fragebotgen ist die Bildungsversion nicht vorgesehen, denn sie kann
keine Strichcodes mit den individuellen Bogendaten auf die Formulare bringen.
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Auswertung

Grundauswertung

Mit der Grundauswertung kann eine erste statistische Ubersicht der Befragungsdaten gewonnen
werden.

Einfach

Die minimale Form der grafischen Detailauswertung mit einem abgespeckten Umfang (fur
Anfanger zum Eingewthnen).

Komplett
Die umfassende Form der grafischen Detailauswertung mit allen Optionen.
GrafReport

Eine andere Form der Grundauswertung. Der Report liefert Minigrafiken zu jedem Merkmal des
Fragebogens. Dadurch nimmt eine grafische Auswertung sehr wenig Platz in Anspruch und erlaubt
einen schnellen Uberblick. Der Report kann als PDF-Datei generiert werden.

GrafCharts
Ein Zusatzprogramm fir die bequeme grafische Auswertung. GrafCharts kann auch die Daten aus
mehreren Befragungen in zusammenfassende Grafiken bringen, vorausgesetzt es handelt sich um

Befragungen aus demselben Ursprungsfragebogen. Kleine Anderungen am Fragebogensind
zulassig, es werden nur die Fragen ausgewertet, die in allen gewahlten Befragungen vorkommen.

GrafCharts gehdrt nicht zum Lieferumfang der kostenlosen Bildungsversion.

Verwaltung

Alle Funktionen zum Kopieren und Zusammenfiihren von Befragungen sind in anderen Bereichen
dieser Hilfe ausfuhrlich beschrieben und werden deshalb bei der Vorstellung der Menupunkte nicht
behandelt.

Datenbanken bereinigen

GrafStat Datenbanken kapseln die Daten und schiitzen so vor direkter Anderung. Sie sind
eigentlich pflegeleicht und missen nicht von Fachpersonal gewartet werden. Sollte sich eine
Befragung einmal als ,zickig erweisen hilft vielleicht eine Bereinigung.

Vom Datensammelpunkt I6schen

Wenn Online-Befragungen abgeschlossen sind, dann sollten sie vom DSP geldscht werden. Das
kann am Abschluss der Datenabholung geschehen, aber auch Gber diesen Menipunkt.

Datensammelpunkt checken

Hin und wieder kommt es vor, dass GrafStat behauptet, eine Befragung sei nicht auf einem DSP
angemeldet. Dieser Mentpunkt prift die Sachlage tGber eine direkte Abfrage am
Datensammelpunkt. Falls die Befragung dort noch existiert kann die Verbindung direkt wieder
hergestellt werden.

Befragungskennwort andern

Sollte das Befragungskennwort einmal in fremde Hande gekommen sein, dann lasst es sich tber
diesen Menipunkt auf dem DSP verandern. Diese Funktion steht nicht auf den 6ffentlichen DSPs
zur Verfugung.

-10 -
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Autor

Kurzer Informationstext zum Programmautor Uwe Diener
Herausgeber

Kurzer Informationstext zum Herausgeber
Programm

Informationen zum Programm GrafStat.
Lizenz

Anzeige der Lizenzinformationen aus der Lizenzdatei.
Updates suchen

Mit diesem Menipunkt kann Online nach neuen Programmversionen gesucht werden. Fir die
Bildungsversion gibt es keine speziellen Updates, denn es steht immer die aktuelle
Programmversion zum Download zur Verfligung. Sie kann auch zum Updaten einer installierten
Programmversion genutzt werden.

DSPs erganzen

GrafStat bietet mehrere Datensammelpunkte an. In der Bildungsversion sind das die 6ffentlichen
DSPs. Die Liste der Datensammelpunkte kann tber diese Online-Funktion um neue
Datensammelpunkte ergdnzt werden.

GrafStat Hilfe

Uber den Meniipunkt wird diese Hilfe aufgerufen.
Tipps

Der Abschnitt aus der Hilfe mit den Tipps wird angezeigt.
Technische Hinweise

Der technische Abschnitt der Hilfe wird angezeigt.
Anleitungen aktualisieren

GrafStat wird mit einer umfangreichen Sammlung an zusatzlicher Dokumentation ausgeliefert.
Diese Informationen ruft man mit dem Button [Anleitungen] ab. Von Zeit zu Zeit werden
Dokumente iiberarbeitet und dann auf dem GrafStat-Server bereit gestellt. Uber diesen Meniipunkt
werden die aktualisierten Anleitungen heruntergeladen und zugénglich gemacht.

Meldung an Datensammelpunkt-Admin

Dieser Menlpunkt ist fur zukiinftige Datensammelpunkte vorgesehen, um Rickmeldungen an den
Administrator des DSP zu geben. (Noch nicht in Funktion)
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Fragebogen erstellen

Eine neue Befragung anlegen

Mentwahl: Datei — Neu
Schaltflache: [Neu]

Das Anlegen einer neuen Befragung besteht aus drei Schritten:

1. Basisordner wahlen

2. Befragung benennen

3. Den neu anzulegenden Ordner benennen

Ein kleiner Assistent unterstitzt Sie beim Anlegen einer neuen Befragung.

Line neus Dehagusg andeqen - Hiswels L]

v Jodw GralSra-Eskaguag walte in anes sigenen Dl angsleg wirdas
AarBEr AsEeteni W IBren b AeqEn e i Devagung
| i des Saigandes 3 Scbeiten werdes Sis
de WigErren 5pechiion U Bekagungin wabisn
orasn Mamen Ein fe meue Befagueg leallegen
- drsas, Didrer Fin v =eus Evdragung ambegen
Wes Baliasivivg |-

Eine neue Befragung anlegen

W Asbrecken [ YT

Basisordner wahlen:

GrafStat legt alle Befragungen in einem vorgegebenen Ordner ab. Der Inhalt dieses Ordners wird Ihnen auf
der zweiten Seite des Assistenten gezeigt und der vorgegebene Ordner ist bereits angewabhit.

el i e wiaklen [ ves 5

"Wihlan Sow beer ds Ot an dern S e Bekagergan speichen
E5 mass rap o vertandener Ouiras Jusqeeanl wesien
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[
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2 bavipwd _nirw

5 [upnche sl agpraahiicn
ot

[

3 Asbrachen & Juuck  Weder

In der Regel werden Sie den angebotenen Befragungsordner akzeptieren und einfach auf [Weiter] klicken.
Sie kénnen aber an dieser Stelle auch einen anderen Ordner auswahlen.
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Name:

Auf der dritten Seite geben Sie einen Namen fiir die neue Befragung ein. Der Dateiname sollte nur
Buchstaben, Ziffern oder die Zeichen - oder _ enthalten und hdchstens 20 Zeichen lang sein.

[P Pway
[saber S taer gmen Mamen fr e I'iﬁqur.u]-ln
Dar Mareis w2@a rraernal 2 Jechas ling den usd
Iera Lerzmchen, Umnlawie oder Sonderzechen snthalten (eraabl - )
M dar B T
Hews Bahagung | sl nshosm. o
| milzei]
A
Asbrecken o Jurick [ RN

- tragen Sie hier den Namen der Befragung ein
Bitte keinen Dateityp eingeben, GrafStat erledigt das selbststandig.

Ordner fur die Befragung:

Die letzte Seite des Assistenten dient zur Bereitstellung eines neuen Ordners fir die Befragung. GrafStat
hat hier schon den Namen der Befragung als Vorschlag eingesetzt und Sie kénnen diese Voreinstellung
einfach mit [Weiter] bernehmen.

Drdawi fur diese Behsqung bestlegan __Hway

TraTld eritel Ba Aebagen ame seaen Bebagung anen naum Ciedeer
Pl kdrrvn St oen Waman des Dedraes Shamahiman oder wtarda.

et Balragung C Egars Dulsiarigrabaafisd: s

'el;!r

3 Asbrechen & Juuck (3 Frati itsilan

Sie kdnnen den Namen auch verandern, aber aus Griinden der Ubersicht sollten Sie den Ordner genauso
benennen wie die Befragung selbst.

Nach einem Klick auf [Fertigstellen] erscheint noch eine Erfolgsmeldung. Wenn Sie nun das
Assistentenfenster schlieen, dann 6ffnet GrafStat direkt den Bereich zur Eingabe und Bearbeitung der
Fragen, Fragetypen und Antwortvorgaben.

Tipp:
Legen Sie auf jeden Fall fur eine neue Befragung einen eigenen Ordner an!
Hintergrund:

Bei der Arbeit mit einer Befragung entstehen sehr schnell viele Einzeldateien (z.B. abgespeicherte
Auswertungsgrafiken, Dokumentationen usw.) und Sie verlieren den Uberblick, wenn verschiedene
Befragungen in einem gemeinsamen Verzeichnis aufbewahrt werden.
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Fragen eingeben

Menuwahl: Bearbeiten — Fragen
Schaltflache: [Bearbeiten]

Eine Frage fir einen GrafStat Fragebogen besteht aus folgenden Elementen:
Fragetext, Kurzform der Frage, Fragetyp und Antwortvorgaben.

In einem spéteren Arbeitsschritt (bei der Gestaltung) kann der Fragebogen noch durch zusétzliche Texte
und Kommentare ergénzt werden.

Das Bearbeitungsfenster ist in 4 Bereiche aufgeteilt.
(A) Schaltflachen

(B) Bearbeiten der Frage und des Kurztextes

(C) Festlegen des Fragetyps

(D) Erfassen der Antwortvorgaben

i
& Lrduchad
T -

Sy
rc

(A) Schaltflachen

Frage léschen
Ldscht die aktuell eingestellte Frage aus dem Fragebogen

Neue Frage
Flgt eine neue Frage hinter der aktuell eingestellten Frage ein

Umsortieren
Offnet ein Fenster mit der Liste aller Fragen. Hier konnen Sie die Anordnung verandern.

Duplizieren

Dupliziert die aktuell eingestellte Frage und fiigt das Duplikat als neue Frage am Ende des Fragebogens
ein. Auf Wunsch kann dann direkt das Duplikat bearbeitet werden oder das Original.
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(B) Fragetext

Fur den Fragetext kdnnen bis zu 250 Zeichen verwendet werden. Zu jeder Frage kann auch ein Kurztext
mit bis zu 50 Zeichen formuliert werden.

Tipps:
GrafStat nummeriert die Fragen intern und Sie kdnnen diese Nummerierung nutzen. Wenn Sie eine
eigene Nummerierung bevorzugen, dann missen Sie die Nummern vor den Fragetext schreiben.
An dieser Stelle keine Erlauterungstexte eingeben, Anleitungstexte kdnnen bei der Gestaltung des
Druck-, Bildschirm- oder Internetformulars hinzugeftigt werden.

Kurztext

Zeile fur eine Kurzfassung der Frage. Der Kurztext wird fur die Auswertung bendtigt, wenn Grafiken eine
Uberschrift bekommen. Ist ein Kurztext vorhanden, dann verwendet GrafStat diesen Kurztext fiir die
Uberschriften der Grafiken.

(C) Festlegen des Fragetyps

Legen Sie hier den Fragetyp fest.
GrafStat kennt 5 Fragetypen:

Einfachwahl
Mehrfachwahl

Skala

MafRzahl

Freie Frage (offene Frage)

(D) Erfassen der Antwortvorgaben

Geben Sie hier die Antwortmaéglichkeiten ein, verwenden Sie fir jede Antwort eine neue Zeile. Driicken Sie
dazu einfach die [ENTER]-Taste. GrafStat fligt automatisch Buchstaben oder Ziffern fiir die Nummerierung
der Items hinzu.

Einfachwahl / Mehrfachwahl:

Sie kénnen bis zu 32 Antwortvorgaben machen (empfohlen bis zu 26). Ergédnzend kénnen Sie fur die letzte
Antwort ein Eingabefeld fur freien Text zuschalten. Manchmal ist es hilfreich, wenn eine Angabe wie z.B.
~oonstiges durch eine kurze Texteingabe verfeinert werden kann.

Skalen:

Skalen zwischen -9 und +10 sind in GrafStat méglich. Sie kdnnen auch symmetrische Skalen einstellen,
z.B. eine Skala von -2 bis +2. Und als zusatzliche Optionen bietet GrafStat bei symmetrischen Skalen noch
die Ausblendung der Null und die Umkehrung der Skalenrichtung.

MaRzahlen:

Geben Sie eine MaR3einheit ein.

Sie kénnen auch die Kommastellen festlegen und ein Minimum und Maximum definieren.
Minimum/Maximum werden spéater bei der Datenerfassung bericksichtigt und verhindern Fehleingaben.

Freie Antworten:

Bei freien Antworten legen Sie ausschlieRlich die Anzahl der Zeilen fest. Auf einem gedruckten Formular
wird GrafStat eine entsprechende Anzahl leerer Zeilen einfiigen. Im Bildschirm-Interview und im Internet-
Formular erscheint eine einzeilige Texteingabe oder ein mehrzeiliges Textfeld.
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GrafStat - Die Fragetypen
GrafStat kennt 5 Fragetypen

Fragetyp

ZrEinfachwahl
& Plerhfachwahl
CrEkala

2 Mlafaahl
Crfrei

Mehrfachwahl
Bei Fragen mit Mehrfachwahl dirfen mehrere Antworten angekreuzt werden.

2. Eigene Falrzeuge:
“OFahmad  “ OFRoller  F
0 Mofa Y Omotarrad

Auto
sonstiges

]
O

GrafStat stellt den Antworten in diesem Fall GroRbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antwortvorgaben
erlaubt.

Einfachwahl
Bei Fragen mit Einfachwahl darf nur eine Antwort angekreuzt werden.

1. Bist Duein Jurge oder emn Madehen?
* 0 Midehen ™ OJdunge

GrafStat stellt den Einfachwahlen Kleinbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antworten erlaubt.

Skala

Bei Skalenfragen besitzen die Antworten eine innere Ordnung, eine vorgegebene Reihenfolge. Man
bezeichnet die Ordnung auch als Rangfolge. (Ordinalskala)

Skalen kénnen gerade oder ungerade sein, ungerade Skalen dirfen symmetrisch angelegt werden, etwa
von =2 bis +2. Sie kdnnen nur die Randwerte beschriften:

Wie gerne magst du Schokolade?

ganzungem? -1 0O +1 +2 sehrgem
Oooonoano

oder alle Werte beschriften, das beeinflusst die Darstellung:
Mote itn Fach Matheratil?

j O =sehr qut * O ausreichend
20 gut * Omangelhatt
* 0 befriedigend ® Dungenigend

Maflzahlen

Bei Fragen, die eine Antwort als Zahlenwert erfassen spricht man von MalRzahlen. Bei Mal3zahlen miissen
Sie Mal3einheit, Unter- und Obergrenze sowie die Anzahl der Nachkommastellen festlegen.

Linge

Zentimeter

freie Frage (offene Frage)

Bei einer freien Frage kann die Antwort frei formuliert werden. Auf dem Fragebogen erscheinen nur
Schreiblinien und im Bildschirm-Interview oder im HTML-Formular ein einzeiliges oder ein mehrzeiliges
Textfeld.

Freie Fragen kdnnen Sie nicht statistisch mit GrafStat auswerten. Die Antworten kénnen aber in
Textdateien gesammelt und anschlieRend mit anderen Werkzeugen weiter verarbeitet werden.

Die kommerzielle Version kann die freien Antworten zusammen mit den numerischen Antworten
exportieren. Mit anderen Programmen (z.B. Access, Excel oder OpenOffice) kdnnen Sie so auch
Individualdaten verarbeiten. Auch das Zusatzprogramm GrafRate kann die freien Antworten auf der Ebene
von Individualdaten weiter verarbeiten.
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Fragetypen - Einfach- und Mehrfachwahl

Die Antwortvorgaben missen klar verstandlich und trennscharf sein. Die Reihenfolge der Nennungen ist
ohne Bedeutung. (Nominalskala)

Bei einer Einfachwabhl diirfen die Antworten keine Uberschneidungen aufweisen, sie miissen eindeutige
Klassen bilden. Aul3erdem muss der gesamte Antwortraum abgedeckt werden, d.h. es muss in jedem Fall
eine Antwort angekreuzt werden kdnnen. In vielen Fallen sollte deshalb eine Antwort wie Sonstiges oder
Andere in der Antwortliste stehen.

Mehrfachwahl

Mehrfachwahlfragen sind eine Sonderform von Auswahlfragen, bei denen mehrere Antwortvorgaben
angekreuzt werden durfen.
Beispiel:

Eigene Fahrzeuge:

A) Fahrrad

B) Mofa

C) Motorrad

D) Auto

E) sonstiges

GrafStat stellt den Antworten in diesem Fall GroRbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antwortvorgaben
erlaubt.

Entscheidungshilfe zur Mehrfachwahl:

Die Mehrfachwabhl ist der anspruchsloseste Antworttyp. Allerdings bereitet es viel Miihe und
Kopfzerbrechen, die méglichen Antworten zu finden oder sich auf bestimmte Aspekte zu beschréanken. Bei
den Auswertungen gehen die Méglichkeiten kaum Uber einfache quantitative Darstellungen hinaus.

Bei groRer angelegten Projekten kann eine Vorerhebung mit freien Fragen die Unsicherheiten deutlich
verringern.

Einfachwahl

Einfachwahlfragen sind eine Unterform von Auswahlfragen, bei denen nur eine Antwortvorgabe angekreuzt
werden darf.

Beispiel:
Geschlecht:
a) weiblich
b) mannlich

GrafStat stellt den Antworten in diesem Fall Kleinbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antworten erlaubt.

Entscheidungshilfe zur Einfachwahl:

Die Einfachwahl kann immer dann verwendet werden, wenn die Antworten eine klare Klassenbildung
erlauben. Klare Klassenbildung bedeutet, dass die einzelnen Antworten sich nicht Giberschneiden dirfen.
Es kann immer nur genau eine Antwort gewahlt werden.

Denken Sie daran, dass maoglichst immer eine Antwort gegeben werden kann. Uberlegen Sie deshalb, ob
es sinnvoll ist, eine Antwort wie Sonstiges oder keine Meinung oder eine ahnliche Restwahl hinzuzufugen.

Auch hier ist es am einfachsten, wenn ein fertiger und erprobter Fragebogen wieder verwertet oder an
GrafStat angepasst wird.
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Fragetypen - Skala

Bei Skalenfragen besitzen die Antworten eine innere Ordnung, eine vorgegebene Reihenfolge. Man
bezeichnet die Ordnung auch als Rangfolge. (Ordinalskala)

Zum besseren Verstandnis werden die Einzelwerte mit Begriffen versehen. Oft werden nur die beiden
auleren Extreme benannt. GrafStat stellt die Skala dann in einer einzigen Zeile dar, mit den
Extrembegriffen links und rechts neben der Skala.

Skalen kdénnen eine gerade Anzahl oder eine ungerade Anzahl an Werten besitzen. Gerade Skalen haben
keine Mitte und damit auch keinen neutralen Wert.

Es lassen sich auch symmetrische Skalen erzeugen, etwa von -2 bis +2. Solche Skalen eignen sich, wenn
die Frage eine negativ/positiv Zuordnung zulasst.

Beispiele:
Wie gerne magst Du Schokolade?
sehrgeme 1 2 3 4 5 ganz ungerne

Note im Fach Mathematik?
sehrgut 1 2 3 4 5 6 ungenigend

In der empirischen Sozialforschung werden grof3e Anstrengungen unternommen, zu Merkmalen
aussagefahige Skalen zu konstruieren (z.B. Intensitéat des Interesses an Politik).

Symmetrische Skala?

Soll bei einer Wertung negativ und positiv klar erkennbar sein, dann kénnen Sie eine Skala mit negativem
Anfangswert verwenden. Sie sollten bei dieser Entscheidung allerdings beriicksichtigen, dass die
Skalenausformung einen gewissen Einfluss auf das Antwortverhalten ausubt:

Ist die Skala symmetrisch aufgebaut, mit "neutraler Mitte" (z.B. -2 -1 0 1 2)so werden
unentschiedene (neutrale) Antworten moglich. Wenn Sie die neutrale Aussage verhindern méchten, dann
kénnen Sie bei symmetrischen Skalen die Null ausblenden (Option: ohne Null). Die Anordnung der Werte
lasst sich umkehren (Option: absteigend). Eine zusatzliche Option fir ein Feld ,keine Angabe wird an
anderer Stelle nur fur Online-Formulare angeboten.

Alle Werte benennen oder nur die Endwerte?

Die treffende Formulierung aller Zwischenwerte bereitet mitunter Schwierigkeiten. Uberlegen Sie, ob Sie
wirklich klare und ordnende Formulierungen gefunden haben. Haufig ist es einfacher und besser, nur die
beiden Extremwerte zu beschriften.

Bei symmetrischen Skalen mit positiven und negativen Werten reicht oft ebenfalls die Benennung der
Extremwerte.

Bedenken Sie auch das Erscheinungsbild auf dem Fragebogen. Die Kreuzkastchen oder Optionsfelder
erscheinen bei der reduzierten Beschriftung in aufgereihter Form, mit den Benennungen an den beiden
Flanken, bei vollstandiger Beschriftung hingegen als Liste oder Tabelle. Es entsteht ein optisches Bild, das
eher einer Skala entspricht.

Skalen blocken?

In Fragebdgen gibt es oft ganze Blocke von Fragen mit gleicher Skala. Fir derartige Féalle kdnnen Sie in
GrafStat die Fragen blocken. In allen Formularen erscheinen dann die Fragen links untereinander und
rechts daneben jeweils die Ankreuzkastchen. Die Beschriftung der Skalenwerte erscheint oberhalb der
Kreuzkastchen. Die Option zum Blocken finden Sie im Bereich der Gestaltung: Druck- oder Online-
Formular.

In der Regel wird man bei der Gestaltung der Fragebogens die eigentliche Frage als Zwischentext vor die
erste Frage des Blocks stellen. Formulieren Sie die Fragen fir einen solchen Block deshalb eher wie
Aussagen, die bewertet werden sollen.
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Entscheidungshilfe zur Skala:

Wabhlen Sie eine Skala, wenn
ein Merkmal nach der GroRRe geordnet werden kann
wenn es um Einschéatzungen geht
etwas bewertet werden soll

Eine Skala ist ungeeignet
bei Feststellungen ob etwas vorhanden/gegeben ist (ja/nein)
bei Zuordnungen (z.B. besuchte Schule Hauptschule, Realschule, Gymnasium, Gesamtschule)
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Fragetypen - Mal3zahl

Rein von der Statistik her gesehen missen MaRRzahlen einen Nullpunkt und einen gleichen Abstand
zwischen den moglichen Messwerten besitzen. Viele physikalische MaReinheiten erflllen diese Bedingung
(z.B. Lange in cm oder Gewicht in kg). (Intervallskala)

GrafStat bendtigt die Angabe der MalReinheit. Zum Zweck der Eingabesicherheit werden zuséatzlich Unter-
und Obergrenze und die Zahl der Nachkommastellen erfasst.

Bespiele:
Gewicht: Kilogramm
Alter: Jahre

Verwenden Sie den Typ Mal3zahl bei allen Fragen, bei denen als Antwort eine Zahl mit MaR3einheit
erwartet wird. (Alter in Jahren, Gré3e in cm, Einkommen in DM usw.)

Hinweis:
Wenn Sie mit Vergleichszahlen aus anderen Untersuchungen oder statistischen Jahrblchern arbeiten
wollen bei denen Gruppen gebildet wurden
Alter: 16..19, 20..29, 30..39 Jahre etc.
Einkommen: unter 500 DM, bis 1000 DM usw.
so sollten Sie auch Ihre Befragung auf diese Gruppen abstellen. Das erleichtert die Auswertung.
In diesem Falle sollten Sie die Frage als Einfachwahl typisieren.

Minimum- und Maximumwert

Die beiden Werte dienen zur Kontrolle. Schon beim Erfassen der Frageb6gen werden Tippfehler oder
absichtliche Fehleingaben abgewiesen. Stellen Sie beide Werte auf die erwarteten Grenzwerte ein.
Bedenken Sie, dass héhere oder niedrigere Werte nicht mehr erfasst werden kénnen.
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Fragetypen - Freie Frage

Eine freie oder offene Frage ist eine Frage, bei der die Antwort frei formuliert werden kann. Auf dem
Fragebogen erscheinen keine vorformulierten Antworten und keine Ankreuzkéstchen sondern nur
Schreiblinien. Im Bildschirm-Interview und im HTML-Formular der Befragung erscheint ein einzeiliges oder
mehrzeiliges Textfeld zur Texterfassung.

Freie Fragen kénnen nicht statistisch mit GrafStat ausgewertet werden. Manchmal kdnnen Sie aber
hilfreich sein und bei der Verarbeitung von Individualdaten werden Sie kaum ohne auskommen.

Wann verwendet man eine freie Frage?
wenn Sie die moéglichen Antworten nicht kennen, aber in Erfahrung bringen wollen
wenn Sie den Antwortenden nicht einschranken wollen
wenn Sie lebendige Kommentare oder Ahnliches haben wollen
wenn Sie mit GrafStat Individualdaten erheben, das Datenmaterial nach dem Export mit anderen
Programmen (z.B. GrafRate, Excel, Access oder SPSS) weiter verarbeiten wollen. GrafStat eignet
sich hervorragend als Formulargenerator fur HTML-Formulare und Uber einen Datensammelpunkt ist
eine Online-Erhebung mit wenigen Handgriffen eingerichtet und durchgefihrt.

Die freie Frage kann hilfreich sein, wenn Sie einen neuen Fragebogen konzipieren und in einer kleinen
Vorbefragung die Antwortmdglichkeiten fiir eine Einfach- oder Mehrfachwahl herausbekommen wollen.

Auswertung freier Fragen

Eine freie Frage muss in Handarbeit oder mit speziellen Programmen ausgewertet werden. Da die freie
Frage keine quantitativen Daten liefert, wird die Auswertung darin bestehen, die Antworten zu sammeln, zu
ordnen und ggf. auszuzahlen.

Mit GrafStat kdnnen die Texte der freien Fragen bei der Datenerhebung erfasst werden. Bei der
Auswertung werden alle Antworten zu einer Frage in einem Textdokument zusammengefasst und kénnen
zur weiteren Bearbeitung in eine Textverarbeitung oder ein anderes Programm Gbernommen werden.

Wenn die freie Frage Bestandteil einer Vorerhebung ist, werden Sie anschliel3end
¢ die Antworten gruppieren
e zu Einfach- oder Mehrfachwahlantworten zusammenfassen
o die Items ausformulieren.
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Fragebogen gestalten

Formular - Druckformular vorbereiten

Menilwahl: Bearbeiten — Druckformular
Schalflache: [Druckausgabe]

Hier kdnnen Sie das Fragebogenformular fiir den Druck vorbereiten und den Fragebogen durch zuséatzliche
Texte ergénzen.

W Vetichas und Lol slhurg des Fomdssdnci
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Seitenvorschau

Die Seitenvorschau nimmt den gréf3ten Teil des Bildschirmfensters ein, sie zeigt eine angenaherte
Abbildung der Druckerausgabe.

Arbeitshinweis:

Die verschiedenen Bereiche des Fragebogens (Fragetext, Antwortvorgaben, Zwischentexte, ...) kbnnen Sie
aus der Seitenvorschau heraus direkt bearbeiten. Wenn Sie einen Bereich mit der Maus doppelt anklicken
offnet GrafStat den zugehdrigen Editor und Sie kénnen die Texte dort andern, beispielsweise einen
Fragetext oder einen Zwischentext korrigieren. Nach dem SchlieRen des Editors werden die
Fragebogenseiten neu aufbereitet und in der Vorschau angezeigt.

Alternativ kbnnen Sie auch das Kontext-Menu aufrufen und dartiber den gewiinschten Editor
(Uberschriften/Anleitungen oder Frage bearbeiten) aufrufen. Das Kontext-Menii erscheint, wenn Sie mit der
rechten Maustaste in einen Bereich der Vorschau klicken.

Seitenanwahl

Links neben der Seitenvorschau sehen Sie eine Leiste mit nummerierten Miniaturseiten. In dieser Leiste
kénnen Sie direkt die gewiinschte Seite des Fragebogens anklicken.

Zoomstufe
Mit den Schaltflachen [+] und [-] rechts oben kénnen Sie die VergréRerungsstufe der Vorschau verandern.
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Zusatztexte und Gestaltung

Auf vier Registerseiten sind alle Optionen fiir zusatzliche Texte und Gestaltungsvorgaben
zusammengefasst.

Uber die Schaltflachen der Registerseite Text konnen Sie erganzende Texte wie
eine Uberschrift fiir den Fragebogen, einleitenden Text und Hinweise fiir jede einzelne Frage erfassen.

Auf der Registerseite Seite kdnnen Sie die Seitenaufteilung Uber Schalter fur
das Seitenformat, die Spaltenzahl, einen Heftrand, zusatzlichen Seitenrand und eine Platzoptimierung
einstellen.

Die Registerseite Schrift bietet Einstellmdglichkeiten fir
Schriftgré3e und Zeilenabstand.

Auf der Registerseite ,,Extra bereiten Sie die Datenerfassung mit einem Scanner vor, legen Text fur Kopf-
und Ful3zeile fest und ordnen ein Logo zu. (Hinweis: diese Registerseite ist nicht Bestandteil der
Bildungsversion)

Stilvorlage
Das Drop-down-Feld unterhalb der Registerseiten dient zur Auswahl vorgegebener Gestaltungsvarianten.

Druckerwahl

Ein Textfeld zeigt den eingestellten Drucker an. Durch einen Doppelklick in das Feld kénnen Sie einen
anderen Drucker wahlen.

Drucken
Uber diese Schaltflache kénnen Sie das Formular ausdrucken.
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Registerseiten

Fragebogen drucken - Registerseite , Text
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Hauptiberschrift

Die Uberschrift kommt oben auf jede Seite des gedruckten Fragebogens. Geben Sie einen kurzen,
kennzeichnenden Text ein

Anredetext

Mit dieser Option kdnnen Sie einen Anredetext an den Anfang des Fragebogens setzen. In der Regel
werden Sie hier eine kurze Anleitung zum Fragebogen, Hinweise zum Hintergrund der Befragung und
ermunternden Text einsetzen.

Zwischentexte
Jede Frage kann mit Zwischentexten versehen werden.

Zwischentexte kbnnen aus Zwischeniberschriften und zusatzlichen Texten vor und hinter die jeweilige
Frage bestehen.

Zwischenlberschriften kénnten die einzelnen Abschnitte des Fragebogens einleiten.

Vor die Frage kann beispielsweise ein kurzer Erlauterungstext geschrieben werden. Oder bei geblockten
Skalen die Aussage, die mit den nachfolgenden geblockten Skalen bewertet werden soll.

Hinter die Frage setzt man Ausflllanleitungen, beispielsweise bei Mehrfachwahlen: ,Hier dirfen Sie 3
Antworten ankreuzen.
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Das zustandige Dialogfenster erlaubt die Eingabe einer Zwischentiberschrift und des Texts vor und hinter
der jeweiligen Frage des Fragebogens.

oo
24 satrechen

Das Dialogfenster zur Zwischentexteingabe kdnnen Sie auch direkt aus der Vorschau heraus aufrufen.
Wenn Sie mit der rechten Maustaste an der gewlnschten Position in die Vorschau klicken, dann erscheint
ein Kontextmeni. Dort wahlen Sie dann den Menipunkt ,Uberschriften / Anleitungen.

Hinweis:
Bei geblockten Fragen dirfen die Zwischenlberschriften nur bei der ersten Frage des Blocks eingesetzt

werden. Werden innerhalb des Blocks Zwischeniuberschriften eingesetzt, dann kann das zu merkwurdigen
Resultaten fuhren.

Abschlusstext

Hier kdnnen Sie einen weiteren Text eingeben, der im Formular unter der letzten Frage erscheint. Mit
diesem zusatzlichen Text kénnen Sie beispielsweise dem Befragungsteilnehmer danken.

Ohne Nummern

Mit diesem Optionsfeld kénnen Sie die automatische Nummerierung der Fragen abschalten. Das ist immer
dann sinnvoll, wenn Sie den Fragebogen auf eine eigene Weise gliedern wollen.

Codierung

Im Normalfall erscheinen neben den Ankreuzkéastchen die Codierungen flr die Antworten. Bei
Einfachwahlen sind das Kleinbuchstaben, bei Mehrfachwahlen GroRbuchstaben und bei Skalen
Zahlenwerte. Diese Codierungen auf dem gedruckten Fragebogen erleichtern die Datenerfassung und
konnen bei der Orientierung oder Hinweisen hilfreich sein. Auf Formularen fur die Datenerfassung mit dem
Scanner machen die Codierungen wenig Sinn, deshalb kdnnen sie mit dem Optionsfeld ,_ unterdriickt
werden. Manchmal wird eine durchgéngige Beschriftung mit Zahlen gewtnscht, dann kann die Option 1
gewahlt werden.

-25-



GrafStat 4 - Handbuch

Fragebogen drucken - Registerseite ,Seite
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Papierformat

Hier kdnnen Sie ein Papierformat auswahlen, beispielsweise A4. Es werden alle Formate angeboten, die
der eingestellte Drucker unterstitzt.

Hoch- und Querformat
Diese Einstellungen bedrucken die Seite in der entsprechenden Orientierung.

Heft

druckt auf eine DIN-A4 Seite im Querformat. Dabei werden zwei DIN-A5 Seiten nebeneinander auf eine
Seite gesetzt und zwar so, dass Sie daraus ein Heft falten kénnen.

Kopieren Sie die passenden Seiten einfach auf Vorder- und Rickseite eines Blattes. Da GrafStat beim
Ausdruck fir die richtige Reihenfolge sorgt, bildet das Blatt nach einer Faltung ein Heftchen. Neben einer
ansprechenden Gestaltung spart diese Druckvariante eine Menge Papier. Ein vierseitiger Fragebogen
kommt mit einem Blatt Papier aus.

Spalten

nutzen den Platz auf einer Seite besser aus. GrafStat erlaubt bis zu 4 Spalten. Die verfligbare Anzahl ist
vom Format abhangig. Nur im Querformat sind 4 Spalten zuldssig. Die Formatierung als Heft oder die
Blockung von Items verringert die erlaubte Spaltenanzahl.

Rander

Ein Formular ohne Rander nutzt den Platz besser aus. Diese Option kann immer dann sinnvoll sein, wenn
Sie die Anzahl der Seiten reduzieren wollen. Bedenken Sie aber auch, dass ein Rand viel zu einem guten
optischen Eindruck beitragt.

Beachten Sie aulRerdem, dass die meisten Drucker nicht randlos drucken kdnnen. GrafStat beriicksichtigt
diese Tatsache automatisch und lasst immer soviel Rand, dass der Fragebogen vollstandig dargestellt
wird.
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Heftrand
Wenn Sie die Formulare abheften wollen, kdnnen Sie einen Heftrand wahlen (ca. 2cm).

Platz optimieren

GrafStat setzt bei dieser Optimierungsmethode mehrere Antwortitems in eine Zeile. Das Programm fuhrt
alle notwendigen Berechnungen automatisch aus. AuRerdem achtet es auf eine gleichmaRige Verteilung
der ltems.

Trennlinie
Mit dieser Option wird hinter jede Frage eine Trennlinie eingefiigt.

Leerzeile

GrafStat fligt mit dieser Einstellung hinter jede Frage eine Leerzeile ein. AuRerdem kdnnen Sie Uber einen
Regler die Hohe der Leerzeile, also den Abstand einstellen.

Fragen blocken

Im Druckformular kénnen nur die gleichartigen, aufeinander folgenden Skalen geblockt werden. Bei dieser
Gestaltungsoption werden die ausgewahlten Merkmale zu einem kompakten Block zusammengefasst. Die
.Fragen (bei dieser Darstellungsart eher Aussagen, die bewertet werden sollen) erscheinen links
untereinander und rechts daneben jeweils die Ankreuzfelder. Da diese Darstellungsform mehr in die Breite
geht kdnnen Spalten nur noch in Ausnahmefallen (Querformat) verwendet werden. Beachten Sie schon
beim Aufbau des Fragebogens, dass die Fragetexte (Merkmale) maglichst knapp formuliert werden!

Reihenfolge

Symmetrische Skalen werden im Formular von links nach rechts abgebildet, der niedrigste Wert liegt links,
der hochste rechts. In besonderen Fallen kann die umgekehrte Reihenfolge sinnvoll sein. Sie sollten die
Skalenumkehr aber nicht bunt zwischen normale Skalen mischen, der/die Antwortende wiirde sonst schnell
die Orientierung verlieren.

Stilvorlage speichern

Die eingestellten Gestaltungsvorgaben kdénnen als Stilvorlage gespeichert werden. Die Sicherung
geschieht auch automatisch beim Beenden des Programmes. Die Stilvorlage hat den gleichen Namen wie
der Fragebogen und tragt den Namenszusatz .STV .
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Fragebogen drucken - Registerseite ,Schrift
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Schrift

Hier kdnnen Sie fur die verschiedenen Bereiche des Druckformulars (Hauptiiberschrift, Anrede,
Zwischenlberschriften und —texte, ...) die Schriftart, SchriftgroRe und Schriftattribute (fett und kursiv)
separat festlegen.

SchriftgroRe
Uber einen zusétzlichen Regler kénnen Sie die SchriftgroRe fiir das gesamte Dokument einstellen.
Da alle Schriften von der Einstellung betroffen sind, legen Sie einen prozentualen Wert fest.

Zeilenabstand

Fur die Regulierung des Zeilenabstands gibt es zwei Schieberegler. Der linke (rote) Regler ist fir die
Zeilenabstande in Texten zustandig. Der rechte (rosa) Regler stellt nur die Abstande bei geblockten Skalen
ein, was insbesondere fiir die Verarbeitung der Formulare mit dem Scanner hilfreich ist. So kénnen die
untereinander stehenden Ankreuzkastchen mit gentigend Abstand versorgt werden. (z.B. 130%)

Die Justierung erfolgt wieder in Prozent und kann verwendet werden, um:
Platz zu sparen
den Platz gleichmaRiger auszunutzen
Abstande zwischen Kastchenreihen zu vergréfern
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Fragebogen drucken - Kontextmenii
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Frage bearbeden

Hochformat
Stellt die Seiteneinstellungen auf Hochformat um.

Querformat
Stellt die Seiteneinstellungen auf Querformat um.

Spalten-/Seitenumbruch einfigen
Flgt vor der Frage, die in der Vorschau angeklickt wurde, einen Spalten- oder Seitenumbruch ein.

Spaltenumbruch [6schen

Mit dieser Mentwahl erscheint ein Auswahlfenster mit dem bestehende Spalten-/Seitenumbriiche wieder
entfernt werden kénnen.

bei Frage ...
0
0
£ Avbruch (3 oK

Uberschriften/Anleitungen

Offnet das Dialogfenster zum Bearbeiten von Zwischentexten (Zwischenuberschriften und Anleitungstexte).
Diese Texte kdnnen auch direkt durch gezieltes Doppelklicken in den Vorschaubereich bearbeitet werden.

Fragen bearbeiten

Ein direkter und schneller Weg, um beispielsweise Rechtschreibfehler oder Formulierungen zu korrigieren.
Dieser Kontextmenueintrag springt direkt in den Bearbeitungsbereich fir Fragebdgen. Dort kénnen dann
Texte bearbeitet oder Kurztexte hinzugefugt werden.

Auch die Bearbeitung der Fragen kann direkt per Doppelklick in den Vorschaubereich eingeleitet werden.
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Fragebogen drucken - Registerseite ,Extra
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Hinweis: Diese Seite steht in der Bildungsversion nicht zur Verfugung.

Ankreuzfeldfarbe

Das Ankreuzfeld auf dem gedruckten Fragebogen kann entweder als rechteckiges Kastchen oder als
graues Rechteck gedruckt werden. Fur die Arbeit mit einem Scanner ist immer die Einstellung 0, also ein
echtes Kastchen einzustellen.

Scannervorbereitung

Die Datenerfassung per Scanner erfolgt mit dem Zusatzprogramm GrafScan, das in den kostenpflichtigen
Versionen zusammen mit GraftStat installiert wird. Dazu muss der Fragebogen speziell aufbereitet sein.
Unter anderem kann GrafScan die Fragebdgen nur im Hochformat verarbeiten und die Rander mussen auf
einen festen Wert von 10 mm und oben 15 mm eingestellt sein. GrafStat setzt an die Ecken des
auswertbaren Bereichs Eckmarkierungen (Passmarken).

Weiterhin platziert GrafStat zwei Barcodes mit Informationen zum Fragebogen auf dem unteren und auf
dem rechten Rand. Der langere enthdlt eine Kennung fir den Fragebogen und die Seitennummer und der
kurzere Barcode eine Nummerierung der Fragebdgen. Jedes Fragebogenblatt fur die Verarbeitung mit
GrafScan muss grundsatzlich fortlaufend nummeriert sein und muss deshalb direkt mit GrafStat
ausgedruckt werden, entweder direkt auf dem angeschlossenen Drucker oder als PDF-Datei mit allen zu
druckenden Frageboégen (z.B. mit ,Microsoft Print to PDF oder dem Druckertreiber FreePDF, der im
Internet zur Verfigung steht). Es dirfen auf keinen Fall kopierte Fragebdgen verwendet werden, denn die
tragen alle dieselbe Fragebogennummer und kdnnen deshalb von GrafScan nicht zugeordnet werden.

Bogennummerierung

Fur die Verarbeitung mit GrafScan werden alle ausgedruckten Fragebégen durchnummeriert. Diese Option
sollten Sie bei einer Befragungsaktion mit Scannerauswertung also niemals abschalten
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Start

Im Nummernfeld kdnnten Sie einen Startwert fiir die Nummerierung der Fragebégen eintragen. Allerdings
zahlt GrafStat diese Nummerierung selbst hoch wenn Sie Fragebdgen drucken und speichert den Wert.
Diese Einstellung miissen Sie also nur verandern, wenn Sie ganz bewusst bei einer speziellen Nummer
starten mdchten.

Nummerncode rechts

Im Normalfall positioniert GrafStat den langeren Fragebogencode auf dem rechten Rand und den kurzen
Nummerncode auf dem unteren Rand. Das kdnnen Sie hier &ndern. Achten Sie darauf, dass das Ende der
Beschriftung des Strichcodes immer mindestens ca. 3 cm vom rechten Rand entfernt ist, denn im Bereich
der Eckmarkierung muss immer 2,5 cm Rand unbedruckt bleiben.

Logo einsetzen

Sie kdnnen oben auf dem Fragebogen ein Logo einsetzen, entweder oben rechts ein kleineres oder ein
grol3eres, komplett den oberen Rand fillendes Logo. Das Logo erscheint auf jeder Seite eines
mehrseitigen Fragebogens. GrafStat verarbeitet Windows-Bitmaps und JPGs, in schwarz/weil3 oder farbig,
die optional in schwarz/weif3 oder Streuraster umgewandelt werden kénnen. Qualitativ hochwertigere
Anpassung erhalten Sie jedoch, wenn Sie das Logo mit einem Bildbearbeitungsprogramm vorbereiten.

Die Hohe des Logos sollte 200 Pixel nicht wesentlich Uberschreiten und auf einem A4 Format tberdecken
1880 Pixel die volle Breite.

Heften

Es wird zwar nicht empfohlen, mehrseitige Fragebdgen zu heften, denn beim Scannen entstehen schnell
zusatzliche Probleme, aber GrafStat bietet auch dabei Unterstiitzung. Wird die Funktion ,Heften aktiviert,
dann vergroRert GrafStat den oberen Rand von 15 auf 20 Millimeter. Dadurch wird der Abstand zur oberen
Passmarke vergréRert und die geklammerte Ecke kann vor dem Scanvorgang einfach mit einer Schere
abgeschnitten werden.

Kopf- und Ful3zeile

GrafStat kann Kopf- und FulRzeile auf die Fragebogenformulare bringen. Der Text kann ein- oder
mehrzeilig eingegeben werden. AuRerdem bietet GrafStat einige vordefinierte Variablen an, durch die
automatisiert spezielle Daten wie Datum und Uhrzeit des Ausdrucks oder Name und Speicherort des
Fragebogens auf dem Fragebogen erscheinen.

Rander

In manchen Féllen sind die voreingestellten Rander von 10 mm (links, rechts und unten) zu knapp. Wenn
das zutrifft kbnnen Randzugaben fir jede Seite separat und bis maximal 20 mm vorgegeben werden.
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Bildschirm-Interview gestalten
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Hier kbnnen Sie den Fragebogen flr das Bildschirm-Interview vorbereiten und den Fragebogen durch
zuséatzliche Texte ergénzen.

Das Bildschirm-Interview bietet eine vollig eigenstandige und in sich abgeschlossene Methode der
Datenerfassung fur Befragungen. Es kann in einem gesicherten Modus gestartet werden, der verhindert,
dass die interviewten Personen andere Funktionen auf dem Computer nutzen. Durch ganz besondere
Einstellungen kann das Bildschirm-Interview sogar als einzige Anwendung auf einem Windows Tablet-
Computer gestartet werden, der dann ausschlie3lich zur Dateneingabe dient. Dieser Modus ist einer
speziellen Version von GrafStat vorbehalten ». Andere allgemeine Einstellungen zum Bildschirm-Interview
werden in der Datei grafstat4.ini festgelegt und kénnen Uber das Konfigurationsprogramm gsconfig.exe
eingestellt werden.

Zur Vorbereitung und Gestaltung des Bildschirm-Interviews dient in GrafStat die Funktion ,Fragebogen
gestalten - Bildschirm. Dieser Bereich bietet ahnliche Einstellungen wie die Gestaltungsfunktionen fir das
Druckformular und das Internet-Formular.

Seitenvorschau

Im dunkelgrau umrahmten Bildschirmbereich sehen Sie die Vorschau der spateren Darstellung des
Interviews in einer festgelegten Grol3e. Sie dient dazu, die Einstellungen fur Schriftarten, -gréRen,
Hintergrundfarben und die raumliche Verteilung zu Uberprifen. Diese Vorschau kann genauso durchlaufen
werden wie das echte Interview, nur die Antworten werden nicht gespeichert.

Als zusatzlichen Komfort bietet diese Vorschau auch eine Mdglichkeit zur direkten Korrektur von Frage-
und Anworttexten, also Bearbeitungsmoglichkeiten fur den eigentlichen Fragebogen. Klicken Sie dazu
einfach auf einen beliebigen Antworttext und GrafStat zeigt sofort das Bearbeitungsfenster fir Fragen.
Naturlich kénnen hier ausschlie3lich Texte korrigiert werden. Das Einfiigen neuer Anwortvorgaben oder die
Anderung des Fragetyps sind an dieser Stelle nicht zulassig. Das Eingeben einer Kurzform fiir die Frage
oder die Antworttexte hingegen kénnen auch hier jederzeit vorgenommen werden.
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Klicken Sie hingegen auf eine Uberschrift oberhalb der Antworten, so erscheint das Eingabefenster fiir die
Erfassung von zusatzlichen Texten, die vor oder hinter der Frage erscheinen sollen. Dabei wird sofort die
aktuell sichtbare Frage verwendet. Gerade bei langeren Fragebdgen erweist sich diese Komfortfunktion als
besonders hilfreich.

Unten rechts sehen Sie zwei Buttons, deren Funktionen erst im echten Bildschirm-Interview benétigt
werden. Die Schaltflache mit dem kleinen und dem groRen A dient zur Vergrof3erung der Schrift in
Eingabefeldern und soll die Lesbarkeit des eingegebenen Texts fur sehbehinderte Menschen verbessern.
Die Schaltflache mit dem Tastatursymbol kommt auf Tablet-Computern zum Einsatz, an die keine Tastatur
angeschlossen ist (an anderen Computern ist sie funktionslos). Damit wird die Bildschirmtastatur
zugeschaltet, die dann etwa die Halfte des Bildschirms in Anspruch nimmt. Mit der Bildschirmtastatur
kénnen direkt auf dem Touchscreen die Texte in Textfelder des Fragebogens eingetippt werden.

Zusatztexte und Gestaltung

Wie bei der Gestaltung von Druckfomular und Internet-Formular finden Sie im rechten Bereich des
Bildschirmfensters mehrere Registerseiten mit Gestaltungsfunktionen. Die Seite ,Texte zur Ergédnzung von
Uberschriften, Anredetext, Zwischentexten und Abschlusstext. ,Seite fiir Einstellungen, die die
Seitendarstellung beeinflussen und ,Schrift fir die Beeinflussung von Schriftform und -farbe.
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Erganzende Texte
Uber die Schaltflachen der Registerseite Texte konnen Sie erganzende Texte, etwa

eine Uberschrift fur den Fragebogen, einleitenden Text, Hinweise fiir jede einzelne Frage und einen
abschlieBenden Danke-Text erfassen.
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Seitengestaltung

Auf der Registerseite Seite konnen Sie die Grél3e des Bildschirmfensters fir das Interview und einige
Einstellungen fir die Seitenaufteilung vornehmen.

Gestaltung
Die Registerseite Schrift bietet Einstellmdglichkeiten fir

Schriftgréf3e und Farbhinterlegung der Fragebogenelemente. Im Gegensatz zum Druckformular und zum
Internetformular wirken die Einstellungen beim Bildschirm-Interview immer nur auf die gerade angewahlte
Fragebogenseite. Das bedeutet auch, dass vor dem Einsatz des Bildschirm-Interviews fir jede einzelne
Seite die Einstellungen kontrolliert und ggf. angepasst werden missen.

Stilvorlage

Das Drop-down-Feld unterhalb der Registerseiten dient zur Auswahl einer gespeicherten Interview-
Gestaltungsvariante.
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Registerseiten

Interview - Registerseite ,Texte

) Erginzende Te:xte
Hauptiberschrift

Die Hauptlberschrift erscheint beim Bildschirm-Interview auf einer [£) Hauptiberschrit
vorangestellten ersten Seite, zusammen mit dem Anredetext.

[E] Anredetet
Anredetext
Mit dieser Option kdnnen Sie einen Anredetext formulieren. In der Regel werden E] zwischertede
Sie hier eine kurze Anleitung zum Fragebogen, Hinweise zum Hintergrund der
Befragung und ermunternden Text einsetzen.
E) anschiusstet
'-Tcadeli EHIF,‘F\.-'.MII,'

Zwischentexte

Jede Frage kann mit Zwischentexten versehen
werden.

Die Zwischentexte kénnen vor und hinter die
jeweilige Frage gestellt werden. Beim Bildschirm- P i 1
Interview erscheinen diese Texte jeweils in einem
Abschnitt oberhalb bzw. unterhalb der Frage

Vor die Frage kann beispielsweise eine ' S

Kapiteltberschrift geschrieben werden. Oder bei o ‘: 55
geblockten Skalen die Aussage, die mit den o

nachfolgenden geblockten Skalen bewertet

werden soll.

Hinter die Frage setzt man Ausfiillanleitungen, ;LM

beispielsweise bei Mehrfachwahlen: ,Hier diirfen H e
Sie 3 Antworten ankreuzen.

Das zustandige Dialogfenster erlaubt die Eingabe der Zwischentexte fir alle Fragen des Fragebogens.

Hinweis:

Bei der Gestaltung des Bildschirm-Interviews kénnen Sie das Dialogfenster auch direkt aufrufen, indem Sie
in der Vorschauf in den Uberschriftenbereich klicken.

Abschlusstext

Hier kdnnen Sie einen weiteren Text eingeben, der zum Abschluss des Interviews in einem Hinweisfenster
erscheint. Mit diesem zusatzlichen Text kdnnen Sie beispielsweise dem Interviewten danken.
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Interview - Registerseite ,Seite

Fensternalle
Das Bildschirminterview tberdeckt immer den kompletten Bildschirm mit einem sran
grauen Hintergrund. Der eigentlich Interview-Bereich wird an der oberen R

Fensterkante mittig platziert und nimmt nur einen festzulegenden Ausschnitt des & schmal
gesamten Bildschirms ein. Es kann eine der funf Einstellungen zwischen 800x600 & namal
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anders flie3en als in der Vorschau. Wenn Sie sicher gehen wollen, dann wéhlen R

Sie bei den SchriftgréRen immer eine um eins kleinere Grol3e als die in der

Vorschau noch gerade passende Einstellung e

Im Leemmeids
Fragen blocken

Mit der Schaltflache [BLOCKEN] 6ffnen Sie ein Fenster mit einer Liste der Fragen. 2 Buocken

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Fragen geblockt, d.h. im Formular kompakter

gestaltet werden sollen. Bei einer Blockbildung erscheint der Fragetext immer in Skaler

der linken Spalte und daneben in der rechten Spalte die Optionsfelder zum B meibentoige

Anklicken. Die Beschriftung der Ankreuzfelder wird oberhalb des Blocks eingesetzt,  r wsinsangsse [ = |
der aus einer oder mehreren Fragen bestehen kann. Weitere Informationen finden :

Sie auf der Seite ,Internetformular - Fragen blocken . :
¥ Hintergrund Farbe

Reihenfolge ™ Hwmmam ursichihar
Symmetrische Skalen werden im Formular von links nach rechts abgebildet, der
niedrigste Wert liegt links, der hdchste rechts. In besonderen Féllen kann die
umgekehrte Reihenfolge sinnvoll sein. Sie sollten die Skalenumkehr aber nicht bunt ;.. see (s e fFomis
zwischen normale Skalen mischen, der/die Antwortende wirde sonst schnell die S
Orientierung verlieren.

™ Codigning Tesgen

Keine Angabe

GrafStat fugt hinter dem letzten Skalenwert ein weiteres Optionsfeld ein, das mit n/a. (no answer, keine
Antwort) beschriftet wird. Sie kdnnen die Beschriftung im kleinen Textfeld &ndern.

Das Optionsfeld ,Keine Angabe sollte immer zugeschaltet werden. Bei der Auswertung zahlt es wie ,keine
Antwort. Nur so kann eine einmal gesetzte Anwort zurickgezogen werden. Die ,Radiobuttons der Skalen
haben namlich die Eigenschaft, dass immer eine Option aktiviert bleibt.

Nummerierung unsichtbar

Im Normalfall werden die Fragen auf dem Formular automatisch nummeriert. Das Optionsfeld ,Nummern
unsichtbar erlaubt es die automatische Nummerierung abzuschalten. Intern spielt die Nummerierung der
Fragen weiterhin eine wichtige Rolle, im Bildschirm-Formular werden die Nummern aber nicht mehr
abgebildet. So kann jeder Anwender seine eigenen Strukturierungsvorstellungen tber die
Zwischeniiberschriften und eine eigene Nummerierung in den Fragetexten realisieren.

Codierung zeigen

GrafStat codiert Einfach- und Mehrfachwahlen mit Buchstaben und Skalenwerte mit Ziffern. Diese
Codierungen kdnnen im Bildschirm-Formular zu- oder abgeschaltet werden. Wird das Bildschirm-Interview
verwendet um gedruckte Fragebogen zu erfassen, so bietet es sich an die Codierungen anzuzeigen, denn
im Bildschirm-Interview kénnen die Antworten auch tber die Tastatur eingegeben werden.
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Interview - Registerseite ,Schrift

Schriftarten

Fur 6 Strukturbereiche des Bildschirm-Fragebogens kdnnen Sie aus den

installierten Schriften wahlen. Soll das Interview auf anderen Computern

durchgefuihrt werden, so missen die verwendeten Schriftarten auf diesen
Computern installiert sein.

SchriftgroRe

Im Bildschirm-Interview legt GrafStat die Schriftgrof3e in einem ersten
Durchgang automatisch so fest, dass Fragetext und Antwortvorgaben den
eingestellten Bildschirmbereich gut ausfullen und trotzdem lesbar bleiben. Das
gelingt im einfachen Fall recht zuverlassig, bei langeren Texten und bei
Kopplungen hingegen nicht immer zufriedenstellend. Uber die Einstellung der
SchriftgréfRe kdnnen Sie das Ergebnis in gewissem Umfang beeinflussen.

Fur Anrede/Schluss, Zwischeniberschriften, Fragen und Items kann die
Schriftgréf3e in kleinen Schritten verandert werden. Der Einstellbereich reicht
von -5 bis +10. Ein Wert von -5 verkleinert die voreinstellte SchriftgréRe auf
50%, ein Wert von +5 vergrof3ert sie um 50% und ein Wert von 10 vergroR3ert
um 100%, verdoppelt die Schriftgréf3e also.

Farben - Textfarben und Hinterlegung

Fir Frage- und Zwischentexte sind Schriftfarbe und eine Farbe zur
Hinterlegung wéahlbar. Die Schaltflache fur die Textfarbe ist mit einem T
gekennzeichnet und die daneben liegende farbige Schaltflache zeigt den
Farbton der Hinterlegung an.

Bei den Antwortitems kann ebenfalls die Schriftfarbe gewahlt werden, die

SchriftainstelLingsn
Uberschrift

paal I8

Amiade

Arial * ||:|_EI

Swischentexte 1 for Frage)

dirial &0 :I
T

Fragen
Arial 4 0 _j
Swd tewte & (hinter Frage)

[P.rlal ]I- |U EI
E |

Arial I u

\ T eote (S eite ) Schilt [

Farbschaltflache daneben ist fiir den gesamten Hintergrund zusténdig. Zusatzlich kénnen Sie auch noch

die Farbe der Ankreuzfelder festlegen, die auch auf die Codierungszeichen wirkt.
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Hinweis - Besonderheiten bei Kopplungen:

Bei gekoppelten Fragen werden mehrere Fragen auf einer Seite abgebildet und dabei kommt es haufig zu
sehr kleinen Textdarstellungen. Deshalb missen die Seitendarstellungen bei Kopplungen besonders
sorgfaltig kontrolliert und nachbearbeitet werden.

AuRerdem werden bei Kopplungen die Farbzuordnungen anders ausgewertet. Da der Fragetext jetzt im
Antwortbereich steht, wird dafiir die Farbeinstellung der Itemrs verwendet.

Fur einen vorangestellten Zwischentext hingegen gelten jetzt die Farbeinstellungen, die fir die Fragen
gemacht wurden (in der Regel wird bei Kopplungen ja die Frage im Zwischentext formuliert).

Uber einen zuséatzlich eingefiigten, dunkelgrauen Einstellbereich bei ,Items wird die Darstellung der ltems
gesteuert, die bei Kopplungen in der Zeile Giber den Ankreuzfeldern erscheinen.

Es folgen & Fragen au Ensrglesparmiglichkeiten bai dir t
Lutorse, o Js
Daine Melpung zur Hithe der ElrspanrnSglichkeiten (8 geliagt ‘Nl
Bitte alle Auyseagen bewersn Y e 1" |__5,|
RN : _
etiynoch, ES O
% —
M. " \\ P
D 7. Beleuchiung O »] O (o] & N\ |
— . \ s IE
~—_ g \ i
O=__0 O O O i
e \E— 3
i ' s )
'S e a‘j — O O \'!HL
T -
O o 5 O T [}
yh__I*[ 3
_ ~ _ ~ _ |
) A L {
EXeEy
N m—
T Dl b o [T E® sbterchen A B
[ Zusick ki |

Hinweis:

1) GrafTablet ist eine Spezialversion, die auf Windows-Tablets vorbereitet werden muss. Diese Version
kann als Zusatzlizenz erworben werden, entweder wird ein zugeschicktes Tablet konfiguriert oder direkt ein
neues Geréat geliefert. Bei Interesse an vertrieb@grafstat.de wenden.
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Formular - Internetformular vorbereiten

Mentwahl: Bearbeiten — HTML-Formular
Schaltflache: [Internet-Formular]

I Mg st Stin
& g s tebue 1T DA e S -ra M s phy Fne s-apar - JGT ‘! H e e
Fragebogen: Energlenutzung und Energlesparen = "
el gung
Dot Frasp Do QRFHT g Hner Linsmcrtesiness um gisichen Trema Er desm 1o Eftassung -
das N i, - dad B zum E - wirted| gl dar e s S F K
befragien Schilsr = bt g
Perstniiche Angaben a sH R ok
i e Bepspsct wetten sewge parsbrbche Angaben shoetagl TR —
1. Al it W [ F I
1t S i
- & F K
§ G hiechl =1 .y
AiaLdCh A
N - PR
3 Vv Rarded ol Fufstaie das. WiaiTninkdai v )
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E 5 inigem mrmpe Fragen zu denen Kennivsse (ber physikabsche und lechasche Sachverhale Zosness i
Thisma weTden peweils: & Aassagen pemactt Mchi ale Alrvsagen snd noheg =oewee rar ale nohbgen
Aurmmge ael w st -
T o :
et [ Tamic i }

Die Seitenvorschau zeigt die HTML-Seite fur das Internet. Das tatsachliche Aussehen der HTML-Seite
kann von der Vorschau abweichen, je nach verwendetem Browser. Die Vorschau verwendet den Internet-
Explorer, der deshalb auf dem Computer installiert sein muss.

Bei einem groReren Fragebogen kann der Aufbau der HTML-Seite einige Sekunden dauern. GrafStat
erzeugt aus den Vorgaben des Benutzers nach jeder Anderung eine einzige komplette Formularseite. Das
Formular wird automatisch auf der Festplatte gespeichert und zwar im Verzeichnis und unter dem Namen
der Befragung. Als Namenszusatz setzt GrafStat .HTM hinter den Dateinamen.

Nach der Anmeldung der Befragung auf einem Datensammelpunkt (DSP) ist die Online-Befragung
vorbereitet und die HTM-Datei kann im Internet bereit gestellt werden. Wird bei der Bildungsversion einer
der offentlichen DSPs verwendet, muss die HTM-Datei auf die eigene Homepage oder einen anderen Ort
im Internet hochgeladen werden.

Wird auf einem eigenen DSP (den kann man bestellen) angemeldet, so gelangt das Formular gleich bei
der Anmeldung ins Internet und Uber die angezeigte Internetadresse (URL) kann die Befragung direkt
gestartet werden. Der Datensammelpunkt Extral6 bietet ebenfalls diesen Komfort fur einen Test (3 Tage,
10 Teilnehmer). Durch den Kauf eines Serverkennworts kann der Zugang auf mehrere Monate und eine
gréRRere Teilnehmerzahl erweitert werden: http://www.grafstat.com/de/vertrieb-2/dsp-shop.html

Hinweis:

Eine ausfuhrliche Anleitung zur Durchfiihrung von Internet-Befragungen finden Sie uber den Button [ANLEITUNGEN] im
Dokument checkliste_internet.
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Fur die Aufbereitung der HTML-Seite des Fragebogens bietet GrafStat folgende Hilfsmittel und
Einstellungsmaoglichkeiten:

Seitenvorschau

Die Seitenvorschau nimmt den grof3ten Teil des Bildschirmfensters ein, sie zeigt eine angenaherte
Abbildung der HTML-Seite.

Hinweis:

Wenn Sie den Button [FRAGEN BEARBEITEN)] oben rechts anklicken, dann werden Bearbeitungslinks in den
Fragebogen eingefiigt. Uber diese Verlinkungen kénnen Sie direkt die damit verbundenen Texte des Fragebogens bearbeiten.
GrafStat zeigt nach dem Anklicken jeweils den zugehdrigen Editor an und nach Abschluss der Bearbeitung wird direkt die neue
Formularansicht erzeugt.

-40 -



GrafStat 4 - Handbuch

Zusatztexte und Gestaltung

Auf vier Registerseiten sind alle Optionen fiir zusétzliche Texte und Gestaltungsvorgaben
zusammengefasst.

Erpanzense Tee Selerenatebangen Searibenalehngn F i o vl s e
Tasnlereing fie sk Foarmularprufungen
4 Fragen Dearbeiten © PDAEN — o  kairs
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[ Hinderegung
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 besil ' = bastimmbs Falder
SUE 40 = :
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D Bubor Trennungen [T Himderegung
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Eli 3 & ¥ Hintergrund Farbe
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"\ Texte fSeite 45 chift AFamular [

Die Seiten werden Uber das Seitenregister angewahlt.

Erganzende Texte

Uber die Schaltflachen der Registerseite Texte kénnen Sie erganzende Texte wie

eine Uberschrift fiir den Fragebogen, einleitenden Text, Hinweise fiir jede einzelne Frage, einen
abschlielBenden Text und Informationen zum Autor des Fragebogens erfassen.

Auf jeden Fall missen Sie auf dieser Seite die Datenadresse (den Datensammelpunkt) festlegen.

Seitengestaltung

Auf der Registerseite Seite konnen Sie die Seitenaufteilung in Form von
Seitenbreite, Spaltenzahl und Hintergrundfarbe fir die Seite einstellen.

Gestaltung

Die Registerseite Schrift bietet Einstellmdglichkeiten fir
Schriftgré3e, Schriftattribute und Farbhinterlegung der Fragebogenelemente. Zusétzlich kénnen Leerzeilen
und Trennlinien angewahlt werden.

Formular

Die Registerseite Formular stellt verschiedene Optionen fiir die Eingabetberprifung der Formularfelder
bereit. (Diese Registerseite gibt es noch nicht in allen GrafStat Versionen)

Stilvorlage

Das Drop-down-Feld unterhalb der Registerseiten dient zur Auswahl einer gespeicherten HTML-
Gestaltungsvariante.
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Registerseiten

Internetformular - Registerseite ,Texte

Erganzense Tawie

4 Fragen bearbeiten
(3 Hauptunerschen
[0 anredetest

[0 zweschenterts
2 suor

[ spscriusstant

[ sonstge Teas

S Catensammeipuni

BF Fermular neu hochladen
B3 psp-Ruckmeldeseite
By s erwenem

T Ducken-Bution
T Gratstat info

Taschef Gdn | Schodt | Fomads

Fragen bearbeiten

Mit dieser Schaltflache werden [Bearbeiten]-Links in die HTML-Seite eingefligt. Diese Schaltflachen bieten
einen kurzen Weg, um alle Texte des Fragebogens zu bearbeiten. Ein Klick auf den Link und der GrafStat-
Editor fur Anleitung, Fragen, Antwortvorgaben oder Zwischentexte erscheint und der jeweilige Text kann

direkt bearbeitet werden.

Fragebogen: Energlenutzung und Energlesparen[Bearbelten]

Dear Fragebogen gehdit zu siner Uniermichtssinhe® zum gleichan Thema. Er dient zur Erfassung -
des Hutzungevernaitens, - der Ei i Zum Emeegh -wind der Kennirisss Ser

Efragien Schiier [Searnenan] &

1, Al

2 Gaschiechl
waibibch manrich

1 Mls bt S Todeisen dar Uds s e

Hauptiberschrift
Die Hauptlberschrift erscheint am oberen Rand des Fragebogens.

Anredetext

Mit dieser Option kénnen Sie einen Anredetext an den Anfang des Fragebogens setzen. In der Regel
werden Sie hier eine kurze Anleitung zum Fragebogen, Hinweise zum Hintergrund der Befragung und
ermunternden Text einsetzen.
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Zwischentexte
Jede Frage kann mit Zwischentexten versehen werden.
Als Zwischentexte werden Zwischenuberschriften und kurze Texte vor und hinter einer Frage bezeichnet.

Vor die Frage kann also eine Kapitelliberschrift geschrieben werden und in einem zweiten Feld darunter
ein Text, z.B. bei geblockten Skalen die Aussage, die mit den nachfolgenden geblockten Skalen bewertet
werden soll.

Hinter die Frage setzt man Ausfillanleitungen, beispielsweise bei Mehrfachwahlen: Hier dirfen Sie 3
Antworten ankreuzen.

Das zustandige Dialogfenster erlaubt die Eingabe der Zwischentexte fur alle Fragen des Fragebogens.

Hinweis:

Bei geblockten Fragen dirfen die Zwischenlberschriften nur bei der ersten Frage des Blocks eingesetzt
werden. Werden innerhalb des Blocks Zwischentberschriften eingesetzt, dann kann das zu merkwirdigen
Resultaten fuhren.

Autor

Im zugehorigen Dialogfenster machen Sie Angaben zum Autor des Fragebogens. Diese Angaben
erscheinen unten auf dem HTML-Formular und machen die Urheberschaft deutlich. Sie kénnen einen
Namen, eine E-mail Adresse und eine Institution eintragen.

Abschlusstext

Hier kdnnen Sie einen weiteren Text eingeben, der im HTML-Formular unter der letzten Frage erscheint.
Mit diesem zusatzlichen Text kdnnen Sie beispielsweise dem Befragungsteilnehmer danken.

Sonstige Texte

Bei der Verwendung von TANs werden eventuell zusétzliche Elemente in die HTML-Seite eingeflgt (nicht
bei serverbasierten TANs). Die voreingestellten Beschriftungen fir TAN-Feld, TAN-Einheit und TAN-
Wiederholungsfeld kénnen Sie hier &ndern.

Datensammelpunkt

Diese Schaltflache ist die wichtigste auf dieser Registerseite, denn damit melden Sie die Befragung auf
einem Datensammelpunkt an und das HTML-Formular ist fiir das Internet vorbereitet. Es kann nun die
Daten an den Datensammelpunkt schicken, dieser ist auf den Empfang vorbereitet und speichert die
zugeschickten Daten.

In einem Dialogfenster mussen Sie Vorgaben fiir die Datensammlung machen. Sie legen einen Namen
fest, unter dem die Befragung im Internet erscheinen soll, Sie kdnnen den DSP aus einer Liste auswahlen
und Sicherheitseinstellungen festlegen. Anschlie3end kénnen Sie die Befragung direkt mit einem
Assistenten auf dem gewahlten DSP anmelden.

Die notwendigen Arbeitsschritte werden im Abschnitt ,Online Befragung - Datensammelpunkt" genauer
beschrieben.
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Formular Upload

Das HTML-Formular Ihrer Befragung muss im Internet bereit gestellt werden, damit es von anderen
ausgefullt werden kann. GrafStat unterstitzt auch diese Aktion mit dem Assistenten fur den Upload..

Die offentlichen Datensammelpunkte fir den Bildungsbereich bieten keinen Formular-Webspace, deshalb
kann der Upload nur auf die eigene Homepage erfolgen. Entweder aus GrafStat heraus oder mit den
Werkzeugen, die Sie sonst auch fiir die Beschickung der Homepage verwenden (FTP-Programm oder das
Web-Interface Ihrer Homepage).

GrafStat bietet fiir diese Aufgabe nur einen minimalistischen FTP-Client an, der nicht unbedingt fir jede
Webprasenz geeignet ist. Sie bendtigen zum Hochladen die FTP-Zugangsdaten fir die eigene Homepage.

Auch andere Provider sind schon verwendet worden (z.B. Facebook oder Dropbox), der Upload muss
immer mit den Mitteln der jeweiligen Plattform vorgenommen werden. Es wird einfach die Datei mit dem
Typ .htm hochgeladen, die GrafStat bei jeder Anderung neu erzeugt.

Hochladen ist nur sinnvoll, nachdem die Befragung auf einem DSP angemeldet wurde. Und immer wenn
es Anderungen am Formular gegeben hat muss das Formular erneut hochgeladen werden.

Bei der Anmeldung auf einem eigenen Datensammelpunkt oder auf einem Miet-Datensammelpunkt
werden die Formulare gleich bei der Anmeldung auf den DSP hochgeladen und es wird direkt die Online-
Adresse angezeigt, wo der Fragebogen zum Ausflillen bereit liegt. Diese Datensammelpunkte bieten
dartber hinaus viele weitere Vorteile. Beispielsweise kdnnen TANs direkt auf dem Server verwaltet werden
oder der Zugang zu einer Befragung kann mit Passwort abgesichert werden.

Der Datensammelpunkt Extral6 bietet diese Funktionalitéat ebenfalls, kostenlos allerdings nur fiir 3 Tage
und 10 Teilnehmer. Fir echte Befragungen kénnen Sie ein Serverkennwort erwerben, das diese
Beschrankungen aufhebt:

http://www.grafstat.com/de/vertrieb-2/dsp-shop.html

Formular neu hochladen

Falls ein Fragebogenformular geandert wurde kann das Formular jederzeit neu hochgeladen werden (nur
bei darauf vorbereiteten Datensammelpunkten). Der Mentpunkt erscheint nur dann, wenn der
Datensammelpunkt das kann und wenn bereits ein Formular bereit liegt.

DSP-Rlickmeldeseite

Bei eigenen Datensammelpunkten und bei Miet-Datensammelpunkten kann fir jede Befragung eine eigene
Ruckmeldeseite bereitgestellt werden. Dieser Text erscheint nach dem Absenden der Daten im Browser.
Die Ruckmeldeseite kann aus reinem Text bestehen, der vom Datensammelpunkt in eine Standard-
Ruckmeldeseite eingebettet wird. Sie kann aber auch aus einer kompletten, separat vorbereiteten HTML-
Seite bestehen. Auch Hyperlinks lassen sich in diese Riickmeldungen einbauen.

TANSs erweitern

Eigene und Miet-Datensammelpunkte kbnnen TANs auf dem Server verwalten. Sollen nachtraglich weitere
TANSs erzeugt und hochgeladen werden, dann erledigen Sie das Uber diese Schaltflache. Falls der TAN-
Assistent installiert ist, wird er in den Arbeitsablauf einbezogen.

Optionsfeld ,,Drucken-Button

Bei der Aktivierung dieser Option wird ein Button zum Drucken des Formulars eingefligt, der neben dem
Button zum Abschicken erscheint. Damit kann das ausgefiillte Formular vom Teilnehmer im Browser direkt
ausgedruckt werden.

Optionsfeld ,,GrafStat-Info

GrafStat setzt am unteren Ende des HTML-Formulars immer einen Referenztext auf GrafStat ein. Wird
diese Option abgeschaltet, so erscheint nur ein kurzer einzeiliger Referenztext.

Optionsfeld ,,mit Bestatigungsformular

Diese Option steht nur bei speziell dafiir vorbereiteten eigenen DSPs zur Verfligung. Wird die Option
aktiviert, so schickt der DSP bei eingehenden Daten eine Bestatigung mit den eingegangenen Daten
zuriick.
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Internetformular - Registerseite ,Seite

Textbreite oy 5"‘""’“"’“"‘"‘“
. . . . . . . ™ PO (320K
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Innerhalb der Tabelle kénnen in eine Zeile mehrere Items nebeneinander T Leemede
gesetzt werden. Sie kdnnen hier festlegen, wie viele ltems maximal Blockhildun;
nebeneinander erscheinen sollen. = Bain
Trennungen

u Reihenfolge

Durch die angebotenen Trennelemente Trennlinie und Leerzeile kann die
Lesbarkeit des Fragebogens verbessert werden. Die gewahiten Elemente rheneangave [ ]
werden zwischen die einzelnen Fragen gesetzt. Somstiges

¥ Hintergrund Farbe
Leerzeile ™ Hummarn yrsichibar
Zur optischen Auflockerung des Fragebogenformulars kann hinter jede Frage Bl
eine zusatzliche Leerzeile eingefiigt werden.
Fragen blocken | Teste | Sate (S chuint {Fomuiar |

Mit der Schaltflache [BLOCKEN] 6ffnen Sie ein Fenster mit einer Liste der Fragen. Hier konnen Sie
festlegen, welche Fragen geblockt, d.h. im Formular kompakter gestaltet werden sollen.

el A
Belauchtung i s e
Heizung I G e el e
Standby-Gerate % s B ik el
Warmedammung des Hausas e e
Kochen | Kihlen I e R T

Ein Frageblock besteht immer aus einer linken Spalte mit den Fragen (Merkmalen) und dahinter einer
Anreihung von Ankreuzfeldern. Die Breite der ,Fragespalte ist variabel und wird fir alle Blocke gemeinsam
eingestellt. Das MaR fiir die Breite sind Pixel, es wird hinter dem Button [BLOCKEN] angezeigt. Die Breite
der ,Fragespalte wird im Blocken-Fenster oben rechts festgelegt. Fiir eine Anderung der Breite der
Fragespalte muss also immer der Button zum Blocken betatigt werden!

Die Beschriftung der Ankreuzfelder wird oberhalb des Blocks eingesetzt, der aus einer oder mehreren
Fragen bestehen kann. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,Internetformular - Fragen blocken .

Es koénnen nur aufeinanderfolgende Fragen mit gleicher Struktur geblockt werden. Beachten Sie
aullerdem, dass die Beschriftung der Spalten immer aus den Antworten der ersten Frage des Blocks
entnommen wird. Wenn Sie Kurztexte fur die Antworten vergeben haben, dann werden diese verwendet.

Reihenfolge

Symmetrische Skalen werden im Formular von links nach rechts abgebildet, der niedrigste Wert liegt links,
der hochste rechts. In besonderen Fallen kann die umgekehrte Reihenfolge sinnvoll sein. Sie sollten die
Skalenumkehr aber nicht bunt zwischen normale Skalen mischen, der/die Antwortende wirde sonst schnell
die Orientierung verlieren.
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Keine Angabe

GrafStat fligt hinter dem letzten Skalenwert ein weiteres Optionsfeld ein, das mit n/a. (no answer, keine
Antwort) beschriftet wird. Sie kdnnen die Beschriftung im kleinen Textfeld &ndern.

Das Optionsfeld ,Keine Angabe sollte immer zugeschaltet werden. Bei der Auswertung zahlt es wie ,keine
Antwort. Nur so kann eine einmal gesetzte Antwort im HTML-Formular zuriickgezogen werden. Die
.Radiobuttons der Skalen haben namlich die Eigenschaft, dass immer eine Option aktiviert bleibt.

Hintergrundfarbe

Eigene Farben &l Zuricksetzen
dunkel [soK Abbrechen

Hier kbnnen Sie die Hintergrundfarbe fir den gesamten Fragebogen festlegen, ist die Option abgewahlt
ergibt das einen weiRen Hintergrund. GrafStat bietet eine vordefinierte Farbpalette mit angenehmen, hellen
Farbtonen an. In der unteren Reihe des Farbwahl-Dialogs kénnen Sie eigene Farbténe wahlen.

- klicken Sie mit der rechten Maustaste in eines der unteren Farbfelder

- es erscheint ein Windows-Dialogfenster zur Farbwahl
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Im rechten Bereich kénnen Sie die Farbwerte nach lhren Vorstellungen einstellen.
- klicken Sie auf [Farbe hinzufigen]
- dann auf [OK]

Die eingestellte Farbe wird nun als Hintergrundfarbe verwendet.

Mit der Schaltflache [Zurlickssetzen] kénnen Sie die Farbpalette auf die voreingestellten Farbténe
zuriicksetzen.

Nummern unsichtbar

Im Normalfall werden die Fragen auf dem Formular automatisch nummeriert. Das Optionsfeld ,alle
unsichtbar erlaubt es die automatische Nummerierung abzuschalten. Intern spielt die Nummerierung der
Fragen weiterhin eine wichtige Rolle, im HTML-Formular werden die Nummern aber nicht mehr abgebildet.
So kann jeder Anwender seine eigenen Strukturierungsvorstellungen Gber Zwischeniiberschriften und eine
eigene Nummerierung in den Fragetexten realisieren.
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Codierung zeigen

GrafStat codiert Einfach- und Mehrfachwahlen mit Buchstaben und Skalenwerte mit Ziffern. Diese
Codierungen kdnnen auch im HTML-Formular angezeigt werden.
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Internetformular - Registerseite ,Schrift
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Schriftarten

Far 7 Strukturbereiche des HTML-Fragebogens kénnen Sie aus den installierten Schriften wahlen.
Bedenken Sie bei lhrer Wahl, dass die entsprechenden Schriften auf dem Zielrechner auch existieren
mussen. Anderenfalls wird das Erscheinungsbild des Fragebogenformulars in einem Browser unter
Umstanden sehr befremdlich wirken. Wéahlen Sie also besser Standardschriftarten und keine Exoten aus,
die nur auf lhrem Rechner eingerichtet sind.

Beachten Sie auch, dass die Vorschau von GrafStat auf dem Internet-Explorer basiert. Die Darstellung in
anderen Browsern kann deshalb von der gezeigten Darstellung abweichen.

Schriftattribute

Fiir Anrede/Schluss, Uberschriften, Zwischentexte, Fragen und Items kénnen Schriftattribute wie GroRe,
Fett- oder Kursivschrift festgelegt werden.

Schrifthinterlegung

Um verschiedene Fragetypen hervorzuheben und den Fragebogen optisch aufzuwerten kénnen die Texte
farbig hinterlegt werden. Die Farbpalette entspricht derjenigen fur die Hintergrundfarbe des Formulars, es
kénnen auch eigene Farbeinstellungen getroffen werden. Die eigenen Farbeinstellungen werden
zusammen mit der Befragung gespeichert.
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Internetformular - Registerseite ,Formular
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Hinweis: Diese Registerseite ist nicht in allen GrafStat Versionen vorhanden.

Formularprifungen

GrafStat kann vordefinierte Prifungen fir jedes Eingabefeld in das HTML-Formular einsetzen. Die
Formularprifungen verhindern, dass unerlaubte Werte in das Formular eingetragen werden.
Voraussetzung fir die Prifungen ist eingeschaltetes Javascript. Die Art der méglichen Prifungen ist
abhangig vom jeweiligen Fragetyp. Sie haben folgende Wahimdglichkeiten:

nur MalRzahlen:

Die Option ,nur MalRzahlen fugt Prifcode ein, der nur Zahlen zwischen den von lhnen festgelegten
Grenzwerten akzeptiert. Liegt der eingegebene Wert auRerhalb des Bereiches wird beim Abschicken des
Formulars eine Fehlermeldung angezeigt und der Browser scrollt das Formular so, dass die Fehlerstelle im
Browser sichtbar ist.

alle Felder

Mit dieser Einstellung wird fur jede Antwort Prifcode eingesetzt. Das Formular kann nur abgeschickt
werden, wenn alle Fragen beantwortet wurden. Mit dieser Einstellung sollten Sie sehr vorsichtig sein, denn
erfahrungsgemaln reagieren Befragte auf starke Gangelung mit Verweigerung. Wéhlen Sie die Option nur
bei ganz kurzen Fragebdgen oder wenn es wirklich unverzichtbar ist, dass alle Fragen beantwortet werden.

bestimmte Felder

Wenn Sie diese Option wahlen, dann kénnen Sie die Formularpriifungen fir jede Frage separat festlegen.
Weitere Hinweise finden Sie auf der Seite Internetformular - Eingabeprifungen.

Felder wahlen

Hier kdnnen Sie jederzeit die Formularfeldprifungen andern, sofern Sie die Option ,bestimmte Felder
aktiviert haben.
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Drop-Down-Listen

Einfachwahlen werden in der Regel in der Form von Optionsfeldern angeboten. Der Anwender kann eines
der zur Verfugung gestellten Optionsfelder anwahlen. Die ,Drop-Down-Listen bieten hierzu eine
gestalterische und platzsparende Alternative, insbesondere bei einer grolReren Zahl von
Antwortmaoglichkeiten.

Schulform — Bitle wahlen— =

{Hauptschule
Alter Fiealschule
i |Gymnasium
17 Jahre |Gesamtschule
{Bendskolle
Geschlecht
r weaiblich © mannlich

Der Anwender lasst die Liste aufklappen und wéhlt eines der Angebote aus.

Englisches Formular

Alle festen Texte eines HTML-Fragebogens werden in englischer Sprache eingefligt. Neben den
Schaltflachen und den Quellenangaben unterhalb des Fragebogens umfasst diese Option auch alle
Rickmeldungen der JavaScript Formularprifungen. So kann auch mit der deutschen Version von GrafStat
ein durchgangig englischer Fragebogen erstellt werden, sofern alle Fragebogentexte vom Anwender in
Englisch formuliert werden.

-850 -



GrafStat 4 - Handbuch

Fragebogen segmentieren

Diese Option steht nur fiir spezielle Datensammelpunkte mit serverbasierter Formular- und
Datenverwaltung zur Verfigung. Sie ist nur wahlbar, wenn ein solcher Datensammelpunkt als Zielsystem
eingestellt wurde. Lange HTML-Fragebdgen kénnen in beliebige Abschnitte aufgeteilt werden, die einzeln
und nacheinander im Browser angezeigt werden.
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Nach der Wahl der Option bekommen Sie eine Tabelle mit allen Fragen angeboten. In der ersten Spalte
markieren Sie, wo eine neue Seite beginnen soll. Sind Blocke im Fragebogen gebildet worden, dann kann
immer nur die erste Frage eines Blocks als Start eines neuen Abschnitts gewéhlt werden.
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Internetformular - Fragen blocken

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Fragen geblockt, d.h. im Formular kompakter gestaltet werden sollen.
Bitte beachten Sie: Eine gute optische Wirkung der Blockung erfordert in der Regel ein breiteres Formular!

Eigenschaften eines Frageblocks
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Bei einer Blockbildung erscheint der Fragetext immer in der linken Spalte und daneben in der rechten
Spalte die Optionsfelder zum Anklicken. Die Beschriftung der Ankreuzfelder wird oberhalb des Blocks
eingesetzt. Ein Frageblock kann aus einer oder aus mehreren Fragen bestehen.

Auswahlen der Frageblocke
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Die Blockbildung kann immer nur fur Fragen gleichen Typs vorgenommen werden. Das bedeutet: immer
wenn der Fragetyp wechselt ist auch der Block spéatestens zuende und ein neuer kann beginnen. Einen
Typwechsel erkennen Sie in der Tabelle durch den Farbwechsel der Zeilen (hellgrau - weil3) und bei
genauem Hinsehen auch in der Typ-Spalte.

Innerhalb eines Abschnitts mit Fragen gleichen Typs kénnen Sie an jeder Stelle ein neuen Block beginnen.

So legen Sie einen Block an:
- betétigen Sie die Schaltflache [Neuer Frageblock]
- klicken Sie anschlielSend bei der gewiinschten Frage in die linke Spalte ,Block.

Die Fragenummer erscheint in der Zelle und die Nummer in der Spalte Nr wird rot, um den Blockbeginn zu
kennzeichnen.

Sie kbnnen einen neuen Block auch so beginnen:
- klicken Sie mit der rechten Maustaste in die ,Block-Spalte

Ein Frageblock besteht aus direkt aufeinander folgenden Fragen, eine Licke ist nicht erlaubt. Deshalb
kann zu einem bestehenden Frageblock immer nur die nachste Frage hinzugefiigt werden.

So erweitern Sie einen Frageblock:
- klicken Sie einfach in unterhalb einer Blocknummer in die Spalte ,Block

Die Nummer Startfrage des Blocks erscheint nun auch in dieser Zelle.

So entfernen Sie Fragen aus einem Frageblock
- klicken Sie auf die Zahl in der Spalte ,Block

Die Blocknummer verschwindet und falls unterhalb weitere Fragen zu diesem Block gehdren, werden auch
diese Fragen aus dem Block genommen, denn Liicken sind nicht erlaubt.
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Einzelne Fragen blocken
Sie durfen auch fur einzelne Fragen einen neuen Block setzen.

weablich mannlich
Geschlecht ~ r

Die Frage wird dann wie bei den anderen Blocks links neben die Antworten gesetzt. VVon dieser Einstellung
profitiert speziell die Optik des Fragebogens.

Breite der Fragespalte

GrafStat sorgt im HTML-Formular fiir eine einheitliche Breite der Fragespalte. Das Ergebnis im Browser
kann dieses Ziel aber nicht in jedem Fall erreichen. Unter Umstanden verbreitert der Browser die
Optionsfelder, damit lange Worte hinein passen oder weil es zu viele Optionsfelder gibt. Dann verkleinert
der Browser unter Umsténden die Fragespalte.

Wenn Sie die Breite der Fragespalte verandern, haben Sie in beschranktem Umfang Kontrolle Uiber die
Seitenaufteilung. Sie kénnen durch eine Verkleinerung der Fragespalte das Erscheinungsbild verbessern.
Wenn das nicht hilft kbnnen Sie noch eine breitere Seiteneinstellung fur das HTML-Formular wéhlen.

Fragen mit vielen oder mit langen Antwortvorgaben sind fur Blockbildung ungeeignet.

Kurztexte fir die Antworten

Sie kbénnen im Fragebogen aber auch noch nachtraglich Kurztexte fiir die Antwortvorgaben erganzen.
Wechseln Sie dazu einfach in den Bereich ,Bearbeiten und wahlen Sie bei der Nachfrage ,Umformulieren.
Oder schalten Sie auf der Registerseite , Texte mit [Fragen bearbeiten] den Bearbeitungsmodus ein und
klicken Sie dann auf den Link bei der Frage.

AnschlielRend kénnen Sie bei allen gewiinschten Fragen die Kurztexte fir die Antworten erganzen. Bei der
Auswertung wird GrafStat dann diese Kurztexte verwenden.
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Wichtiger Hinweis:

Sie sollten die Fragebldcke erst dann anlegen, wenn Sie den gesamten Fragebogen fertig
zusammengestellt haben. Sind die Fragen erst einmal geblockt, dann sind Anderungen im Bereich
.Fragebogen - bearbeiten eventuell nur méglich, wenn Sie einen zugehdérigen Block wieder auflésen.
GrafStat wird Sie dann aber auch darauf hinweisen.
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Internetformular - Eingabeprifungen

Sie haben den Wunsch, dass der Anwender alle Fragen lhres Fragebogens beantwortet. GrafStat
unterstutzt Sie bei diesem Vorhaben, durch optionale Formularfeldprifungen. Zusammen mit dem
sichbaren HTML-Formular erzeugt GrafGrafStat Prufroutinen in Javascript, die direkt in die HTML-Seite
eingeflgt werden. Sie kénnen diesen Prozess auf ganz einfache Weise bis ins Detail steuern.

Hinweis: Die Formularfeldprifungen sind nicht Bestandteil aller GrafStat Lizenzformen.

Auf der Registerseite ,Formular im Bereich Internet-Formular finden Sie die Optionen:
keine
nur Maf3zahlen
alle Felder
bestimmte Felder

Wenn Sie die Option ,bestimmte Felder wahlen, dann konnen Sie die Formularprifungen fir jede Frage
separat steuern.
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In den hellen Zellen der Tabelle kbnnen Sie die steuernden Eintrége machen. Was Sie dort eintragen
kénnen héangt vom Fragetyp ab. Klicken Sie einfach in die gewinschte Zelle.

Skalen und Einfachwahlen

Bei Skalen und Einfachwahlen schalten Sie durch einen Mausklick in eine der Spalten [min] [max] oder
[Zwang] die Formularfeldpriufung ein bzw. aus. Ist die Prifung eingeschaltet, dann muss der Anwender
eine der Antworten ankreuzen.

MaRzahlen

Bei Mal3zahlen kdnnen Sie Unter- und Obergrenze festlegen und den Eingabezwang separat ein- bzw.
ausschalten. Bei ausgeschaltetem Zwang wird die Bereichsprifung nur dann ausgefihrt, wenn tatséchlich
eine Eingabe gemacht wurde. Diese Einstellung lasst also auch zu, dass gar keine Antwort gegeben wird.
Die Grenzen kdnnen Sie festlegen, wenn Sie die Minimum- oder Maximumspalte anklicken.

Mehrfachwahlen

Bei Mehrfachwahlen kénnen Sie festlegen, wie viele Antworten mindestens und wie viele hochstens
gewahlt werden durfen. Nach einem Mausklick in die [min] oder [max]-Spalte kénnen Sie die Grenzen
festlegen. Ahnlich wie bei den Mal3zahlen lasst sich der Eingabezwang separat ein- und ausschalten.

Tipps:

Beim Einsatz von Formularfeldprifungen miussen Sie immer bedenken, dass Sie den
Befragungsteilnehmer zu einem bestimmten Verhalten zwingen. Das st63t schnell auf Ablehnung und oft
werden solche Fragebdgen gar nicht ausgefillt, der Anwender bricht nach mehreren Fehlerhinweisen
entnervt ab. Verwenden Sie die Prifungen also nur dann, wenn Sie es fir unbedingt erforderlich halten.
Haufig ist ein nicht ganz vollstandig ausgefiillter Fragebogen wertvoller als gar keiner.

Weiterhin erfordert die Festlegung der Formularfeldpriifungen eine erhéhte Aufmerksamkeit. Es passiert
sehr schnell, dass eine falsch deklarierte Prifung eigentlich mdgliche Antwortvariationen verhindert. Damit
erhalten Sie in lhrer Umfrage verfélschend eingeschrankte Daten.
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Online Befragung - Datensammelpunkt

Mentwahl: Bearbeiten — HTML-Formular
Schaltflache: [Internet-Formular]

AnschlieRend Schaltflache [Datensammelpunkt]

In diesem Dialogfenster legen Sie die Einstellungen fir die Arbeit mit einem Datensammelpunkt fest.
- der Name der Befragung steht fest, fur erweiterte Datensammelpunkte erganzt GrafStat ihn

- den Datensammelpunkt wéhlen Sie aus einer Drop-Down-Liste

- die Adresse des Datensammelpunktes fugt GrafStat dann hinzu

i
I I ATEns. u
' Datensammelpunkt f
praktikum-335: fa;)
Extra 16 ~| bersitstellen: [direkt ;]
hitps: /e hosting grafstat comietra 16/
I TAMN-Verfahren I Zugang mit Zugangscode
r Wiederholschulz ohne - j

ﬁ Befragung jetzt anmelden
[ oK @

Name auf dem Datensammelpunkt

Hier wird ein Name fur die Befragung eingetragen, der zur Anmeldung auf dem Datensammelpunkt
vorgesehen ist. GrafStat gibt einen Namen vor, bei dem eine zuféllige Zeichenfolge an den
Befragungsnamen angehéngt ist. Ohne dieses Anhéngsel ist die Wahrscheinlichkeit recht gro3, dass
schon jemand anderes eine gleichnamige Befragung angemeldet hat.

Bei der Anmeldung auf dem Datensammelpunkt konnen Sie
diesen erweiterten Namen verwenden
oder Sie geben eine eigene Erweiterung vor
oder einen anderen Namen an.
Die Anmeldung wird nur gelingen, wenn noch kein Fragebogen mit diesem Namen angemeldet ist.

Der Fragebogenname darf insgesamt 32 Zeichen lang sein, GrafStat erlaubt nur zuldssige Zeichen fiir den
Namen.

Datensammelpunkt

Mit dieser Einstellung legen Sie fest, auf welchem Datensammelpunkt im Internet Sie Ihre Daten sammeln
mochten. Eine ausfihrliche Beschreibung finden Sie im Abschnitt Checkliste Internet.

Waéhlen Sie aus der Drop-Down-Liste einen Datensammelpunkt aus. GrafStat setzt die zugehdrige URL in
das Feld darunter. Diese URL wird zusammen mit dem Namen der Befragung in das HTML-Formular
eingebettet, sobald Sie auf [OK] oder auf [BEFRAGUNG JETZT ANMELDEN] klicken.
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Bereitstellen

Datensammelpunkte mit Webspace kdnnen schon bei der Anmeldung das HTML-Formular tlbernehmen
(direkt bereitstellen). Bei den 6ffentlichen Datensammelpunkten gibt es keinen Webspace, deshalb muss
das HTML-Formular extern bereit gestellt werden, z.B. auf der eigenen Homepage.

Je nach DSP stehen folgende Bereitstellungsformen zur Verfligung:
extern, hochladen, direkt, korrigierbar und beschrankbar.

TAN-Verfahren (TAN)

Wenn Sie héhere Anforderungen an die erhobenen Daten stellen, dann kénnen Sie mit TANs
(Transaktionsnummern) arbeiten. Durch diesen Kontrollmechanismus wird sicher gestellt, dass eine
bestimmte Person einen Fragebogen immer nur ein einziges Mal ausfiillen kann. Alle weiteren Datensétze
und solche mit falschen TANs ignoriert GrafStat beim Import der Daten. Eine ausfuhrliche Beschreibung
des Verfahrens finden Sie im Dokument ,TAN-Vergabe in den [Anleitungen].

Nach einem Klick auf [OK] wird das HTML-Formular von GrafStat generiert und im Verzeichnis der
Befragung unter dem Namen <Befragung>.htm gespeichert. Diese Datei kdnnen Sie nun im Internet
bereitstellen oder den zu befragenden Personen per Email zuschicken (funktioniert leider nur
unzuverlassig).

Zugang mit Zugangscode

Der Zugangscode sorgt dafiir, dass das HTML-Formular nicht direkt aufgerufen werden kann, sondern nur
Uber ein vorgeschaltes Kennwortfenster. (Diese Option gibt es bei 6ffentlichen DSPs nicht)

Wiederholschutz

Der Wiederholschutz bietet zwei unterschiedliche Verfahren um das wiederholte Ausfiillen eines Formulars
zu erschweren.

Formular: Hier sorgt ein spezielles Feld im Formular dafir, dass die Daten nur einmal abgeschickt werden
kénnen.

Session: Dieser Schutzmechanismus verhindert, dass vom Browser aus das Formular ein zweites Mal
abgeschickt werden kann.

(Diese Optionen gibt es bei dffentlichen DSPs nicht)

Befragung jetzt anmelden

Mit dieser Schaltflache kdnnen Sie die Befragung direkt auf dem gewahlten Datensammelpunkt anmelden.
Fur diese Funktion muss eine Internetverbindung bestehen,
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Nach dem Betatigen der Schaltflache erscheint ein Assistent, der Sie durch alle notwendigen Schritte fhrt.
Wenn |hr Internetzugang tber einen Proxy lauft, dann missen Sie die erforderlichen Einstellungen machen
(s.u.).

Beim Abschluss des Anmeldungsversuchs teilt der Assistent lhnen mit, ob die Befragung erfolgreich
angemeldet wurde oder ob es Probleme gab.

Merken Sie sich bitte auf jeden Fall das eingetragene Passwort fir die Befragung. Sie werden es spater
bendtigen, z.B. wenn Sie die eingegangenen Daten vom Datensammelpunkt abholen.

Hinweis:

Bei Datensammelpunkten mit Formularverwaltung wird die TAN-Liste auf den DSP (bertragen und dort
auch direkt ausgewertet. Nur wer seine TAN-Nummer kennt kann den Fragebogen abrufen. Fir diese
Datensammelpunkte muss die TAN-Liste bereits bei der Anmeldung vorliegen. Weitere Hinweise dazu
finden Sie weiter unten.

Proxy

Fur einen Internetzugang Uber einen Proxy muissen Sie entsprechende Einstellungen in der INI-Datei
(grafstat4.ini) machen. In der Regel sollten diese Einstellungen schon bei der Installation von GrafStat
getroffen werden. Nachtraglich kénnen diese Eintrage handisch in der Datei grafstat4.ini gemacht werden
oder Sie nutzen das Tool gsconfig.exe aus dem GrafStat Programmverzeichnis.

Hinweis: Die Informationen zu Datensammelpunkten holt GrafStat aus der Datei gswinwww?2.txt.
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Datensammelpunkt mit Formularverwaltung

Anmeldung auf einem Datensammelpunkt mit Formularverwaltung

Die Anmeldung auf einem Datensammelpunkt mit Formularverwaltung lauft im Prinzip genauso ab, wie die
gerade beschriebene Anmeldung. Allerdings wird das HTML-Formular auf den Datensammelpunkt
hochgeladen und ggf. auch eine TAN-Liste.

Der Formular-Upload wird zusammen mit der Anmeldung ausgefihrt. Auf der abschlieRenden Reportseite
des Anmelde-Assistenten kdnnen Sie sehen, ob die Aktion erfolgreich war. Dort wird auch die URL
genannt, unter der der Fragebogen mit dem Browser abgerufen werden kann. Sie missen sich das nicht
notieren, denn diese URL erscheint nach dem Abschluss der Anmeldeaktion oberhalb der Fragebogen-

Vorschau.

DEF hip Fm-1350esnas 17 URL  hEpomas-1350stnas 1 7nas kacs pig Mnepraidium-sprgin El ﬁ

e e ol e e P B A e S .

Mit der kleinen Schaltflache rechts neben der URL-Zeile kopieren Sie die Adresse in das Windows-
Clipboard. Von dort kénnen Sie die URL nun mit [CTRL][V] in die Adresszeile des Browsers oder in ein
beliebiges Dokument kopieren.

Eine weitere kleine Schaltflache erzeugt einen QR-Code mit der Fragebogenadresse.

Sonderfall: Befragung ist bereits angemeldet

Wenn Sie versuchen, eine Befragung auf dem Datensammelpunkt anzumelden, die Sie dort bereits einmal
angelegt haben, dann muss sie dort vorher geléscht werden.
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[Lasem st durm Fatnrmarereipae bl [hwme 8]
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AuRerdem muissen bei der Gelegenheit alle Daten geldscht werden (sowohl die lokalen Daten als auch die
auf dem Datensammelpunkt vorhandenen Daten). Das sollten Sie also nur durchftihren, wenn Sie
tatsachlich einen Grund fur die erneute Anmeldung haben. Beispielsweise wenn Sie doch noch ein paar
kleine Anderungen am Fragebogen vorgenommen haben, bevor die Befragungsaktion startet.

Daten auf dem Datensammelpunkd

Befragung: prakt99-ngromn
Datensatze: O
Letzter Datensatz; 01.01.70 01:00:00

Loschen ™

Der Datensammelpunkt unterstiitzt die Entscheidung, indem er lhnen einige aktuelle Informationen zum
Stand der Befragung zuriickliefert. Wenn Sie sich fur das Loschen entschieden haben, dann aktivieren Sie
das Optionsfeld ,Léschen und anschlieRend auf [WEITER]. Weil Lésch-Aktionen nicht mehr riickgangig
gemacht werden kénnen folgt jetzt noch einmal eine Sicherheitsabfrage.

-58 -



GrafStat 4 - Handbuch

Achtung!

Die Bafragung wird komplett geldschi!
"l-n, Auch diz lokalen Daten werden geloscht

Fortfakhiren?

(3 da [ nein

Nach einem Klick auf [JA] werden die Daten geloscht und die Befragung geldscht und direkt neu
angemeldet.

Sonderfall: Befragung mit Transaktionsnummern

Falls Sie eine Befragung anmelden méchten, die mit TANs arbeitet, dann muss die TAN-Liste bereits
vorliegen, wenn Sie den Anmeldevorgang starten. Liegt die TAN-Liste nicht vor, dann fragt GrafStat nach,
ob Sie die Liste jetzt erzeugen mdchten.

Anmddung ahne TAN-Date nechl miglichl

.?
i TAMNs jetzt erzeugen?

(¥ s [ town

Hinweis:

Den internen TAN-Generator sollten Sie nur nutzen, wenn Sie ohne den TAN-Assistenten arbeiten
mussen. Der TAN-Assistent ist ein separates Windows-Programm mit dem Sie eine Mailing-Aktion
organisieren. Er verwaltet eine Anschriftendatei und verschickt Serienemails, druckt Serienbriefe, Etiketten
und Listen.

i
Alle Frin Varbraucht | Erweitemn
Legen Sie hier fest, wie die TANs gebédet werden sollen
a = TAN-Liste
Anzani: (10 .I ........... e — =
L = [ F7xeox
Stellenzahi: (6 j N4CUHB
i uDv7ST
Drase Zeichen verwandan KBRTFT
WVTFUS
Iifflem ¥ HM1WHE
Grofbbuchstaben [+ KUALZF
QBPCCE
Klenbuchstaben [ ASWOQS
TMTESH
TAMN-Liste
* komplett [ TANs erzeugen
™ nur enganzen
e > TANs sinlasen
&) Kopren o o Abrachen il

In diesem Einstellfenster legen Sie einige Optionen fir die Erstellung der TAN-Liste fest.

Anzahl

Wie viele TANSs soll die Liste enthalten? Uberlegen Sie sich, wie viele Personen befragt werden sollen.
Stellen Sie ruhig 50% mehr TANSs her, als Sie bendétigen. Nachdem eine Befragungsaktion mit TANs
angelaufen ist kann sie nur auf Umwegen erweitert werden.
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Stellenzahl

Je mehr Stellen Sie verwenden, desto sicherer wird die TAN, allerdings ist sie dann auch schlechter zu
merken und einzutippen. Fir kleinere Befragungen (N<300) bieten die vorgeschlagenen 6 Stellen einen
guten Kompromiss aus Sicherheit und Einfachheit.

Zeichen

Hier legen Sie fest, wie die TANS zusammengesetzt sein sollen. Gemischte TANs aus Buchstaben und
Ziffern bieten eine hohere Sicherheit als TANs die nur Ziffern enthalten.

TAN-Liste erzeugen
Ein Klick auf diese Schaltflache erzeugt eine neue TAN-Liste mit den vorgegebenen Merkmalen.

GrafStat speichert die TAN-Liste zweifach: als xxxxx.TAN und als xxxxx.TAO. Diese doppelte
Buchfiihrung erméglicht das Zurticksetzen der TAN-Liste, wenn es erforderlich ist.
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Internetformular - HTML-Formular hochladen

Das HTML-Formular Ihrer Befragung muss im Internet bereit gestellt werden, damit es von anderen
ausgeflllt werden kann. In der Regel wird dafir die eigene Homepage genutzt und GrafStat kann das
Formular dorthin hochladen. Fir diese Aufgabe bendtigen Sie die Daten fiur den FTP-Zugang zu lhrer
Homepage.

Bei manchen Homepages gibt es stattdessen ein Web-Interface, mit dem Dateien hochgeladen werden
kénnen. Auch dariiber kann das Fragebogenformular ins Internet gestellt werden, denn GrafStat erzeugt
bei der Anmeldung auf einem DSP ein funktionsfahiges HTML-Formular, das tberall bereit gestellt werden
kann. Es liegt im Ordner der GrafStat-Befragung und tragt den Namenszusatz .htm.

Tipp: So finden Sie den Ordner der Befragung
Wenn Sie keine eigene Homepage haben, dann sind auch Facebook oder DropBox prinzipiell geeignet.

Am einfachsten jedoch geht es mit einem eigenen Datensammelpunkt oder einem Miet-
Datensammelpunkt, denn dann wird das Formular direkt bei der Anmeldung auf den DSP hochgeladen.
Das Formular steht also sofort nach der Anmeldung der Befragung bereit, es sind keine weiteren Aktionen
erforderlich und GrafStat bietet dann oberhalb der Vorschau den Link zum Online-Fragebogen an. Diesen
Link kdnnen Sie in eine E-Mail oder eine Textdatei einfligen.

Auch der Datensammelpunkt Extral6 bietet diesen Funktionsumfang. Fur einen ersten Zugang zum
Ausprobieren ist er aber auf 3 Tage und 10 Teilnehmer beschrankt.

Upload per FTP

Wenn Sie das HTML-Formular auf lhrer Homepage bereit stellen méchten, dann missen Sie dafir den
Weg gehen, der Ihnen vom Provider vorgeschrieben wird. Haufig wird das Formular per FTP (File Transfer
Protokoll) hochgeladen. Um lhnen die Arbeit zu vereinfachen kann GrafStat das HTML-Formular
Ubertragen, denn GrafStat hat ein kleines eingebautes FTP-Programm, mit dem Sie Ihren Server erreichen
kénnen.

Sie bendtigen die FTP-Zugangsdaten (Serveradresse, Benutzername und Benutzerkennwort) fir den FTP-
Server auf dem Ihre Homepage gehostet wird.

Anmrient s Hoohlsden dea H 1 HL Fagatogem

Heada1Fal B won 5]

tiges Sin Bt o Tugangadinen e den FTP-Zuging 6
¥ij den ndchaner Schistt sl s st etesnds bl smarverberdusg notwendg

Adresas B Jin FTP-Zugasg

™ Dt Cormpeated ot izl e cdem inbime wWatranides
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Tragen Sie hier die erforderlichen Zugangsdaten ein. Sie kdnnen die FTP-Verbindung nur aufbauen, wenn
der Computer online ist. Nachdem Sie das Optionsfeld dafiir aktiviert haben, kommen Sie mit [Weiter] auf

die nachste Seite. Wenn die FTP-Verbindung zustande gekommen ist sehen Sie folgendes, sonst kommt

eine Fehlemeldung.
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In der linken Liste sehen Sie die Ordner auf Ihrer Homepage und in der rechten die Dateien im gerade
angewahlten Ordner auf lhrem Server.

Klicken Sie sich also bis zum gewtinschten Ordner durch. Sie kdnnen mit der Schaltflache ,Neu auch einen
neuen Ordner anlegen.

Im Eingabefeld ,Datei konnen Sie das HTML-Formular noch umbenennen. Achten Sie darauf, dass die
Dateikennung .htm erhalten bleibt.

Wenn Sie auf [FERTIG STELLEN] klicken wird das HTML-Formular in den gewéhlten Ordner Uibertragen.
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GrafStat zeigt ein Ubertragungsprotokoll an.

Hinweis:

Der FTP-Formular Upload unterstitzt keine FTP-Verbindung tiber einen Proxy-Server und keine
verschlusselte FTP-Ubertragung.
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Upload auf einen Datensammelpunkt mit Webspace

Die offentlichen Datensammelpunkte bieten keinen Webspace, d.h. keinen Bereich fir das HTML-Formular
der Befragung. Dieses Komfortmerkmal finden Sie nur bei einem eigenen DSP, bei einem Miet-DSP oder
beim DSP Extral6. Diese Datensammelpunkte bieten verschiedene Bereitstellungen (extern, hochladen,
direkt, korrigierbar).

extern: das HTML-Formular muss separat hochgeladen werden und kann so auch auf die eigenen
Homepage gestellt werden.

hochladen: erfordert ein nachtrégliches Hochladen auf den DSP.
direkt: das HTML-Formular wird direkt bei der Anmeldung mit hochgeladen.

korrigierbar: das HTML-Formular so bereitgestellt, dass der Fragebogen nach dem Absenden erneut
bearbeitet werden kann.

Anmaien rum Hoohlsdon doa H | ML Hageboger

inlnamea lewbs ges 6 won ]

Loiggae Sya Seae dan Maman il utse dem das Fragebagimfoonndie o dan Saree
BErE qesiel weeden ol

nr—

R
Senpriansaot |
URIL B fwene (eatstan dafest dupdiphed
Do Camputi il it durs el vberdas
A Akbrackin W Taruch W

Auf der nachste Seite tragen Sie die notwendigen Daten fur den Upload ein:

HTML-Name fir den DSP

Das ist der Name, unter dem das Formular spater abrufbar sein soll. GrafStat gibt den Namen der
Befragung vor, aber Sie kbnnen den Namen frei verandern.

Befragungskennwort
Es ist das Kennwort, das Sie bei der Anmeldung auf dem DSP fir diese Befragung festgelegt haben.

Serverkennwort
Das Kennwort des Datensammelpunktes

Mit einem Klick auf [WEITER] wir der Upload gestartet. Wenn alles klappt, dann meldet der Assistent den
Vollzug und gibt die Adresse aus, unter der das Formular im Internet abgerufen werden kann.

Verwenden Sie diese Adresse fiir die Weitergabe an alle zu befragenden Personen.

Sie erscheint nach erfolgreichem Upload in der Adresszeile oberhalb des Vorschaufensters und kann mit
der Klemmbrett-Schaltflaiche in das Windows-Clipboard kopiert werden.

5P re mad-1Eeiknas 1ty URL M8 nad- 1 XAnil-na | A RARCE D Mee-a - 2030
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Automatischer Formular-Upload

Wenn Sie die Befragung auf einem eigenen Datensammelpunkt, auf einem Miet-Datensammelpunkt oder
dem DSP Extral6é anmelden, dann wird das HTML-Formular bei der Anmeldung der Befragung direkt auf
den DSP hochgeladen, sofern Sie als Bereitstellung ,direkt oder ,korrigierbar wahlen.
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Fragebogen verandern

Eine Befragung 6ffnen

Menilwahl: Datei — 6ffnen
Schaltflache: [Offnen]

Befragung ofinen HE
Suchenin [ berpeied = 8| @ & [mE
] beispesd

1 Burdestagswahien

] Europarahl

_.I Sorshge

Dateipamer | |_Otinen_|
Daletyp:  [GralStat Befiagungen =l ﬂl

Dateiname:
- geben Sie den Namen der Befragung ein
- oder wéahlen Sie einen Orner und die gewlinschte Befragung

Im Netzwerk mit GrafStat Dateiserver

Hinweis: Diese Option steht nicht bei jeder Lizenzform zur Verfugung.

Wenn Sie GrafStat in einem Netzwerk betreiben und es ist ein GrafStat Dateiserver eingerichtet, dann
werden Sie als erstes gefragt, von wo Sie die Befragung 6ffnen méchten

Dateguelle o

Wia soll dis Befragung geofnet wenden?

= [Eigens Datei
™ Kope aus Freigakeondner

" Zenirale Datenarfassung

oK 4 Abtwachen

Hier haben Sie 3 Optionen:

Eigene Datei:
offnet eine Befragung wie gewohnt und oben beschrieben

Kopie aus Freigabeordner

Im Netzwerk wurde ein Ordner fiir Befragungen angelegt und freigegeben. GrafStat kann auf diesen
Ordner zugreifen und eine Kopie der Befragung im eigenen Ordner fir Befragungen ablegen. Das Original
bleibt im freigegebenen Ordner, die Kopie kann nun vom Mitarbeiter bearbeitet werden.

Zentrale Datenerfassung

Bei der zentralen Datenerfassung wird die Befragung vom Server Gibertragen. AnschlieRend ruft GrafStat
gleich das Bildschirminterview auf und Sie kdnnen Daten erfassen.
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Fragebogen bearbeiten - Sicherheitsabfrage
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Wenn der Fragebogen geandert werden soll und GrafStat stellt fest, dass schon Daten erfasst wurden,
dann erscheint diese Sicherheitsabfrage.

Wahlen Sie [UMFORMULIEREN], wenn Sie nur Anderungen am Text vornehmen wollen.

Bei Anderungen an der Struktur des Fragebogens miissen vorliegende Antworten geléscht werden, denn
sie wirden sonst nicht mehr zur veranderten Struktur des Fragebogens passen.

Umformulieren ist jederzeit méglich

Korrekturen der Rechtschreibung oder Umformulierungen kénnen jederzeit ohne Datenverlust
vorgenommen werden.

Die folgenden Anderungen sind als Umformulierungen eingestuft:
Fragetexte umformulieren
Antworten umformulieren
Kurztexte fur Fragen oder Antworten festlegen
bei Mafl3zahlen Maximum, Minimum oder die Kommastellen &ndern
bei freien Fragen die Anzahl der Linien verandern

Weitergehende Anderungen werden vom Programm unterbunden.

Insbesondere kénnen Sie nicht:
e den Fragetyp é&ndern

¢ neue Items hinzufligen

e Fragen einfligen

Bei diesen Aktionen wird immer die Struktur des Fragebogens geéandert.

Umstrukturieren = Datenverlust

Soll der Fragetyp, die Anzahl der Fragen oder die Anzahl der Antwort-ltems geéandert werden, dann liegt
ein Eingriff in die Struktur des Fragebogens vor und bereits erfasste Daten missen verworfen werden.
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Daten erfassen

Daten erfassen - Bildschirminterview

Menilwahl: Daten — Interview
Schaltflache: [Bildschirminterview]

Das Bildschirminterview ist die komfortabelste Oberflache fir die Datenerfassung. Sie kdnnen diese
Eingabemethode verwenden, wenn Sie die Befragung direkt am Bildschirm durchfiihren wollen. Es spricht
aber nichts dagegen, auch die Daten von Fragebogenformularen auf diesem Weg zu erfassen, da Sie alle
Eingaben (ber die Tastatur machen kénnen und nur selten zur Maus greifen mussen.

Vor einer Befragung mit Bildschirm-Interview sollten Sie auf jeden Fall die Gestaltung der Interviewseiten
bearbeiten. Daflr bietet GrafStat die Funktion ,Fragebogen gestalten - Bildschirm ". Hinweise dazu finden
Sie in einem separaten Abschnitt dieser Anleitung.

Das Bildschirminterview zeigt auf der ersten Seite die Uberschrift der Befragung und den Hinweistext, den
Sie fir den Fragebogen vorgegeben haben. Diese Seite erscheint erneut, wenn ein Fragebogen fertig
ausgefullt oder die Eingabe abgebrochen wurde.

4 Wie het ihr Zuhause?
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Wenn Sie nun unten auf die Schaltflache [Start] klicken zeigt das Bildschirm-Interview die erste Frage (oder
den ersten Frageblock) des Fragebogens. Auf die folgenden Seiten des Fragebogens kommen Sie dann
mit einem Klick auf [Weiter].

Im Antwortfenster wird in der Regel nur eine Frage abgebildet, es sei denn, Sie haben gleichartige Fragen
bei der Gestaltung des Fragebogens geblockt. Die geblockten Fragen zusammen auf einer Bildschirmseite.
Hinweis: beim Bildschirm-Interview knnen nur Skalen geblockt werden.

Antwort erfassen
- klicken Sie mit der Maus auf die Schaltflache der gewtinschten Antwort
- oder tippen Sie auf der Tastatur den Codebuchstaben / die Codezahl ein

E A eingeschaltet D B ausgeschaltet

korrigieren
- Verfahren Sie noch einmal wie bei Antwort erfassen

und die Schaltflache erscheint wieder in ungedricktem Zustand.

Bei Einfachwahl oder Skala kénnen Sie auch eine beliebige andere Antwort-Schaltflache betéatigen.
GrafStat sorgt dafir, dass immer nur eine Antwort ausgewahlt ist.
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nachste Frage
- betatigen Sie die Schaltflache [WEITER]
- oder driicken Sie die [ENTER]

vorherige Frage )
- betatigen Sie die Schaltflache [ZURUCK]
- oder driicken Sie die Taste [PFEILTASTE LINKS]

Es erscheint die vorherige Frage mit lhren Eingaben.

abbrechen
Wenn Sie die Eingabe des Fragebogens abbrechen wollen, betatigen Sie die [ABBRECHEN].

Die eingegebenen Daten des aktuellen Fragebogens werden geléscht und Sie sehen wieder die erste
Seite mit dem Anleitungstext.

speichern
Wenn Sie die letzte Frage beantwortet haben, erscheint ein kleines Fenster.

Die Daten sichemn?

Ja > i »
A Nein

Sie kbnnen nun wahlen, ob Sie die Daten des Fragebogens speichern wollen oder nicht. Wenn Sie
[WEITER] anklicken, werden die Daten gespeichert.

Hinweise - Bidschrim-Interview auf Windows-Tablets:

Das Bildschirm-Interview kann auch verwendet werden, um die Befragung mit einem Windows-Tablet
durchzufiihren. Dazu wird GrafStat auf dem Tablet-Computer normal installiert und die durchzufiihrende
GrafStat-Befragung ebenfalls. Vor einem echten Durchlauf ist es empfehlenswert, die Gestaltung Uber die
Funktion ,Fragebogen gestalten - Bildschirm fiir das Tablet vorzunehmen.

Zwei Schaltflachen im Bildschirm-Interview sind fiir die Arbeit auf dem Tablet vorhanden.

Die Schaltflache F'I:I vergréfRert Schriften in Texteingabefeldern, um die Lesbarkeit der Texteingaben zu
verbessern.

Mit der Schaltflache kann auf Tablets eine Bildschirm-Tastatur zu- bzw. abgeschaltet werden. Das
ermdglicht Texteingaben auch ohne eine angeschlossene Tastatur.

Wenn das Tablet den zu befragenden Personen als Eingabemedium tbergeben werden soll und dazu in
einem geschutzten

Kiosk-Modus betrieben werden muss, dann gibt es auch dafiir eine Losung. Die steht fiir die kommerzielle
Version in einer speziellen Lizenz zur Verfiigung. Wenden Sie sich bei Interesse an den GrafStat-Service.

Zentrale Datenerfassung im Client-Server-Modus

Wenn GrafStat im Client-Server-Modus eingerichtet wurde, dann werden die Daten Uber das
Bildschirminterview erfasst und auf dem GrafStat Dateiserver gesammelt. Die zentrale Datenerfassung
wird in diesem Fall vor dem Offnen einer Befragung gewahlt. GrafStat legt eine temporére Kopie der
Befragung an, erfasst damit die Daten im Bildschirminterview und Ubertrégt im letzten Schritt des
Interviews den neuen Datensatz zum Server. Dort werden alle neuen Datensétze in einer speziellen Datei
gesammelt, die spater vom Master-Rechner aus zur Befragung hinzugefiigt wird.

Menuwahl: - Daten zusammenfiigen - aus Serversammlung (nur auf dem Master-Rechner)
Hinweis: Die zentrale Datenerfassung steht nicht in allen Lizenzformen zur Verfligung.
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Daten erfassen / korrigieren - Listeneingabe

Menildwahl: Daten — Liste

Schaltflache: [Listeneingabe]
Die Listeneingabe dient zum Erfassen, zur Kontrolle und zur Korrektur der Befragungsdaten.
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Oben links wird eine Satznummer angezeigt. Die ist nur fir Kontrollen oder Korrekturen nach der
Datenerfassung mit dem Scanner erforderlich. Die Satznummer entspricht der Nummer im kurzen
Barcode. Bei anderen Befragungen ist es kein Fehler, wenn hier 00000 erscheint.

Sie kénnen in diesem Bereich folgende Aktionen ausfiihren:

Daten erfassen

Die Daten werden in die Zellen der gelben Liste eingetragen.
- klicken Sie einfach in das gewtinschte gelbe Feld der Liste
- die entsprechende Frage wird deutlich hervorgehoben
- gleichzeitig erscheint die Eingabemarke im griinen Eingabefeld
- Tippen Sie nun die Antworten ein

Buchstaben fir Einfach- oder Mehrfachwahl
Zahlen fur Skalen oder MaRzahlen
Zur nachsten Frage: EINGABETASTE [ENTER] oder die Taste [CURSOR UNTEN]

Frage 9 o Ei I
a  kaina Pausa [E:l 2|
b bis 1S Minden 2 10} |
& biz 30 Minuen 2 1171
d bis 45 Minan 2 12}1
& hiz B0 Minman 7 1311
I big 30 Minuten z 14] 1
q  his 2 Stunden 2 151 1
h mahralz 2 Stunde 1B]1

Alternativ kbnnen Sie die Daten auch durch Anklicken der gewlinschten Werte in der Antwortlibersicht zur
Frage erfassen. Die Daten werden automatisch in die Eingabezeile ibernommen. Auf3erdem wird der
gewahlte Wert in der Ubersicht blau markiert. Klicken Sie den Wert ein zweites Mal an, dann wird er wieder
aus der Eingabezeile entfernt und die Markierung verschwindet.
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Daten sichern

Wenn die letzte Frage des Bogens erfasst ist, betatigen Sie einfach noch einmal die EINGABETASTE
[ENTER] oder die [SPEICHERN] -Schaltflache und schon sichert GrafStat die Daten.

Datensatz hinzufligen
- betatigen Sie die [+]-Schaltflache im Navigator
- das Programm springt ans Ende der Datenbank
ein neuer Datensatz wird erzeugt
- solange die Nummernanzeige rot ist, ist der Datensatz noch nicht gesichert
- geben Sie nun die Daten des Fragebogens ein
- sichern Sie anschlieRend den Datensatz mit [SPEICHERN]

Datensatz anzeigen
Bewegen Sie den Datensatzzeiger mit den Navigationstasten zum gewlschten Datensatz.

Datensatz bearbeiten
- den gewiinschten Datensatz (Fragebogen) zur Anzeige bringen
- in das gelbe Eingabefeld der gewinschten Frage klicken
- die Antwort andern

ggf. weitere Antworten &ndern

abschlieRend die [SPEICHERN]-Schaltflache betatigen

Datensatz [6schen
- den gewiinschten Datensatz (Fragebogen) zur Anzeige bringen
- im Navigator die Loschen-Schaltflache [-] betatigen

Daten suchen

- die Frage anklicken, in deren Antworten gesucht werden soll

- die Schaltflache [Suchen] anklicken

- den Suchbegriff eintragen (und festlegen, ob vorwarts oder riickwarts gesucht werden soll)
- dann die Schaltflache [WEITERSUCHEN] anklicken

GrafStat zeigt nun den nachsten Datensatz an, der den eingegebenen Suchbegriff enthalt. Wurde kein
Datensatz gefunden, dann kdnnen Sie die Suche am anderen Ende neu beginnen lassen.

-69 -



GrafStat 4 - Handbuch

Daten betrachten / exportieren - Die Urliste

Menuwahl: Daten — Urliste/Export
Schaltflache: [Urliste]

Die Urliste dient vor allen Dingen als Ubersicht tiber die Daten der Befragung. Sie kénnen hier auch gezielt
Datensétze I6schen oder die Daten exportieren. Im Fenster der Urliste sehen Sie die Daten in der Form
einer Tabelle. Wenn Sie den Mauszeiger Uber die Tabelle fuhren, dann erscheint in der Zeile Uber der
Tabelle immer der Fragetext der Spalte unter dem Mauszeiger.
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Abb.: Urliste
Hinweis: In einigen Lizenzformen von GrafStat sind nicht alle Optionen enthalten!

Optionen fur die Darstellung der Urliste

Mit den Optionsfeldern unterhalb der Tabelle kénnen Sie die Darstellung der Daten steuern.

Optionsfeld ,,als Zahl
In der Tabelle werden die Mehrfach- und Einfachwahlen als Zahl dargestelit.

Optionsfeld ,,als Buchstaben
Die Antworten werden als Buchstaben dargestellt, bei Mehrfachwahlen als Buchstabenfolge.

Optionsfeld Items”
Statt Buchstaben oder Zahlen werden die Antworttexte aus dem Fragebogen in die Tabelle tGbernommen.

Optionsfeld ,,x-Items

Wie beim Optionsfeld Items” werden die Antworttexte ibernommen. AuRerdem setzt GrafStat vor den
Antworttext noch den jeweiligen Antwortbuchstaben.
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Optionsfeld ,,Skalentexte
Mit dieser Option kann statt Zahlen die Beschriftung der Skalen in den Export tlbernommen werden.

Checkbox ,,Freie Antworten einbetten

Wenn Sie dieses Feld aktivieren, dann werden die Antworten auf freie Fragen in die Exporttabelle
Ubernommen. (Diese Option steht nicht in allen Versionen von GrafStat zur Verfligung)

Optionsfeld ,,Datensatznummern
Die Datensatznummern erscheinen als erste Spalte in der Exporttabelle.

Optionsfeld ,,Datum/Zeit

Bei Online-Befragungen kann Datum und Uhrzeit des Dateneingangs in den Datensatz ibernommen
werden. Diese Daten kdnnen in die Urliste eingeblendet werden.

Kopieren

Diese Schaltflache kopiert die komplette Tabelle in die Windows-Zwischenablage (Clipboard) und kann von
dort aus in andere Windows-Anwendungen eingefugt werden (z.B. OpenOffice Calc oder MS Excel).

Filter

Mit der Schaltflache ,Filtern kdnnen Sie die Daten vor dem Export filtern. Weitere Hinweise zur Einstellung
der Filter finden Sie im Abschnitt ,Registerseite Filtern unter der Uberschrift ,,Arbeiten mit Filtern

Dubletten

Bei jeder Form von Datenerhebung kann es passieren, dass Datenséatze doppelt in den Datenbestand
Ubernommen werden. Bei Online-Befragungen kann man diese Problematik mit TANs
(Transaktionsnummern) entscharfen. Zusatzlich bietet GrafStat eine Funktion zum Erkennen und Léschen
von mehrfach erhobenen Datensétzen.
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In der hellgelben Checkliste legen Sie fest, welche Merkmale lhrer Befragung zur Dublettenerkennung
ausgewertet werden sollen.

Mit einer der beiden Schaltflachen [MARKIEREN (ERSTE)] [MARKIEREN (LETZTE)] wird die
Dublettensuche angestofR3en. GrafStat vergleicht nun alle Datensétze miteinander und kennzeichnet die
Datensatze, die in den gewahlten Merkmalen komplett Gbereinstimmen. Mit ,erste wird vom ersten Eintrag
zum letzten hin gearbeitet. Dabei wird dann der erste Eintrag als guiltig erklart, alle nachfolgenden
gleichartigen als Dublette gewertet. Die Option ,letzte arbeitet den Datenbestand genau in der anderen
Richtung ab. Da die Daten in der Datenbank in der Reihenfolge abgelegt sind, in der Sie ibernommen
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wurden, wird mit ,letzte der neueste Datensatz als der glltige gewertet. Das ist immer dann sinnvoll, wenn
angenommen werden kann, dass die neueren Datensatze korrigierte Daten enthalten.

Mit der Schaltflache [LOSCHEN] entfernen Sie die markierten Dubletten aus dem Datenbestand.

Hinweise zur Dublettenbehandlung:

Ob ein Datensatz als Dublette z&hlt, hangt sehr stark vom Fragebogen selbst ab. Gibt es in lhrem
Fragebogen ein eindeutiges Merkmal (z.B. eine Personalnummer), dann reicht dieses Merkmal vollstandig
aus, um Dubletten zu erkennen. Jedes mehrfache Vorkommen dieser Nummer wird dann als Dublette
gewertet und entsprechend markiert.

Als anderes Extrem ist ein Fragebogen denkbar, bei dem selbst die Wahl aller Merkmale keine richtige
Zuordnung ergibt, denn es kann durchaus vorkommen, dass 2 verschiedene Personen bei allen Fragen
dieselbe Wahl getroffen haben. Das wird immer dann der Fall sein, wenn der Fragebogen keine oder zu
wenig Merkmale enthélt, die eine Eindeutigkeit herstellen kénnen. Die richtigen Entscheidungen miissen
Sie deshalb fiir jeden Fragebogen selbst treffen, das kann GrafStat Ihnen nicht abnehmen. Priufen Sie lhre
Einstellungen sehr kritisch, bevor Sie die Schaltflache zum Léschen betétigen. Einmal geléschte Daten
sind wirklich geléscht! Eine Sicherungskopie vor der ganzen Aktion kdnnte sich als niztlich erweisen.
(Datei - Speichern unter ...)

Loschen

Wenn Sie in der ersten Spalte (Nr) in eine Zeile klicken, dann wird die Zeile markiert. Mit einem zweiten
Klick kdnnen Sie die Markierung wieder aufheben. Die Schaltflache [LOSCHEN] entfernt die markieren
Datensatze aus dem Datenbestand. Verwenden Sie diese Option mit groRer Vorsicht, denn geldschte
Daten kdnnen Sie nicht wieder zurtick holen.

Mdéchten Sie eine gréRere Menge aufeinander folgender Datensatze markieren, dann gehen Sie so vor:
- Markieren Sie den ersten Datensatz in der Tabelle
- Markieren Sie anschlieBend mit heruntergehaltener ,SHIFT-Taste den letzten Datensatz Ihrer Wahl

Formulare

Es gibt gute Grinde, warum ausgefillte Fragebdgen zu Dokumentationszwecken ausgedruckt und
abgeheftet werden. Im aufRerschulischen Bereich wird GrafStat haufig fur die strukturierte Erfassung von
Daten verwendet, beispielsweise fur die Anmeldung zu Veranstaltungen. Egal auf welchem Weg Sie lhre
Daten erfasst haben (Online-Formular, Papierfragebogen, Bildschirminterview oder Listeneingabe), hier
haben Sie die Moglichkeit die ausgefillten Formulare auch nachtraglich auszudrucken.
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Die Gestaltung des Formulars erscheint genau so, wie sie im Bereich ,Druckformular angelegt wurde.
Mit den griinen Navigationstasten steuern Sie durch die Datensatze der Befragung. Oder Sie klicken rechts
in der Tabelle auf den gewilinschten Datensatz. Sofort erscheint das ausgefillte Formular dazu.

Wenn Sie Formulare drucken mdchten, dann missen Sie die gewlinschten Datensatze markieren. Klicken
Sie dazu in die linke Spalte der Navigationstabelle und der Datensatz wird mit x markiert. Mit einem
zweiten Klick kdnnen Sie das x wieder entfernen. Mit der Schaltflache [Alle] werden alle Datenséatze
markiert.

Die Spalte mit der Uberschrift ,Datensatznummer zeigt die Satznummer eingescannter Fragebogen an. Sie
kénnen in der Spalte aber auch andere Merkmale der Befragung anzeigen lassen. Klicken Sie dazu
einfach auf die Spaltentberschrift und markieren Sie in der nun erscheinenden Liste das gewilinschte
Merkmal.

Nachdem Sie auf [Drucken] geklickt haben erscheint ein Hinweisfenster, damit Sie noch einmal
entscheiden kdnnen, ob Sie die Papiermenge wirklich ausdrucken méchten. Bei einem vierseitigen
Fragebogen, den 100 Personen ausgefiillt haben, wiirde namlich nach der Wahl von [Alle] die stattliche
Anzahl von 400 Seiten gedruckt!

Freie Antworten

Alle Antworttexte, die auf freie (offene) Fragen gegeben wurden, werden in einem langen Text
zusammengefasst. Dabei werden die Antworten entweder nach Fragen zusammengefasst oder nach
Datenséatzen. Bei der Zusammenfassung nach Fragen stehen die Antworten auf jede Frage in einem
Abschnitt zusammen, bei Datenséatzen bildet jeder beantwortete Fragebogen einen Block.

Speichern Sie den Text, dann stehen die Antworten fur die Dokumentation oder fur weitere
Bearbeitungsschritte mit anderen Programmen zur Verfigung.
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Export der Daten

Mit der Schaltfliche [EXPORT] o6ffnen Sie ein Dialogfenster in dem Sie den Export der Daten steuern
konnen.

Hinweis: Der volle Umfang der Exportfunktionen steht nicht in allen Programmversionen zur Verfligung!
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Seite ,Einstellungen

Auf dieser Seite legen Sie das Trennzeichen, die Kodierung der Antworten und andere wichtige Details des
Exports fest.

Trennzeichen

GrafStat setzt das Trennzeichen zwischen die Datenfelder. Neben Semikolon und Tabulator kdnnen Sie
auch jedes andere Zeichen verwenden. Als Trennzeichen missen Sie immer ein Zeichen wéhlen, das
nicht im eigentlichen Text vorkommt. Deshalb ist im Eingabefeld fir ,anderes ein ganz selten verwendetes
Zeichen voreingestellt, der senkrechte Strich.

Freie Antworten integrieren

Mit dieser Option werden alle Antworten auf offene Fragen in den Export einbezogen. (Diese Option steht
nicht in allen GrafStat-Versionen zur Verfligung)

Filter anwenden

Mit Hilfe von Filtern kénnen Sie die Daten vor dem Export nach vorgegebenen Kriterien filtern. Ist eine
Frage nach dem Geschlecht im Fragebogen, so kénnen Sie Uber Filterung beispielsweise nur die Daten
der méannlichen Probanden exportieren.

Mehrfachwahlen als Einzelantworten

Im Gegensatz zu GrafStat kdnnen viele andere Programme mit Mehrfachwahlen nicht viel anfangen.
Deshalb kénnen Sie mit dieser Option alle Mehrfachwahlen in Einfachwahlen aufsplitten. Dadurch wird fir
jede Antwortoption der GrafStat-Frage eine eigene Datenspalte erzeugt und als Antworten 0 oder 1
exportiert.
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Nur Daten

Im Normalfall enthélt die erste Zeile des Exports die Fragen (bzw. Kurztexte) als Uberschriften fur die
Spalten. In bestimmten Fallen stort diese Kopfzeile, z.B. beim Export fur SPSS.

Seite ,Zielformat

Mit den Optionsfeldern auf dieser Seite kdnnen erprobte Exporteinstellungen fur einige Programme mit
einem einzigen Mausklick festgelegt werden. Diese Optionsfelder steuern ausschlie3lich die Einstellungen
auf der Seite ,Einstellungen. Der Export erfolgt immer in eine Textdatei, die dann mit wenigen Schritten im
Zielprogramm importiert werden kann.

Beispiel Excel:
- Mentwahl: Datei - 6ffnen
- bei Dateityp ,,Alle Dateien wéhlen
- den Ordner mit der Befragung aufsuchen
- die exportierte Datei (xxxx.asc) anwahlen
- [Offnen] betéatigen
- der ,, Textkonvertierungs-Assistent erscheint
- die Option ,,Getrennt aktivieren
- [Weiter] betétigen
- bei Trennzeichen Semikolon wéhlen (oder das beim Export in GrafStat eingestellte)
- [Fertig stellen]

Zielformat SPSS

Wenn Sie als Exportformat ,SPSS wahlen, dann wird zusatzlich zu den Daten auch ein Skript (xxxxx.sps)
generiert. Mit wenigen Mausklicks kdnnen Sie damit den Import der kompletten Befragung nach SPSS
abschliel3en.

Seite ,Fragebogen

Zusatzlich zu den Daten kann GrafStat auch den Fragebogen exportieren. Auf dieser Seite kdnnen Sie
Einstellungen fur den Export des Fragebogens vornehmen. Mit den Optionsfeldern kann das Trennzeichen
festgelegt werden. AuRerdem kénnen Sie die Typinformationen, also den Fragetyp und die Anzahl der
Antworten, in den Export integrieren.

Beispiel:

typ;antworten; frage; kurztext;minskala;maxskala;min;max;stellen;items

a;2;Geschlecht;;1;2;0;100;0;Junge;Madchen

m;1l;Alter;;1;1;0;100;0;Jahre

a;4;Klasse;;1;4;0;100;0;9a;90;10a;10b

In der ersten Zeile steht eine Beschreibung der Datenfelder des Fragebogens, in jeder nachfolgenden Zeile
stehen jeweils die Bestandteile der Frage aus dem Fragebogen. Die Anzahl der Items variiert natirlich von
Frage zu Frage.

Format des Datenexports
GrafStat exportiert die Datenséatze einer Befragungsdatei in folgendem Format:
jeder Datensatz wird als Absatz mit CR/LF als Absatzzeichen geschrieben

die Einzeldaten werden durch Semikolon, Tab-Zeichen oder ein anderes Zeichen |hrer Wahl voneinander
getrennt

der erste Datensatz enthalt die Kurztexte der Fragen
die Einzeldaten werden als ASCII-Zeichen exportiert

Das verwendete Format passt zu allen Programmen, die Tabellen in Textform importieren, beispielsweise
Excel oder SPSS. Je nach Zielprogramm missen Sie das Trennzeichen passend wahlen. Mehrfachwahlen
kénnen in Einzelantworten zerlegt und somit optimal fiir den Import vorbereitet werden.
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Seite ,Merkmale

Flr spezielle zusatzliche Auswertungen wird oft nur ein bestimmter Auszug des Datenmaterials bendtigt.
Uber die Seite Merkmale kénnen Sie festlegen, welche Merkmale (Fragen) in die Exportdatei tUbernommen
werden.

Markieren Sie im Fenster einfach die gewtinschten Merkmale. Die Schaltflachen [Alle], [Keine] und
[Umgekehrt] erleichtern die Arbeit.

[Alle] markiert jedes Merkmal
[Keine] entfernt alle Markierungen
[Umgekehrt] kehrt die Markierungen um
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Fragebdgen dokumentieren

Fur die Dokumentation von Befragungen kann es wichtig sein, dass die ausgefiiliten Fragebdgen in
Papierform ausgedruckt und abgeheftet werden. Bei konventionellen Befragungen mit Papier und Bleistift
liegen die Rucklaufe als Originale vor und kénnen in dieser Form archiviert werden. Bei Online-
Befragungen oder per Bildschirm-Interview (z.B. mit Tablet-Computer) liegen hingegen keine
Papierformulare vor. Aber auch in diesen Fallen ermdglicht GrafStat nachtréglich das Ausdrucken von
ausgefullten Papierformularen.
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Das Dokumentationsfenster zeigt im linken und mittleren Bereich die Vorschauelemente, die auch bei der
Gestaltung des Druckformulars dargeboten werden. In der Vorschau des Fragebogens sind allerdings die
beantworteten Fragen angekreuzt und bei Textfeldern die Antworten eingetragen. So kann jeder
Fragebogen in ausgefullter Form betrachtet werden.

In der rechten Leiste werden die Bedienungselemente fir diesen Bereich angeboten. Sie kdnnen
datensatzweise durch die beantworteten Fragebdgen blattern oder die Auswahl fir zu druckende
Formulare vornehmen. Mit dem Button [Alle] werden alle Datensatze markiert und beim Klick auf [Drucken]
dann auch ausgedruckt. Da hier schnell grof3e Papiermengen bedruckt werden, weist GrafStat vor dem
Ausdrucken noch die Anzahl der zu druckenden Seiten aus.

Wenn Sie gezielt einzelne Fragebtgen ausdrucken mdéchten, dann markieren Sie diese einfach in der
ersten Spalte und es erscheint dort ein + Zeichen. Das kdénnen Sie durch einen zweiten Klick auch wieder
ausschalten.
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Die Auswabhltabelle zeigt im Normalzustand die beiden Spalten Nr und Datensatznummer an. Diese beiden
Nummern kénnen uUbereinstimmen, sie missen es aber nicht. Die Nr ist eine laufende Nummer, die die
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aktuell vorliegenden Datensétze von 1 an aufsteigend durchnummeriert. Die Datensatznummer ist eine
Eigenschaft, die zusammen mit dem Datensatz gespeichert wird und immer mit diesem verbunden bleibt.

Die Spalte Datensatznummer kann auch mit einem beliebigen anderen Merkmal aus dem Fragebogen
belegt werden. Einfach einmal auf das Wort ,Datensatznummer in der Spaltentiberschrift klicken und
GrafStat zeigt die Liste aller Fragen des Fragebogens. Wéhlen Sie die gewiinschte Frage aus und klicken
Sie dann unten auf [OK]. Nun wird die Spalte mit den Antworten zu dieser Frage gefiillt. So kdnnen Sie
gezielt Fragebtgen auswahlen, die ein bestimmtes Merkmal enthalten.
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Hinweis: Die hier beschriebenen Funktionen sind nicht in allen GrafStat Versionen vorhanden.
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Auswertung

Auswertung - Grundauswertung

Mit der Grundauswertung bietet GrafStat eine sehr komfortable Funktion zur Auszahlung des kompletten
Datenmaterials. Auf Mausklick wird ein Text erzeugt, der fir alle Merkmale die ausgezahlten Werte zeigt.
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Neben absoluten und prozentualen Werten werden auch die Summen und die Anzahl der Datensétze ohne
Antwort genannt.

Bei den verschiedenen Fragetypen werden zuséatzlich noch statistische Kennwerte berechnet
Skalenfragen: Mittelwert und Median
Maf3zahlfragen: Minimum, Maximum und Mittelwert

Die Grundauswertung wird als RTF-Datei erzeugt und kann anschlieend mit einer Textverarbeitung
gedffnet und weiter bearbeitet werden. Die Formatierung der RTF-Datei kann mit Leerzeichen oder mit
Tabulatoren gesteuert werden. Die Einstellung ,Leerzeichen liefert in GrafStat eine bessere Darstellung auf
dem Monitor, die Einstellung ,Tabulatoren ist fir die Weiterverarbeitung mit einer Textverarbeitung
vorgesehen und sollte dann auch unbedingt verwendet werden. Die Option CSV bereitet die
Grundauswertung fur die Ubernahme in eine Excel-Tabelle vor. Nach dem Einlesen der CSV-Datei in Excel
(oder OpenOffice Calc) kdnnen Sie mit diesen Programmen Grafiken aus den Grundauswertungsdaten
produzieren.

Aus technischen Griinden speichert GrafStat grof3e Befragungen in mehreren Teilen. In diesem Fall wird
bei Bedarf eine neue Datei angelegt. Mit der Seitenwahleinrichtung am unteren Fensterrand kénnen Sie
anschlielend durch die gespeicherten Seiten blattern.

Freie Antworten

Mit dieser Option wahlen Sie, ob die Textantworten direkt in die Grundauswertung einbezogen werden
sollen. Bei freien Fragen und bei Fragen mit einem zusatzlichen Eingabefeld fir ,Sonstiges werden dann
die Antworttexte an der passenden Stelle in die Grundauswertung eingefiigt. Je nach Anzahl der offenen
Fragen, Lange der Antworten und Anzahl der beantworteten Fragebtgen kann der Text sehr lang werden.
Diese Option ist deshalb nur fur kleinere Befragungen empfehlenswert. Bei groReren Befragungen bietet
der Bereich Urliste/Export die besseren Zugange zu den freien Antworten.

[N]=Alle

In der Grundeinstellung errechnet GrafStat die Prozentwerte in der Grundauswertung bezogen auf alle
tatséchlich erhaltenen Antworten. Wenn nicht geantwortet wurde, dann zahlt das auch nicht zum
Grundwert.
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Manchmal sollen aber immer alle Befragten den Grundwert bilden. Ist das Optionsfeld aktiviert, dann
erscheint der Eintrag ,Ohne Antwort oberhalb der Summe und die nicht beantworteten Fragebdgen werden
mit in die Berechnung des Grundwerts einbezogen.

Filtern

Fir die Grundauswertung kénnen Sie auf die Filtereinstellungen von GrafStat zuriickgreifen. Uber die
gezielte Einstellung von Filterbedingungen kdnnen Sie sich schnell eine detaillierte Sicht tber das gesamte
Datenmaterial verschaffen. Stellen Sie die gewtinschten Aspekte einfach mit den Filtern ein und lassen Sie
die Grundauswertung arbeiten. Wenn Sie Auswertung behalten wollen, miissen Sie nur die generierte(n)
RTF-Datei(en) unter einem neuen Namen speichern.

Formulare

Mit dieser Schaltflache gelangen Sie zu einem Fenster, in dem Sie die ausgefilliten Fragebdgen
ausdrucken koénnen. Eine Beschreibung finden Sie im Abschnitt ,Die Daten in der Urliste.
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Report
Der Report bietet eine schnelle und kompakte grafische Auswertung der gesamten Befragungsdaten .
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Das Einstellungsfenster fur den Report erlaubt die Feinsteuerung des Reports. Im Zentrum werden die
Merkmale des Fragebogens aufgelistet und in der linken Spalte der Liste kbnnen Merkmale ab- oder

zugewahlt werden. Nach dem Start des Reports sind alle Merkmale ausgewahlt, ein Mausklick auf das x in
der linken Spalte wahlt das Merkmal ab (es ist nun nicht mehr hellgriin hinterlegt). Ein zweiter Klick in die

Zelle wahlt das Merkmal wieder hinzu.

Gruppen von Merkmalen ab- oder zuwahlen

Die Schaltflachen rechts neben der Liste selektieren ganze Gruppen von Merkmalen, also alle
Einfachwahlen, alle Mehrfachwahlen, alle Skalen, alle Maf3zahlen des Fragebogens.
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Report starten

Die Schaltflachen links oberhalb der Liste starten den Report und legen fest, ob Saulen angezeigt, ob
Mittelwerte oder Boxplots erstellt werden sollen. Da Mittelwerte und Boxplots ausschlief3lich bei Skalen
oder MaRRzahlen mdglich sind, werden Einfach- und Mehrfachwahlen als Saulen dargestellt.

Ein Optionsfeld bietet die Wahl zwischen absoluten Werten und prozentualer Darstellung an - [ ]
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Filter

In der Spalte Filter kdnnen Sie das zugehdrige Merkmal als Filter verwenden. Wéhlen Sie beispielsweise
bei einem Merkmal ,Geschlecht die Auspragung ,mannlich aus, dann werden nur die Antworten der
mannlichen Teilnehmer in den Report ibernommen.

Zusatzliche Texte im Report

Sie kénnen eine eigene Uberschrift fir den Report formulieren und einen Text mit Hinweisen, der vor den
Grafiken erscheint. AuBerdem ist ein Bereich am Schluss fiir zusammenfassende Bemerkungen
vorgesehen. Die Textbereiche reservieren jeweils nur vier Zeilen.
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Filterlogik

Werden mehrere Filterungen gewahlt, dann kénnen die Merkmale Uber die zusatzliche Filterlogik
kombiniert werden.

Hinweis:
Eine ausfuhrliche Beschreibung fir das Programm GrafReport finden Sie in Bereich [Anleitungen] in
GrafStat in Form einer PDF-Datei.
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GrafCharts

Mit GrafCharts kénnen Sie grafische Auswertungen fiir Prasentationen vorbereiten oder direkt eine
Sammlung von Grafiken fur eine HTML-Présentation erzeugen. Auf3erdem erlaubt GrafCharts die
Auswertung mehrerer Befragungen, die auf demselben Fragebogen beruhen, eine gut Unterstiitzung bei
der Auswertung von Langzeitstudien. Schlie3lich kdnnen Sie mit dem Zusatzprogramm auch externes
Zahlenmaterial grafisch so aufbereiten, dass es zu den GrafCharts-Auswertungen passt.
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GrafCharts wird Uber ein Steuerungsfenster bedient, in einem zweiten Fenster erscheinen die Grafiken. Im
Steuerungsfenster sind alle Fragen des Fragebogens aufgelistet. Damit eine kompakte Darstellung
entsteht, iberdecken die weiteren Steuerelemente die Liste mehr oder weniger. Je nachdem wo sich der
Mauszeiger befindet wird die Fragenliste oder das Steuerpanel vollstdndig gezeigt und vom jeweils
anderen Bereich nur ein schmaler Abschnitt.

Das Steuerpanel wiederum ist auf mehrere Registerseiten verteilt, die tber entsprechende
Registerlaschen angezeigt werden.

Steuerung
Hier wird das Erscheinungsbild der Grafik bestimmit.

Text

Eingabezeilen fur Titel, Untertitel, Merkmale, Wert, Ful3note, Legende und Achsentext beschriften die
gerade angezeigte Grafik.

Schrift

Hier werden die Schriftattribute fir die verschiedenen Bereiche der aktuellen Grafik festgelegt. Wenn auf
der Seite ,Steuerung die Option ,einheitlich aktiviert ist, dann werden diese Schrifteinstellungen auch fur
jede neue Grafik verwendet.

Filter
Mit Filtern kdnnen Auswertungen auf bestimmte Teildaten eingeschrankt werden.

BiVar
Diese Seite ermdglicht die Kombination von zwei Merkmalen fir eine Auswertung.

Am unteren Rand des Steuerpanels sind einige Schaltflachen mit tbergreifenden Funktionen standig
zuganglich:
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Grafik ins Clipboard kopieren oder auf Datentrager speichern oder drucken der Grafik stehen so immer
direkt zur Verfiigung. Uber die Schaltflache mit den zwei iibereinanderliegenden Disketten kann zudem ein
Modus eingeschaltet werden, mit dem mehrere Grafiken auf einmal gespeichert und als HTML-Datei
zuganglich gemacht werden.

Hinweis:

Eine ausfiuhrliche Beschreibung fur das Programm GrafCharts finden Sie in Bereich [Anleitungen] in
GrafStat in Form einer PDF-Datei. Es ist Bestandteil aller kostenpflichtigen Lizenzen von GrafStat.
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Erste Hinweise zur Auswertung

Die Auswertung der Befragung bildet sicher in den meisten Fallen das eigentliche Ziel einer
Fragebogenaktion. Unterschiedliche Zielrichtungen sind im Abschnitt 5 der Kapitels So flihrt man eine
Befragung durch dargestellt. Neben Gestaltungsaspekten geht es bei der Auswertung um Erkenntnisse
und Aussagen, die aus dem Datenmaterial gewonnen werden kénnen.

Zur Steuerung der vielféltigen Méglichkeiten zeigt das Auswertungsfenster zwei Bedienungsbereiche
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die Schaltflachen rechts dienen zur Wahl von Grafiktyp und Darstellungsvarianten
die Kartenreiter (Register) unten dienen zur Anwahl verschiedener Steuerungs- und Ansichtsseiten

Register
Die 8 Registerseiten enthalten Steuerungselemente und grafische Darstellung.

\Mmkmal ;{Gmppen.-"l’(las»sml J}{lI"Z[euzt.zilllelle ,{Filter ,-{ngplung ,-{ﬁrafik JA{[h:-Im /‘

Merkmal Grundeinstellungen zur Auswertung

Gruppen/Klassen Gruppierung der Antwortitems bzw. Klassenbildung bei MaRRzahlen
Kreuztabelle Rohauswertung bei Kreuztabellen

Filter Filterung des Datenmaterials

Kopplung mehrere Merkmale darstellen

Grafik Bildschirmdarstellung der Auswertung

Doku Zusammenstellung einer HTML-Dokumentation

AuRerdem befindet sich am rechten Rand des Auswertungsfensters die Grafik-Schalterleiste, Uber die
Grafikformen abgerufen und zuséatzliche Einstellungen zur Grafik gemacht werden kénnen. Wenn Sie einen
dieser Schalter betétigen, wechselt GrafStat immer zur Registerseite 'Grafik' (Ausnahme: Druck).

Die Auswertung der Befragung bildet sicher in den meisten Féllen das eigentliche Ziel einer
Fragebogenaktion. Unterschiedliche Zielrichtungen sind im Abschnitt 5 der Kapitels So fiihrt man eine
Befragung durch dargestellt. Neben Gestaltungsaspekten geht es bei der Auswertung um Erkenntnisse
und Aussagen, die aus dem Datenmaterial gewonnen werden kénnen.

Einige der Auswertungsmaglichkeiten

Mit GrafStat bekommen Sie einfachen Zugang zu vielféltigen Auswertungsvarianten, Sie kdnnen Merkmale
kombinieren und filtern, Sie kdnnen Grafikformen per Mausklick wéahlen und Farben zuordnen. GrafStat
ermdglicht Ihnen die Kommentierung der Grafiken, das Speichern der Grafik in verschiedenen Gréf3en und
Formaten und sogar das Speichern und Nachbearbeiten der Auswertungseinstellungen selbst. Die
Funktionsvielfalt reicht vom Bléattern durch die gespeicherten Auswertungen bis zur Zusammenstellung
einer HTML-Dokumentation per Mausklick. Selbstverstandlich kdnnen die fertigen Grafiken auf beliebigen
Druckern ausgegeben oder in andere Programme exportiert werden.
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Sie kdnnen in diesem Programmbereich:
ein auszuwertendes Merkmal wahlen
ein zweites Merkmal festlegen
die Auszahlung steuern
eine Grafik erzeugen
die Grafik gestalten
die Grafik kommentieren und ausdrucken
Auswertungen speichern und abrufen
eine Dokumentation fur das Internet zusammenstellen

AuRerdem befindet sich am rechten Rand des Auswertungsfensters die Grafik-Schalterleiste, Gber die
Grafikformen abgerufen und zusétzliche Einstellungen zur Grafik gemacht werden kénnen. Wenn Sie einen
dieser Schalter betéatigen, wechselt GrafStat immer zur Registerseite 'Grafik'.
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Auswertung - Grafiktypen

GrafStat bietet die wichtigsten Grafiktypen auf einen Mausklick. Fast alle Grafiktypen kénnen durch
zusétzliche Attribute, z.B. Pseudo-3D Darstellung variiert werden

Einfache Grafiken

Tabellendiagramm

Das Tabellendiagramm stellt die ausgezahlten Werte in einer Ubersichtlich gestalteten Form dar. Dabei
versucht GrafStat die Grol3e der Schriften auf den Platz abzustimmen. Sie kénnen die SchriftgréRe in
einem gewissen Bereich manuell anpassen.

Bei einer N-Felder-Tabelle kdnnen Sie sowohl Spalten- als auch Zeilenbeschriftungen veréndern. Sie
mussen nur einen Doppelklick in den entsprechenden Bereich des Tabellendiagrammes machen.

Kreisdiagramm

Das Kreisdiagramm wird haufig verwendet, um Anteile optisch vergleichbar zu machen. Das
Kreisdiagramm kann auch in 3D-Sicht dargestellt werden.

Saulendiagramm

Das Saulendiagramm wird haufig verwendet, um Groéf3en miteinander zu vergleichen. Das
Séaulendiagramm kann kombiniert werden mit:

Bei der Darstellung von Kreuztabellen werden die Zeilen der Tabelle in Gruppen zusammengefasst. Jede
im Diagramm gezeichnete Gruppe bildet eine Zeile der zugehdrigen Tabelle ab.

Balkendiagramm
Das Balkendiagramm bildet die Werte als horizontale Streifen ab. Es kann kombiniert werden mit:

Bei der Darstellung von Kreuztabellen werden die Zeilen der Tabelle in Gruppen zusammengefasst. Jede
im Diagramm gezeichnete Gruppe bildet eine Zeile der zugehtrigen Tabelle ab.

Punktdiagramm

Im Punktdiagramm werden die Werte als farbige Punkte im Achsenkreuz dargestellt. Es kann nur mit 3D-
Darstellung kombiniert werden.

Liniendiagramm

Das Liniendiagramm verbindet die farbigen Punkte des Punktdiagrammes durch Linien. Das
Liniendiagramm ist besonders geeignet, um Trends sichtbar zu machen. Damit ist es erste Wabhl bei der
Prifung von Hypothesen. Es kann kombiniert werden mit:

Flachendiagramm

Das Flachendiagramm fillt die Fl&chen unter den Linien des Liniendiagrammes mit Farbe aus. Das
Flachendiagramm bildet nicht die Werte selbst als Flachen ab, sondern es betont nur die Tendenzen, die
schon beim Liniendiagramm sichtbar werden. Die von GrafStat angebotene Form des Flachendiagrammes
hat durch die optische Wirkung der Flachen verfélschende Qualitaten.
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Statistische Grafiken
Wenn Sie auf der Registerseite ,Merkmal die Schaltflache [STATISTIK] herunterdriicken, dann erscheint
ein Informationsfenster, das Uber Bedingungen und zusatzliche Optionen informiert.

Unterhalb der Auszahlungstabelle erhalten Sie anschlieRend immer einige statistische Maf3zahlen. Diese
Zusatzinformationen erscheinen nur bei Maf3zahl- und bei Skalenfragen.

Bedingungen fur statistische Auswertungsformen
- 2. Merkmal eingeschaltet
- zweites Merkmal ist MalRzahl- oder Skala

Sie erkennen die Statistik-Option an roten Rahmenlinien auf einigen der Grafik-Schaltflachen.

Tabellendiagramm mit Mittelwerten

( Kreisdiagramm nicht wahlbar )
Saulendiagramm mit Mittelwerten

Balkendiagramm mit Mittelwerten

="  Profildiagramm der Mittelwerte

N Liniendiagramm mit Mittelwerten

@ Boxplotdiagramm (Quartile und Median)

Bei den grafischen Abbildungen mit Mittelwert wird zuséatzlich der Mittelwert Gber alle Werte als rote Linie
und die Abweichung als schraffiertes Feld in das Diagramm eingezeichnet.
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Auswertung - Ein einzelnes Merkmal auswerten

Nachdem Sie das Merkmal festgelegt haben, kénnen Sie direkt eine Grafik erzeugen.

- betatigen Sie einmal die Schaltflache ﬁ

GrafStat wechselt nun zur Grafikseite und zeigt die angeforderte Grafik.
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Die ausgezahlten Werte werden als senkrechte Saulen dargestellt und GrafStat hat die y-Skala des
Achsenkreuzes so berechnet, dass alle Saulen gut sichtbar sind.

Im Folgenden méchte ich Sie mit den wichtigsten Optionen zur Bearbeitung der Grafik auf dieser Seite
vertraut machen.

Schriftart und GrofR3e

Oberhalb der Grafik sehen Sie eine neue Bedienungsleiste. Die ersten Eintrage in dieser Leiste erlauben
Ihnen die Veranderung von Schriftart und —gréf3e. Die Anderungen beziehen sich immer nur auf das
Grafikelement, das vorher mit der Maus angewahlt wurde.

Ui, [EETRAEIE il | 00y "TIT 200 TR0
- klicken Sie ein Schriftelement der Grafik an, z.B. die Uberschrift
- wahlen Sie nun eine Schriftart aus der Drop-Down-Liste
- verschieben Sie den Regler fur die Schriftgro3e

Wie Sie beobachten kdnnen, setzt GrafStat lhre Einstellungen sofort um.

Kommentar
Die beiden néchsten Eintrage in der neuen Bedienungsleiste sind Schaltflachen fir Kommentare.

- betétigen Sie bitte die linke (gruine) Schaltflache

- eine Sprechblase mit einem Hinweistext erscheint in der Grafik
- machen Sie einen Doppelklick in die Sprechblase

- ein Texteingabefeld erscheint

- tippen Sie jetzt einen Kommentartext fur die Grafik ein

- klicken Sie anschlieRend einmal auf3erhalb der Sprechblase
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Auf diese Weise kdnnen Sie Kommentare zur Grafik formulieren. Wenn lhnen die Platzierung des
Kommentars nicht gefallt, kbnnen Sie ihn verschieben:

- bewegen Sie den Mauszeiger in das Kommentarfeld

- eine Hand erscheint

- driicken Sie die linke Maustaste

- bei gedriickter Maustaste kénnen Sie die Sprechblase verschieben

Auch Farbe, Form und Grol3e lassen sich verdndern. Die Form kénnen Sie Uber ein verschachteltes
Kontextmenii (rechte Maustaste) wahlen, fiir die Farbe sehen Sie in der Bedienungsleiste neben den
Schaltflachen eine besondere Farbpalette. Wenn ein Kommentar angewahlt ist, einfach die gewilinschte
Farbe anklicken. Schriftart und SchriftgréRe des Kommentars kénnen Sie wie oben dargestellt verandern.

Farben fir die Grafik

GrafStat hat die Grafik mit voreingestellten Farben koloriert, das muss nicht so bleiben. In der
Bedienungsleiste auf der rechten Seite finden Sie eine Schaltflache fur die Farbwabhl.

5 mn |
FAREEH

- klicken Sie einmal auf diese Schaltflache
- eine Farbpalette wird oberhalb der Grafik eingeblendet

- setzen Sie den Mauszeiger auf die gewilinschte Farbe

- dricken Sie die linke Maustaste herunter

- ziehen Sie nun den Mauszeiger bei gedrickter Maustaste
- lassen Sie die Maustaste in der linken (roten) Saule los

- sie wird mit der gewéhlten Farbe eingefarbt

Auf diese Weise lassen sich nicht nur die Saulen sondern auch andere Bereiche der Grafik umfarben.
Probieren Sie es aus.

Legende verschieben

Die Legende hat GrafStat rechts neben die Grafik gestellt. Sie kénnen Sie mit der Maus verschieben,
allerdings nur an bestimmte Orte rund um die Grafik.

Die Grafikeinstellungen sichern

Nachdem Sie die Auswertungsgrafik mit viel Mihe umgestaltet haben, wollen Sie das fertige Produkt in
Sicherheit bringen. Daflr bieten sich verschiedene Wege an. Sie kdnnen die Grafik drucken, als Bitmap
speichern, fir die Bearbeitung mit einem andern Programm in die Zwischenablage (Clipboard) beférdern,
nur die Einstellungen speichern oder gar eine Internetdokumentation erstellen.
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Die wichtigste Form der Sicherung speichert die aktuellen Einstellungen. Das sollen Sie jetzt einfach
einmal durchfiihren, denn damit stehen Ihnen spéater alle anderen Mdglichkeiten offen. Zudem nutzen
einige GrafStat Zusatzprogramme diese Auswertungseinstellungen fiir lhre Arbeit. Sie kénnen
anschlielend andere Sicherungsmethoden ausprobieren oder einfach durch lhre Auswertungen bléattern.

- betétigen Sie jetzt die Schaltflache = [Speichern]
- ein Dialogfenster erscheint
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- GrafStat macht einen Namensvorschlag in der Eingabezeile
- akzeptieren Sie diesen Vorschlag mit [Ubernehmen] oder geben Sie einen eigenen Namen ein

Weitere Merkmale auswerten

Auf diese einfache Art kbnnen Sie jetzt ein Merkmal nach dem anderen grafisch auswerten und die
Ergebnisse sammeln:

- Merkmal wéhlen (z.B. Uber das Kontextmenu der Grafikseite)

- Grafik kommentieren

- Grafik umgestalten

- Ergebnis in die Auswertungsliste ibernehmen

Wenn Sie einige Auswertungen zusammen haben, dann kénnen Sie mit dem Auswabhlfeld oben rechts
Uber der Grafik und den Pfeilschaltern

001 gl.ﬂuswarlunm b

durch lhre fertigen Auswertung blattern und die eine oder andere Grafik ausdrucken.
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Auswertung - Kreuztabellen auswerten

Bei statistischen Auswertungen geht es oft darum, Zusammenhange und Abhéngigkeiten aufzudecken.
Beispielsweise ist bei vielen Fragestellungen eine geschlechtsspezifische Auswertung von besonderem
Interesse oder ein Altersvergleich.

Wenn Sie ein zweites Merkmal einsetzen, kdnnen Sie solche Auswertungen vornehmen. Die Deutung der
Ergebnisse erfordert gezielte Uberlegungen (Hypothesen) und oft etwas Erfahrung.
- wahlen Sie auf der Seite [Merkmal} die Option [2. Merkmal]
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- die Seite wird geteilt und Sie kdnnen rechts ein zweites Merkmal einstellen
- wahlen Sie einen Grafiktyp (auBer Kreisdiagramm)
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Auswertung speichern oder exportieren

Sie kdnnen fertige GrafStat Auswertungen auf verschiedene Arten speichern oder exportieren. Daftr
mussen Sie nur die Schaltflache mit dem Diskettensymbol betatigen und es erscheint das folgende
Dialogfenster:

H | . Frastren
Epeichem ;
Akluple Auseretung hnzuligen als
- I.I-.I staein om0 | o Hinnufigen
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[Gaschischi
Pralbumstainabl
T el
AL
[ Uzeme=men Ell Azbrechen @

Auswertung speichern

Bei dieser Art der Speicherung legt GrafStat alle Einstellungen, die Sie fur die Grafik vorgenommen haben
in einer Datenbank ab. Rufen Sie spater diese Einstellungen wieder ab, dann erzeugt GrafStat eine neue
Grafik mit genau diesen Eigenschaften aber mit den aktuell vorliegenden Daten.

Wenn Sie mehrere Auswertungen gespeichert haben, dann kénnen Sie durch Ihre Auswertungen ,blattern.
Dafur benutzen Sie die Pfeiltasten oben rechts oben auf der Grafikseite.

o1 gl.ﬂuswarlunm b |

Einige Zusatzprogramme benutzen fir ihre Aufgaben ebenfalls die gespeicherten Auswertungen.
Beispielsweise konnen Sie mit dem Programm GraffShow eine kleine Prasentation lhrer Auswertungen
zusammenstellen.

Tipps:
Speichern Sie jede neue Auswertung. Die Schaltflache mit dem Diskettensymbol gehdrt zu den wichtigsten
bei der Erstellung einer Dokumentation.

Waéhlen Sie vor dem ersten Speichern die Farben fur die Grafikbestandteile, die Sie spéter in allen Grafiken
verwenden mdchten. Wenn Sie so vorgehen, sichern Sie ein einheitliches Erscheinungsbild aller Grafiken.
Sollten spéater Grafiken mit mehr Elementen (Saulen, Kreissegemente, ..) vorkommen, so sollten Sie vor
dem Speichern die neu hinzugekommenen Teile in den Farben anpassen.

GrafStat bietet eine komfortable Einrichtung, um die gespeicherten Auswertungen stilmafig einheitlich zu
machen. Im Kontextmenu des Grafikfensters gibt es dazu den Eintrag ,Stil vereinheitlichen.

Uberarbeiten einer gespeicherten Auswertung

- wahlen Sie die gewlinschte Auswertung aus der Liste

- verandern Sie die Auswertung in der gewiinschten Art und Weise

- betéatigen Sie die [Speichern]-Schaltflache oder wéhlen Sie ,Grafik speichern/kopieren aus dem
Kontextmenu (rechte Maustaste)

- klicken Sie dann auf [Ersetzen] und anschlieRend auf [Ubernehmen]

Durch diese Arbeitsschritte wird die bereits gespeicherte Auswertung mit den neuen Werten
Uberschrieben.
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Auswertung exportieren

Falls Ihnen die vielfaltigen Mdglichkeiten von GrafStat nicht reichen, so kénnen Sie lhre Auswertungen
auch exportieren. Der Export kann als Grafik oder als Tabelle geschehen.

Export als Grafik
e S - ||
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Den Export als Grafik werden Sie beispielsweise einsetzen, wenn Sie eine Auswertungsgrafik in einen Text
einsetzen méchten.

Fur Grafiken kénnen Sie:
aus den Dateiformaten BMP, Metafile (EMF), PCX und JPG wéhlen
Einstellungen zur BildgroRe machen und
die Grafik auch direkt ins Clipboard kopieren.

Bei der Erstellung einer Dokumentation missen Sie haufig Auswertungsgrafiken in das Textdokument
Ubernehmen. Um diesen Arbeitsprozess zu vereinfachen kénnen Sie eine neue Auswertungsgrafik direkt in
die Zwischenablage kopieren und zwar immer mit denselben Einstellungen (Grafikformat, Grof3e ...). Fur
die Ubernahme in andere Programme hat sich PCX mit 800x600 bewahrt.

- Exportieren Sie die erste Grafik Gber die [Speichern] Schaltflache und stellen Sie die gewiinschten
Werte fur die Grafik ein.

- bei der nédchsten Grafik wéhlen Sie im Kontextmen(i ,Grafik kopieren (direkt)

- wechseln Sie in das Textprogramm und fligen Sie hier die neue Grafik aus der Zwischenablage ein
[STRG] V
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Export als Tabelle
Den Export als Tabelle werden Sie wéhlen, wenn Sie die Auswertungsdaten in einen Text einsetzen
mdochten oder wenn Sie bestimmte Grafiken erzeugen mdchten, die GrafStat nicht bietet.
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Beim Export in Tabellen beherrscht GrafStat die Formate Text, XML, HTML oder Excel.
Falls Sie die Grafik exportieren méchten, betatigen Sie die Schaltflache 001 zjfpumainat ] und wéhlen

anschlieend die Schaltflache [EXPORT].
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Auswertung - Registerseite "Merkmal"

Auf dieser Seite wahlen Sie das Merkmal der Befragung aus, das Sie auswerten mochten. Aul3erdem
kdnnen bestimmte Auswertungsoptionen angewahlt werden.
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Merkmal auswahlen:
- klicken Sie doppelt in die Merkmalszeile und wahlen Sie aus der Liste oder
- stellen Sie die Nummer des Merkmals ein

Schaltflache [2. Merkmal]

Mit dieser Schaltflache wird eine zweite Variable zur Auswertung hinzugezogen. Es handelt sich dann um
eine sog. bivariate Auswertung. Wie beim ersten Merkmal kdnnen Sie jetzt auf der rechten Seite des
Fensters das zweite Merkmal wahlen. Auf der Registerseite ,Kreuztabelle kann dann die Tabelle zu dieser
Auszéhlung betrachtet werden oder auf der Registerseite ,Grafik eine grafische Reprasentation der
Datentabelle.

Checkfeld [in %]
Zeigt die Auswertungen prozentual an.

Checkfeld [GW=N]

Bei Mehrfachwahlen wird in der Grundeinstellung die Gesamtzahl der Nennungen als Grundwert
verwendet und nicht die Stichprobengrof3e. Diese Option erlaubt die Einstellung der Stichprobengréf3e als
Grundwert. Dadurch kann die Summe prozentuale Werte ber 100% annehmen.

Checkfeld [Ohne Antwort]

Es wird zusatzlich ausgezahlt, ob keine Antwort gegeben wurde. In der Auswertung erscheint ein
zusatzliches Iltem ,ohne Antwort.

Checkfeld [Alle Werte]

Eine besondere Auswertungsform, bei der alle erhobenen Werte in der Grafik abgebildet werden. Diese
Option ist nur fir MaRRzahlen und Skalen sinnvoll.
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Schaltflache [,,Sonstige]

Diese Schaltflache ist nur bei Auswahlen aktiviert, die mit einem zusatzlichen Texteingabefeld fiir
ergdnzende Informationen versehen sind. (z.B. Sonstiges ....)

Wird die Schaltflache betatigt, dann erscheint eine Ubersicht mit den erfassten zusatzlichen Textantworten.
Diese Ubersicht konnen Sie mit der unten angeordneten Schaltflache [ SPEICHERN]. Die Textantworten
werden als reine Textdatei unter einem beliebigen Namen gespeichert. Die Textdatei kann anschlie3end
mit anderen Werkzeugen weiter bearbeitet werden.

Schaltflache [Statistik]

Die Schaltflache ist nur in Funktion, wenn ein zweites Merkmal gewéhlt wurde und bei diesem eine Skala
oder Mal3zahl vorliegt. Ist Statistik aktiviert, dann werden unterhalb der Auszahlungstabelle einige
statistische Kennzahlen eingeblendet.
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Auswertung - Registerseite "Kreuztablle"

Diese Seite zeigt eine N-Felder-Tafel (Kreuztabelle), wenn ein zweites Merkmal gewahlt wurde.
Zusétzliche Optionen zur prozentualen Auswertung erleichtern die Arbeit mit dieser Form der Auswertung.
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Die Ansicht dient nur der Vorschau. Je nach Grafiktyp wird die Kreuztabelle unterschiedlich dargestellt. Im
Tabellendiagramm wird die Tabelle grafisch abgebildet, in den anderen Grafikformen als hintereinander
gestellte Grafikebenen. Einzig das Kreisdiagramm ist als Darstellungsform ausgeschlossen.

Bei prozentualen Auswertungen ist die BezugsgroRRe, der Grundwert, von grof3er Bedeutung. GrafStat
bietet 3 Optionen an:

Spalten  die jeweilige Spaltensumme ist Grundwert
Zeilen die jeweilige Zeilensumme ist Grundwert
Gesamt  alle Nennungen

Eine weitere Option ist ausschlieRlich bei Mehrfachwahlen aktiviert. Weil es dann Mehrfachwahlen gibt
kann zusatzlich auch die Stichprobengrél3e als Grundwert dienen:

[N] die Stichprobengréfe N ist Grundwert

Die Wahl eines sinnvollen Grundwertes erfordert einige Uberlegungen und muss fiir jede Auswertung neu
getroffen werden.

Tipps:
Fur Kreuztafeln ist das Tabellendiagramm oft eine gute Wahl. Zusammen mit einer prozentualen
Darstellung hat man die Grundlage fiir prifende statistische Verfahren.

In der Form von Liniendiagrammen werden Trends sehr gut sichtbar. Beispielsweise gegenléufige oder
sich kreuzende Linien bei geschlechtsspezifischen Auswertungen.

Saulendiagramme in 3D-Darstellung werden haufig als imposante Prasentationsgrafik gewahlt, fur
statistische Zwecke sind sie weniger geeignet
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Auswertung - Registerseite "Gruppen/Klassen”

Wenn Sie bei der Auswertung feststellen, dass die Merkmalauspragungen im Fragebogen zu differenziert
erfasst wurden, dann bietet GrafStat die Méglichkeit, Items zu neuen Gruppen zusammenzufassen. Richtig
eingesetzt gewinnen lhre Auswertungen durch diese Datenverdichtung an Klarheit und Aussagekratft.

Die Gruppierung ist nur bei Auswahlen (Einfach- oder Mehrfach-) und bei Skalen moglich.
Eine Klassenbildung kénnen Sie bei Mal3zahlen vornehmen.

Gruppen bilden

Wenn Sie die Anzahl der Skalenwerte eines Merkmals reduzieren méchten, dann kénnen Sie mehrere
Skalenwerte zu einer neuen Gruppe zusammenfassen.

Sie kdnnen beispielsweise die Skala
sehrgerne 1 2 3 4 5 6 sehrungern
verdichten zur einer Aussage positiv negativ
Ordnen Sie den Werten 1 bis 3 den Begriff positiv und den Werten 4 bis 6 den Begriff negativ zu.

Anleitung fur eine Gruppierung:
- wahlen Sie die Seite [Gruppen/Klassen]
- klicken Sie im rechten Tabellenfenster in die oberste freie Zelle der Spalte Gruppieren”
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- wahlen Sie die Items aus, die gruppiert werden sollen
- geben Sie einen neuen Gruppennamen in die obere Zeile ein
- klicken Sie [OK], um den Dialog zu schlieBen

Die neue Gruppe erscheint nun in der ersten Zeile der Tabelle.

Wenn Sie weitere Gruppen bilden méchten, klicken Sie einfach immer in das néchste freie Feld der Spalte
Gruppieren”.

Die neuen Gruppen werden verwendet, sobald das Optionsfeld Neue Gruppen verwenden” markiert ist.
Genauso einfach kdnnen Sie die Gruppierung wieder ausschalten, ohne die Gruppen zu l6schen.

Achtung:

Achten Sie darauf, dass die Zeilen nacheinander belegt werden, es darf keine freie Zeile in der
Gruppierungstabelle geben.

Tipps:
Reduzieren Sie gerade Skalen auf 2 Items.
Bei ungeraden Skalen missen Sie mindestens 3 neue Gruppen bilden.
Achten Sie darauf, dass alle Skalenwerte in die Neugruppierung aufgenommen werden.
Sie kdnnen die Neugruppierung auch verwenden, um die Skala umzudrehen.
Sie kdnnen die Gruppierung auch verwenden, um die Items in eine andere Reihenfolge zu bringen.
Wenn Sie eine unvollstédndige Gruppierung vornehmen, also nicht alle ltems verwenden, wirkt die
Gruppierung wie eine Filterung

-100 -



GrafStat 4 - Handbuch

Klassen bilden

Bei Mal3zahlen kénnen Sie Klassen bilden, die fir die Auszahlung verwendet werden sollen. In der
Grundeinstellung bildet GrafStat immer 2 Klassen.

berechnete Klassenbildung

Sie kdnnen die neue Klassenbildung von GrafStat berechnen lassen, indem Sie Uber das Einstellfeld die
Anzahl der Klassen einstellen. GrafStat ermittelt dann die Spannweite, teilt sie in mdglichst gleich grol3e
Intervalle und zeigt das Ergebnis in der Tabelle an.

manuelle Klassenbildung

GrafStat erlaubt auch eine manuelle Klasseneinteilung. Bei dieser Methode stellen Sie zuerst die Anzahl
der Klassen ein. Dann tragen Sie in die Klassentabelle die gewiinschten oberen Grenzwerte der Klassen
ein. Der eingetragene Grenzwert wird nicht mehr zur Klasse hinzugerechnet! Der letzte Wert muss also
mindestens um 1 gréRer sein als das hdchste erhobene Wert.

Aullerdem mussen Sie auch einen untersten Wert bei ,untere Grenze eintragen.
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Auswertung - Registerseite "Filter"

GrafStat bietet mit der Auszahlung in Kreuztabellen ein machtiges Instrument zur Auswertung in 2
Dimensionen. So lassen sich beispielsweise geschlechtsspezifische Auswertungen einfach und schnell
erstellen. Soll das Datenmaterial unter speziellen Aspekten untersucht werden, so bieten sich Filter an.
Filter kdnnen in beliebiger Anzahl kombiniert werden und schréanken die Auswertungen auf die gewahlten
Filtersetzungen ein.

Zweck einer Filterung

Werden Auswertungen eines Merkmals gewtinscht, bei denen andere Merkmale einschrankend wirken
(z.B. nur weibliche Probanden) oder Auswertungen mit mehr als 2 Dimensionen, so kann man zur Filterung
greifen. Dieses Instrument erlaubt es, nur bestimmte Merkmalsauspragungen in die Auszahlung zu
Ubernehmen. Ist die entsprechende Auspragung nicht vorhanden, so wird der ganze Datensatz
(Fragebogen) nicht mit ausgezahlt. So lassen sich beispielsweise die ménnlichen Realschuler herausfiltern
und das Merkmal Gewaltbereitschaft grafisch darstellen.

Mit der Filterung muss sehr umsichtig und gezielt gearbeitet werden. GrafStat erlaubt zwar die gleichzeitige
Filterung nach mehreren Merkmalen, ohne Plan eingesetzt sind die erzielten Auswertungen nur schwierig
interpretierbar.

Nachweis der Filter

Zur Dokumentation werden die gesetzten Filter im unteren Bereich der Grafik in einer Kurzform
eingeblendet und bei der Ausgabe auf dem Drucker mitgedruckt.

Arbeiten mit Filtern

Filter festlegen oder andern:
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- klicken Sie einfach in die gewinschte Zelle der Tabelle
- das Dialogfenster zur Eingabe des Filters erscheint

Jede nach Fragetyp erscheint ein eigener Dialog zu Eingabe der Filterkriterien:
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Bei Auswahlfragen und Skalenfragen erscheint ein Dialog in dieser Form:

I—
I~ keine Pausea;
[ big 15 Minutan
I bis 30 Minuten
™ bis 45 Minuten
I bis 60 Minuten
[T bis 90 Minuten
[T bis 2 Stunden
[ mehrals 2 Stunden

il Loschen

[0k [E4 Abbrechen (7) Hitfe

Dieser Dialog erscheint bei Maf3zahlfragen
|
I |

Jahi e

i Loschen
(0K 4 Abbrechen () Hitfe

Geben Sie in die Eingabezeile einen Bereich ein.

Beispiele:
12..18
0,5..2,5
Die beiden Grenzwerte werden mit einbezogen.
Ein Filter kann in dieser Spalte ein- oder ausgeschaltet werden.
Ein Wechsel zwischen den beiden Zustanden wird durch einen Doppelklick augelést.
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Filter bei Fragen mit Mehrfachwahl
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i Ldschen
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Bei Fragen mit Mehrfachwahl kann zuséatzlich ein Filtertyp festgelegt werden. Der Filtertyp bestimmt die
logische Kombination von Items als Filterkriterium. Unterstutzt werden die Verknipfungen ODER, UND,
XODER (exKlusiv oder), NICHT, IDENTISCH.

Der Filtertyp-Dialog erscheint nach einem Klick auf den Eintrag in der Tabelle. GrafStat gibt immer die
ODER-Verknupfung vor.

Die Filterbedingung ist erfullt, wenn:

ODER mindestens ein markiertes Item zutrifft

UND mindestens alle markierten Items zutreffen (es kdnnen auch mehr sein)
XODER genau eines der markierten ltems zutrifft

NICHT wenn keines der markierten Items zutrifft

IDENTISCH bei vollstandiger Ubereinstimmung mit dem Muster

Hinweis:

Gruppierung als Methode zur Filterung verwenden

Nicht immer ist ein Filter die passende Methode, um Items auszuschlielBen. Wenn Sie ein Merkmal filtern
wollen, das grafisch dargestellt werden soll, dann sollten Sie nicht mit Filtern arbeiten, sondern mit
Gruppierungen. Der Weg uber die Gruppierung blendet namlich die nicht verwendeten Items auch aus der
Grafik und aus der Legende aus.
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Auswertung - Registerseite "Kopplung"

Bei einer Kopplung werden mehrere Merkmale einer Befragung zusammengefasst und in einer
gemeinsamen Grafik dargestellt. Eine Kopplung ermdglicht einfache visuelle Vergleiche zwischen gleich
strukturierten Merkmalen.

Die Kopplungsinstrumente von GrafStat sind so eingerichtet, dass nur gleichartige Merkmale gekoppelt
werden kdnnen, beispielsweise 5er Skalen oder Einfachwahlen mit 6 Antworten.
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Das abgebildete Beispiel zeigt 3 Einschatzungsfragen, in denen es um Aspekte der Zufriedenheit ging. In
der Grafik kann man nun sehr einfach die Lage der Werte vergleichen. Das Liniendiagramm ist gut
geeignet, weil es das Auge durch die Linienverlaufe fuhrt.

Das Liniendiagramm ist besonders gut fur die grafische Darstellung einer Kopplung geeignet, ebenso die
Tabellendarstellung. Fur Tendenzvergleiche sollten Sie aul3erdem die prozentuale Auswertung einstellen.

Die Registerseite Kopplung

Diese Seite zeigt hauptséachlich 2 Tabellen:

- die definierten Kopplungen

- die Auszahlung der ausgewahlten Kopplung

In der oberen Tabelle werden alle definierten Kopplungen angezeigt. Die Kopplungen sind mit
Grol3buchstaben gekennzeichnet. Falls eine vorhandene Kopplung angewahlt ist, erscheint in der unteren
Tabelle die Auszahlung dieser Kopplung. In der unteren Tabelle kénnen Sie auch die Bezeichnung der
gekoppelten Merkmale verandern. Einfach in die Spalte ,Merkmale klicken und dann den Text andern. Der
hier eingetragene Text erscheint bei der Auswertung als Legende, bzw. Achsenbeschriftung.
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Die Auswabhl einer Kopplung geschieht durch einfaches Anklicken der gewlinschten Zeile in der oberen
Tabelle. Bei grof3eren Befragungen und groRen Kopplungen kann es einige Sekunden dauern, bis die
Tabelle fertig erstellt ist, denn Uber jedes der zugehdrigen Merkmale muss eine komplette Auszahlung
gemacht werden.
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PolProf
Mit dieser Schaltflache erzeugen Sie ein Diagramm mit den Mittelwerten der gekoppelten Merkmale.

Boxplots
Nach dem Einschalten der Schaltflache ,Statistik werden Boxplots als weitere grafische Auswertung
angeboten.
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So wird eine neue Kopplung angelegt:
- klicken Sie in der gewiinschten Zeile in die Spalte Kopplung
- ein Dialogfenster zur Zusammenstellung der Kopplung erscheint
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- klicken Sie die Merkmale an, die Sie koppen mdchten

- geben Sie in der Eingabezeile Bezeichnung einen Begriff ein, der die Kopplung beschreibt
- schlie3en Sie das Dialogfenster mit OK

Auf dieselbe Weise kdnnen Sie vorhandene Kopplungen bearbeiten oder I6schen.

Nur die hell hinterlegten Merkmale sind prinzipiell koppelbar. Sobald ein Merkmal ausgewahlt wurde, sind
nur noch die gleich strukturierten Merkmale hell hinterlegt.

Hinweise:
nur gleichartige Merkmale kénnen gekoppelt werden
es konnen beliebig viele Merkmale gekoppelt werden
die Reihenfolge der Auswabhl wird fiir die Grafik ibernommen
falls gruppiert werden soll, wird die Gruppierung des ersten Merkmals verwendet
Kopplungen werden grafisch dargestellt, wenn von der Kopplungsseite aus ein Grafiktyp angewahlt
wird.

Gruppierung anwenden

Mit einem Klick in die Spalte gruppieren wird eine eventuell vorhandene Gruppierung aktiviert. Die
Informationen zur Gruppierung werden vom ersten Merkmal der Kopplung genommen. Haben Sie
beispielsweise die Merkmale 12, 13, 10 in dieser Reihenfolge gekoppelt, dann werden alle Merkmale so
gruppiert, wie es fur Merkmal 12 vorgegeben ist.

Hinweise:
die Grafik zu einer Kopplung wird nur erstellt, wenn von der Registerseite Kopplung” aus ein Grafiktyp
angeklickt wird
nur gleichartige Items kdnnen gekoppelt werden
es kdnnen auch mehr als zwei Merkmale gekoppelt werden
die Reihenfolge der Auswahl wird fir die Grafik verwendet
bei einer Gruppierung werden die Gruppeninformationen aus dem ersten Merkmal verwendet
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Auswertung - Registerseite "Grafik"

Diese Registerseite zeigt die Auswertungsgrafik an. Viele Eigenschaften der Grafik kénnen Sie nun direkt
auf dieser Seite verandern. Unter anderem kdnnen Sie Schriften, Farben, Skalierung der Grafik,
Beschriftungstexte sowie den Grafiktyp nach lhren Vorstellungen umformen.
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Kontextmenu

Die Grafikseite der Auswertung bietet Ihnen ein Kontextmenu, das Sie mit der rechten Maustaste aufrufen
kénnen. Einige Einstellungen fir die Sie sonst die Registerseite wechseln missten, kénnen Sie auch direkt
Uber das Kontextmen erreichen (z.B. Wahl eines Merkmals, prozentuale oder absolute Auswertung,
tauschen der Merkmale bei Kreuztabellen). Das Kontextmeni passt sich dabei den momentanen
Einstellungen an.

Maches Meikmsl
Vorarsgekences Merkmal
Whericrrial wahlen
Merkmal B wihlen

prozeniual
ol Adibvett

Werte sortieren [

Grupgeenen sin s
Letrte Gruppiesumg dbemshmen
o  Titel
Uttt
Legende L]
Acbrenbenc hiftung
dechaentaed
v Grafik mit Werten beschriften

Hintergnandkild

Grafik speichernkopieren
Grafik kopieren (direkt)
Gialik drucksn

Auyeertung "

Senl spichern
Sail verenheithichen

Vied Cendiken

Weitere Hinweise zu diesem Kontextmendi finden Sie im Abschnitt Kontextmenu ,Grafik"
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Auswertung speichern

Wenn Sie alle Einstellungen an der Grafik vorgenommen haben, sollten Sie lhre Auswertung sichern. Daflr
bietet GrafStat verschiedene Moglichkeiten. Die beste Art zu speichern besteht allerdings darin, dass Sie
die Einstellungen sichern. So lasst sich die Grafik jederzeit wieder aufrufen und erneut bearbeiten.
AuRerdem arbeiten einige Zusatzprogramme (GrafShow, GrafMat, GrafTeam ...), die zusammen mit
GrafStat installiert wurden, mit diesen gespeicherten Auswertungseinstellungen.

Anleitung:
- betatigen Sie die Schaltflache = [Speichern]
- ein Dialogfenster erscheint
H [Famasent & Friatran
Epeichem g
Aktuelo Aree rq_h-’fu’_u_g_b'_al: B -
- [Ruststatien sm = | <3 Hinoutigen
Egailsian
[Geschicnit
Praklh :u: slairabl
=
[3 Uzeme=men A Asbrechen @

- GrafStat macht einen Namensvorschlag in der Eingabezeile
- akzeptieren Sie diesen Vorschlag mit [Ubernehmen] oder geben Sie einen eigenen Namen ein

Wenn Sie mehere Auswertungen gespeichert haben, kénnen Sie durch die Sammlung ,blattern.

o1 jl.ﬂuswurlunm T |

Weitere Informationen zur Grafikseite finden Sie auch unter: Einfache Auswertung
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Vier Auswertungsgrafiken gleichzeitig zeigen

ngende [ s 1 2w gy 081 4 iprenairan Ij
Klasse Klasse L

£

B

=

-]

£

b

=

-

=

@

-]

]

4 " = R'

i Mk ] G i e Wi T Hjsarakails AP | Kappleiag o G shl II;I?u.lq. T &

Wenn Sie die Schaltflache EE anklicken (oder im Kontextmeni ,4 Grafiken wahlen), dann zeigt GrafStat
4 gleich grol3e Fenster mit je einer Auswertung. Zuerst ist nur das Feld links oben mit einer Grafik gefillt.
Wenn Sie aber eines der anderen Teilfenster anklicken, dann wird die aktuelle Auswertung auf das
angeklickte Fenster Ubertragen. AuRerdem ist es jetzt das aktive Fenster, zu erkennen am blauen Balken
am oberen Rand. In diesem Fenster kdnnen Sie jetzt wie gewohnt die Auswertung gestalten, eine andere
Grafikform wéhlen oder ein anderes Merkmal. Wollen Sie eine andere Grafik verandern, dann klicken Sie
einfach in das Fenster und es wird zum aktiven Fenster. Die Vier-Fenster-Darstellung ist sehr gut fur
vergleichende Betrachtungen geeignet.

Wenn Sie wieder zur normalen Ein-Fenster-Darstellung zuriickkehren mdchten, dann betatigen Sie die
Schaltflache erneut und die gerade aktive Auswertung wird in das gro3e Grafikfenster Ubernommen.
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Achsenskalierung andern

GrafStat berechnet automatisch die Skalierung der Achsen, so dass alle Daten gut sichtbar dargestellt
werden. Aber Sie kénnen die Skalierung auch manuell einstellen. Das geschieht entweder uUber ein
eigenes Dialogfenster oder direkt mit der Maus in der Grafik

Skala mit der Maus veréandern:
- bewegen Sie den Mauszeiger links neben die y-Achse
Y

- wenn der Mauszeiger diese Form + annimmt linke Maustaste driicken und halten

- der Cursor verandert die Form {L?
- nun kann die Skalierung durch Bewegung der Maus verandert werden (Maustaste halten)
- an der gewiinschten Position die Maustaste loslassen

Achsenschnitt

Wenn Sie einen Achsenschnitt erreichen wollen, dann arbeiten Sie wie oben dargestellt, allerdings
beginnen Sie mit der Aktion an der Stelle auf der Skala, die anschlieend als Startpunkt der Skala
verwendet werden soll. Ziehen Sie jetzt mit der Maus bis unterhalb des Ursprungs und schon bildet der
Wert mit dem Sie das Ziehen begonnen haben den Nullpunkt der Achse.

Skaleneinstellungen zuriicksetzen
Die Grundeinstellung der automatischen Achsenskalierung stellen Sie Uber ein Dialogfenster wieder her.
Wenn der Mouscoursor in die Nahe der Achse gebracht wird, nimmt er an einer festgelegten Position diese

Form an [@ Durch einen Mausklick 6ffnen Sie nun das Dialogfenster zur Einstellung der Skalenteilung.
Ein Klick auf die Schaltflache [Zurlickstellen] stellt wieder auf automatische Skalenberechnung um.

Ende u

Ewitilung; [

Start o

Rucksetzen [

L om Ahbeachen &

Legende positionieren

Bei einer GrafStat Grafik kann die Legende auRerhalb der Grafik beliebig positioniert werden. Die Form der
Legende stellt sich auf die jeweilige Position ein, so dass mdglichst viel Platz fur die Grafik bleibt.

- setzen Sie den Mauscursor auf die Legende

- driicken Sie die rechte Maustaste

- mit gedriickter Maustaste kénnen Sie nun die Legende verschieben, aber nur aul3erhalb der Grafik

- wenn Sie die Maustaste loslassen, bleibt die Legende dort liegen

Falls Sie keine Legende wiinschen, kénnen Sie sie tber den rechten Fensterrand hinausschieben. Dann
wird sie nicht mehr dargestellt. Wollen Sie die Legende wieder einblenden, dann missen Sie tber das
Kontextmentu der Grafik gehen:

- rechte Maustaste innerhalb der Grafik driicken

- im Kontextmenii ,Ovalay legend wéhlen
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Beschriftungstexte andern

Sie konnen im Grafikfenster die Beschriftungen der Grafik (Uberschrift, Achsenbeschriftung, Legende)
andern.
- klicken Sie einfach doppelt auf das gewiinschte Beschriftungselement.

Im Dialogfenster kénnen Sie nun die Texte umformulieren, dabei sollte aber der Sinn erhalten bleiben.
AuRerdem kénnen Sie in diesem Dialogfenster die Schriftart und SchriftgréRe wahlen. Die Anderungen
gelten im Prinzip nur fir die aktuelle Grafik und sie gehen verloren, wenn die Grafikeinstellungen nicht
gesichert werden.

GrafStat setzt bei langeren Achsenbeschriftungen Zeilenumbriiche ein. Trotzdem gelingt es nicht immer,
alle Texte anzuzeigen. Wenn die Veradnderung der Schriftgrof3e nicht zu einer akzeptablen Darstellung
fuhrt, kbnnen Sie Uber zusétzliche Trennstriche mit Leerzeichen andere Trennungen bekommen.

Firr Uberschrift, Legende und Achsenbeschriftung verwendet GrafStat die Kurzformen, sofern sie bei der
Erstellung des Fragebogens eingegeben wurden. Sie kénnen diese Kurzformen aber auch noch

nachtraglich eingeben. Dazu miissen Sie allerdings die grafische Auswertung verlassen und den Bereich
.Fragebogen - Bearbeiten aufsuchen. Damit die Daten erhalten bleiben wahlen Sie dann ,Umformulieren.

Kommentare

Ein Hammeman miss
moch singesetzt werden!

M

Uber Kommentare haben Sie die Mdglichkeit, Ihre Grafiken zu erlautern. Fiir eine Prasentation sollte jede
Grafik mit einem kommentierenden Text versehen werden. In diesem Text sollten Sie die Hauptaussage
der Grafik formulieren, damit sich das Bild dem Betrachter schneller erschlief3t.

GrafStat setzt den Kommentar in einer Sprechblase direkt in die Grafik. Das Kommentarfeld kénnen Sie
beliebig in der Grafik positionieren, mit Anfasspunkten kdnnen Sie die GrolRe andern. Dariiber hinaus
kénnen Form und Farbe variiert werden. Wie bei allen anderen Grafikelementen kénnen Sie Schriftart und
—gréRe den eigenen Vorstellungen anpassen.

Wollten Sie mit der Befragung Vermutungen oder Hypothesen Uberprifen, so ist natirlich der Kommentar
der richtige Ort, um Antworten zu geben.

Bemuhen Sie sich um kurze, pragnante Satze. Die Lange des Kommentars ist nicht eingeschrénkt,
allerdings nimmt der Kommentar Platz ein, der der Grafik verlorengeht.
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Grafik drucken

Mit der Schaltflache 6ffnen Sie einen speziellen Druckdialog.

G Mok vorachay

M,u-_iliyn:!laFE-'lECﬂF‘li'ﬂmwu_ﬂ fl'l'chlﬂI [Dinachem I Schimilan I

Hier kdnnen Sie alle wichtigen Einstellungen fur den Druck der Grafik vornehmen:
- einen Drucker wahlen und Eigenschaften einstellen

- Hoch- oder Querformat wahlen

- Rander einstellen

- die Auflésung (Verhaltnis Schrift/Grafik) veranden

Grauwerte

Auf s/w-Druckern werden alle Farbtone als Graustufen abgebildet. Die Abstufung ist nur schlecht
vorhersehbar.

Mit der Schaltflache T (Graustufen) ordnen Sie den Grafiken schon auf dem Bildschirm Graustufen
Zu.

Keine Farbfillung
Wenn Sie die Grafiken ausdrucken und anschlie3end mit Farbstiften kolorieren wollen,
dann wahlen Sie die Schaltflache LLEEE_1 an und die Grafiken erscheinen ohne Fullung.
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Auswertung - Kontextment " Grafik"

Das Kontextmenti ist sehr hilfreich bei der schnellen Sichtung des Datenmaterials und fiir die
Feinabstimmung der Auswertung. In vielen Féllen erspart es einen Wechsel auf andere Seiten des
Auswertungsbereiches und die Arbeit geht wesentlich fliissiger. Die Einstellungen im einzelnen:

Hickates Merkmasl
Vorarsgekences Merkmal
Merikmal wshlen
Kaerkrval B wihlen

prozeniual
ol Adibvett

Werte sortieren [

Gruppieren ein/sus

Letrte Gruppiesumg dbemshmen

o  Titel
Uttt
Legende L]
Abenkes hnfturg
Becheentied
v Grafik mit Werten beschriften

Hintergnandbild
Grafik speichernkopieren

Grafik kopieren {direkt)
Guadik druchen

Auyeertung "

Senl spichern

il veresrihestichen

Vied Ceadiken I

Nachstes Merkmal
Stellt das nachste Merkmal ein, z&hlt aus und zeigt die Grafik an.

Vorangehendes Merkmal
Stellt das vorangehende Merkmal ein, zahlt aus und zeigt die Grafik an.

Merkmal wéahlen

Blendet die Liste der Merkmale ein. Sie kbnnen ein Merkmal wéahlen und GrafStat zahlt aus und zeigt die
Grafik an.

Merkmal B wahlen

Schaltet ein zweites Merkmal ein und blendet rechts die Liste der Merkmale ein. Sie kbnnen wahlen,
GrafStat zahlt anschlie3end aus und zeigt die Grafik an.

Merkmale tauschen

Ist nur aktiv, wenn zwei Merkmale eingestellt sind. Dann erlaubt der Menupunkt den Austausch von erstem
und zweitem Merkmal. Dieser Tausch ist manchmal erforderlich.

Nur 1 Merkmal
Ist nur aktiv, wenn zwei Merkmale eingestellt sind. Schaltet in diesem Fall das zweite Merkmal aus.

prozentual/absolut
Schaltet zwischen prozentualer und absoluter Auszahlung um.

ohne Antwort

Schaltet die Option zu oder wieder ab, mit der sichtbar wird, wie hdufig bei dem Merkmal keine Antwort
gegeben wurde.
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Werte sortieren

GrafStat stellt die Werte in einer Grafik grundsétzlich in der Reihenfolge dar, wie sie im Fragebogen oder in
der Gruppeneinteilung festgelegt wurde. Mit diesem Menupunkt kdnnen Sie die Werte auch nach lhrer
GroRRe auf- oder absteigend sortiert darstellen. Wéhlen Sie dazu einfach die gewiinschte Option.

Letzte Gruppierung Gibernehmen

Wenn Sie mit Gruppierungen arbeiten, dann nimmt lhnen dieser Menupunkt sehr viel Arbeit ab.
Voraussetzung ist, dass Sie bereits bei einem gleichartigen vorangehenden Merkmal eine Gruppierung
eingestellt haben. In diesem Fall Gibernimmt GrafStat die Gruppierung mit allen Einstellungen auf das
aktuelle Merkmal. GrafStat sucht dafir in den vorangehenden Merkmalen und nimmt das nachste mit
derselben Struktur als Muster.

Legende einblenden/ausblenden

Die Legende kann an verschiedene Stellen der Grafik verschoben werden. Schiebt man sie Uber den
rechten Rand hinaus, dann wird die Grafik ohne Legende erstellt. Dieser MenlUpunkt bietet die einzige
Madglichkeit, die Legende wieder in den sichtbaren Bereich zu holen.

Achsenbeschriftung einblenden/ausblenden

Mit diesem Menupunkt kann die Beschriftung der X-Achse ein- und ausgeschaltet werden. Das kann dann
sinnvoll sein, wenn die Legende eine Zuordnung ermdglicht.

Achsentitel einblenden/ausblenden
Der Achsentitel an der X-Achse kann ein- und ausgeschaltet werden.

Grafik mit Werten beschriften

In der Grundeinstellung beschriftet GrafStat die Grafiken mit den zugehérigen Werten. Diese Beschriftung
kann ein- und ausgeschaltet werdn.

Hintergrundbild

Eine Grafik kann mit einem Hintergundbild versehen werden. Dieser MenlUpunkt schaltet das
Hintergrundbild zu oder ab und ermdglicht Uber einen Dateidialog die Auswahl des Bildes.

Grafik speichern/kopieren
Ruft ein Dialogfenster auf, mit dem die Auswertung oder die Grafik gespeichert werden kénnen.

Grafik speichern (direkt)

Kopiert die aktuelle Auswertungsgrafik direkt in die Zwischenablage, es werden die Einstellungen fir
Grafiktyp und GroRRe verwendet, die beim vorherigen Speichern der Auswertung vorgenommen wurden.
Dieser Menupunkt beschleunigt die Erstellung einer Dokumentation mit anderen Programmen.

Grafik drucken
Offnet die Druckvorschau mit den Einstellmdglichkeiten fur den Druck der Grafik.

Auswertung — speichern

Offnet das Dialogfenster zum Speichern der Auswertungseinstellungen. Dieser Meniipunkt sollte fur jede
Auswertung aufgerufen werden, die spater erneut gezeigt werden soll oder die Bestandteil einer
Dokumentation werden soll.

Auswertung — 6ffnen
Mit diesem Menipunkt kann eine Auswertung aus den gespeicherten Einstellungen gewahlt werden.

Stil speichern

Mit dieser Option kénnen Sie die aktuellen Gestaltungsattribute (Farben und Schrift) der Grafik separat
speichern. Die gespeicherten Attribute werden fortan als Grundeinstellung fur jede Grafik verwendet. Wenn
Sie demnéchst eine andere Befragung auswerten wird die erste Grafik wieder mit diesen Attributen erstellt.
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Stil vereinheitlichen

Wenn Sie Ihre Auswertungen speichern, dann &nderen Sie unter Umstanden hin und wieder Farben oder
Schriftarten. So kann es passieren, dass die gespeicherten Auswertung sich im Stil stark voneinander
unterscheiden und die gesamte Auswertung sehr unruhig wirkt. Mit dieser Menuoption kénnen Sie nun alle
Auswertungen mit einheitlichen Stilattributen versorgen. GrafStat blendet ein Dialogfenster ein, in dem Sie
detailiert festlegen kdnnen, welche Attribute vereinheitlicht werden sollen.

Byswahl

[ ™ Mur Farben
 Hichls © Nur Schriflarten
= Banuizerdefmiart = Nur Schrftgraidan
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¥ Hommaniar 1
W Eommaniar
W |Lagers
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Kommaniang

‘Warls

LLL s

[ Ok AEbrachan

Vier Grafiken
Mit dieser Option schalten Sie auf die Darstellung von 4 Grafiken im Auswertungsfenster um.

Hinweis:

Hin und wieder kann es vorkommen, dass bei ausgiebigem Gebrauch bestimmter Menlpunkte die
Auswertung nicht mehr nach den gewtinschten Einstellungen lauft. Beenden Sie in diesem Falle die
Auswertung mit [FERTIG] und rufen Sie sie anschlieRend erneut auf.

-116 -



GrafStat 4 - Handbuch

Auswertung - Registerseite "Doku"

Mit GrafStat kdnnen Sie eine Auswertung in Form einer Internet-Seite zusammenstellen. Dabei integrieren
Sie Schritt fur Schritt jede neue Auswertung in die bereits vorbereitete Struktur. Von HTML missen Sie
dafir nichts verstehen, GrafStat generiert aus lhren inhaltlichen Vorgaben eine klar gestaltete HTML-Seite,
die Sie nur noch auf die Homepage oder auf Ihren Internet- oder Intranet-Server tbertragen missen. Alle
Dateien werden in den Unterordner ,doku kopiert, den GrafStat selbststéandig im Ordner Ihrer Befragung
anlegt.

Ablauf:
- fertigen Sie eine Auswertungsgrafik an
- wechseln Sie auf die Seite Doku

Bildqualitat
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Die erstellte Grafik wird im JPG-Format auf der Festplatte gespeichert. Auf dieser Registerseite legen Sie
die GroRe der Grafik, die Qualitat und den Namen fest. Die Voreinstellungen von GrafStat sind so gewabhilt,
dass Sie eine hochwertige Dokumentation erzeugen werden. Selbst die VVorgabe fiir den Namen der Grafik
kénnen Sie einfach Ubernehmen.

Wenn das Optionsfeld direkt als neue Grafik einsetzen aktiviert ist (Voreinstellung) fugt GrafStat beim
Wechsel auf die nachste Registerseite eine neue Auswertung in die vorhandene Struktur ein.

- belassen Sie also alle Voreinstellungen

- wechseln Sie mit der Pfeitaste [Weiter] auf die nachste Seite Seite aufbauen

Seite aufbauen

Auf diesem Registerblatt bearbeiten Sie die Struktur der Internetseite. Diese Struktur besteht aus den
Elementen:

Seitentitel

Einleitung

Auswertungen

Zusammenfassung und

Informationen zum Autor

Sie fugen zu dieser Struktur im Laufe Ihrer Arbeit die einzelnen Auswertungen hinzu (Auswertung 1,
Auswertung 2, ...) und erganzen das Gertst durch Uberschriften und Kommentare in jedem der Element.
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Erganzen Sie zuerst einmal Uberschrift und Kommentar zur aktuellen Auswertung
- klicken Sie auf den Text Uberschrift 1 oberhalb der Grafik
- l6schen Sie diese Vorgabe
- tragen Sie eine passende Uberschrift in die Zeile ein
- klicken Sie unter das Wort Kommentartext
- in das weil3e Feld kénnen Sie nun einen Kommentar zur Grafik eintippen
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Da Sie das erste Mal den Dokumentationsbereich aufgerufen haben, sollten Sie auch die restlichen
Strukturteile mit Text ergénzen. Der Strukturbaum auf der linken Seite dient zum Zugriff auf die
Strukturteile.

# Hailentitel

-

+ Auswertung_1

+ Augswertung_

# Iusammenfassung_
- Aubar_

Um den Seitentitel zu bearbeiten missen Sie nur im Strukturbaum auf das Wort Seitentitel klicken
- klicken Sie auf das Wort Seitentitel im Strukturbaum

Jetzt werden die Textteile dieses Strukturbereiches eingeblendet. Sie kdnnen sie anschlie3end genauso
bearbeiten wie die Texte bei der Grafik, beim Seitentitel gibt es aber nur eine Uberschrift.

Auf dieselbe Weise kdnnen auch die anderen Strukturteile bearbeitet werden
- Begriff im Strukturbaum anklicken
- Textelement anklicken
- Text bearbeiten

Es ist zwar nicht unbedingt erforderlich die Auswertung nach jeder Anderung zu speichern, aber wie immer
schadet es nicht, wenn Sie immer wieder Ihre Arbeit sichern.

- betétigen Sie also einmal die Schaltflache speichern in der rechten Leiste

- geben Sie als Dateinamen den Namen der Befragung ein

- GrafStat wird beim Speichern die Dateikennung .asw ergénzen

- mit speichern werden lhre Strukturvorgaben gespeichert

- wechseln Sie anschlielend mit der Pfeiltaste [Weiter] auf die Seite HTML-Vorschau

Die restlichen Schaltflachen auf der rechten Seite des Fensters haben folgende Aufgaben:
EINFUGEN fugt eine neue Auswertung hinter der aktuellen Auswertung ein

LOSCHEN I6scht die aktuelle Auswertung aus der Lister

NUMMERIEREN nummeriert die Auswertungen neu

GRAFIK WAHLEN ermoglicht die Zuordnung einer anderen Grafik
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HTML Vorschau
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Auf dieser Registerseite sehen Sie nun die neu generierte HTML-Seite. Beachten Sie auch, dass die Seite
bereits komplett verlinkt ist, ohne dass Sie beim Aufbau der Seite irgendwelche Eintrage dafur machen
mussten. Die blau unterstrichenen Begriffe sind sogenannte Links mit denen Sie sich auf der Seite
bewegen kénnen. Mit jeder neuen Auswertung wird die Seite langer und die Navigationshilfen immer
wichtiger.

Mit den Schaltflachen und Optionsfeldern auf der rechten Seite kdnnen Sie das Aussehen der Seite
verandern. Nach jeder Veranderung an einem der Bedienungselemente wird die komplette HTML-Seite
neu generiert und angezeigt.

Mit der Schaltflache [Save HTML] kdnnen Sie die generierte HTML-Seite sichern. Bei der Publikation der
Seite im Internet mussen Sie daran denken, dass auch die erstellten Grafiken mit Gbertragen werden
mussen. GrafStat sorgt fur eine moglichst mihelose Seitenerstellung, aber die generierte HTML-Seite kann
auch nachtraglich mit jedem HTML-Editor bearbeitet und umgestaltet werden.

Zurick zur Auswertung

Mit einem Klick auf die Schaltflache [Fertig] kommen Sie wieder zurtick zur Auswertung und ein neuer
Zyklus kann beginnen.

Direkt zur Vorschau (keine neue Auswertung einfligen)

Wenn Sie nur die Vorschau neu sehen und keine neue Grafik einfligen wollen, dann kénnen Sie auf der
ersten Seite des Dokumentationsbereichs mit der Doppelpfeil-Schaltflache [HTML-Seite] direkt zur
Vorschau wechseln.
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Tipps

Tricks und Tipps

An dieser Stelle finden Sie Antworten auf haufig gestellte Fragen und Hilfe zu speziellen Problemen.

Anleitung - Arbeitsteilige Datenerfassung

Bei dieser Form der Arbeitsorganisation werden die Fragebdgen der Befragung als Teildatensétze auf
mehreren Computern gleichzeitig erfasst. Dazu wird der Stapel der Fragebdgen auf die Computer
aufgeteilt und an jedem Arbeitsplatz nur die Daten der zugeteilten Fragebdgen eingegeben. Fiir eine
problemlose Dateniibernahme missen alle Schiler mit dem selben Fragebogen arbeiten! Das haufigste
Problem bei der arbeitsteiligen Datenerfassung sind Fragebdgen mit unterschiedlichen Strukturen.

Je nachdem, ob die Computer vernetzt oder mit Diskettenlaufwerken arbeiten, sind Vor- und Nacharbeit
unterschiedlich.

Die arbeitsteilige Erfassung lauft prinzipiell in 4 Schritten ab:
1. Vorbereitung: Leere Befragung (keine Antworten) kopieren
2. Datenerfassung:  Daten arbeitsteilig erfassen
3. Zusammenfihrung: Daten zusammenfiihren
4. Verteilung: Die komplette Befragung allen Computern zuganglich machen (kopieren)

Je nach Ausstattung des Computerraumes kann die Zusammenfihrung Disketten oder im lokalen
Netzwerk durchgefiihrt werden. GrafStat unterstitzt drei Varianten mit entsprechenden Assistenten:

- mit Disketten
- im Netzwerk mit Ordnerstruktur und Freigaben
- im TCP-IP Netzwerk (Client-Server)
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Arbeitsteilige Datenerfassung mit Disketten:

1. Vorbereitung der Datenerfassung
(A) Fur jeden Computer eine Diskette mit dem aktuellen Fragebogen herstellen:
- eine Diskette einlegen
- [Verwaltung]
- [Kopieren]
- ein Assistent fiihrt durch die weiteren Schritte
wahlen Sie in Schritt 3 als Ziel das Diskettenlaufwerk
der letzte Schritt des Assistenten bietet lhnen an, auf weitere Disketten zu kopieren

Aswiband zum Kapesitn von Boh spanges
Aulabs |1 wan T]

Duirk ot Ak el nl hifll Taims Eogiiian von Boeragengan wnd zugehingin
Tortasn g Drakostts gden Fastglatts

Abterchen m Wener i

(B) Die Befragung auf alle Computer kopieren

- in den Schilercomputer eine der Disketten aus (1) einlegen
- [Verwaltung]

- [Kopieren]

- ein Assistent fiihrt durch die weiteren Schritte

- wahlen Sie in Schritt 1 als Quelle das Diskettenlaufwerk

Bei beiden Aktionen kopiert GrafStat mehrere Dateien, die zur Befragung dazugehdren.

2. Daten erfassen

Anschliel3end kdénnen die Schiiler die Daten arbeitsteilig auf den vorbereiteten Computern erfassen. Der
Interviewmodus hat sich dafiir bestens bewéhrt. Die Schaltflachen kénnen mit der Maus betéatigt werden.
Noch schneller geht es, wenn die Code-Buchstaben oder —Zahlen direkt tiber die Tastatur eingetippt
werden.

Nach dem Erfassen missen die Daten zusammen gefiihrt werden. Zu diesem Zweck kopieren die Schiler
als erstes die Befragungen zurtick auf die Disketten.

3. Daten zusammenfihren

(A) Befragungen mit den Daten auf die Disketten kopieren. Dazu an jedem Computer mit einer eigenen
Diskette:

- Diskette einlegen

- [Verwaltung]

- [Kopieren]

- wéhlen Sie nun wieder in Schritt 3 die Diskette als Ziel

Anschlieliend missen die getrennt erfassten Daten zusammengefiihrt werden. Das geschieht an einem
einzigen Computer.
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(B) Daten zusammenfiihren
- erste Diskette einlegen
- [Zusammfligen]
- ein Assistent leitet nun durch die notwendigen Schritte

- mit dem Assistenten werden die zusammengefiihrten Daten auch wieder auf die Disketten
zuriickgeschrieben
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3 Agbrechen o Wetar

4. Die komplette Befragungen auf die Arbeitsrechner Gbertragen

AbschlieRend missen die kompletten Befragungen auch in die Schilerrechner kopiert werden. Dazu sind
erneut die Schritte 1. A) und B) auszufuhren.
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Arbeitsteilige Datenerfassung im lokalen Netzwerk (LAN)

Von einem Computer aus, wahrscheinlich dem Lehrerrechner, der Zugriff auf alle lokalen Verzeichnisse
hat, werden ahnliche Schritte ausgefuhrt, wie bei der Arbeit mit Disketten. Diese Beschreibung setzt
voraus, dass die Arbeitsverzeichnisse der Schilercomputer nach einem festen System angelegt wurden.

1. Die Befragung auf alle Schulerrechner kopieren
- [Verwaltung]
- [im Netz verteilen]
- ein Assistent leitet nun durch die weiteren Schritte

% Hahagung m Notrearh duphos m

Umikasng lastagen 2 ven §]
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Hapleren im

Bahalen Heir  wnTeirar Compear

& mekmere Compuler

Ashrechen B et )}

2. Daten erfassen

AnschlieRend kénnen die Schiler die Daten arbeitsteilig auf den so vorbereiteten Computern erfassen. Der
Interviewmodus hat sich dafur bestens bewahrt. Die Schaltflachen kénnen mit der Maus betatigt werden.
Noch schneller geht es, wenn die Code-Buchstaben oder —Zahlen direkt Gber die Tastatur eingetippt
werden.

Nach dem Erfassen missen die Daten zusammengefiihrt werden. Diese Aufgabe muss wieder vom
Lehrerrechner aus Uber das Netzwerk erledigt werden.

3. Daten zusammenfiihren
- [Verwaltung]
- [Zusammenfugen (Netz)]
- anschlieRend leitet ein Assistent durch die weiteren Schritte

4. Die komplette Befragung auf alle Arbeitsrechner Gbertragen

Abschliel3end missen die zusammengefuhrten Daten wieder im Netzwerk verteilt werden. Dazu ist erneut
Schritt (1.) auszufihren.
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Arbeitsteilige Datenerfassung im TCP-IP Netzwerk (nur bei Server Version)

Als dritte Méglichkeit bietet GrafStat die Datenerfassung in einer Client-Server Installation an. Hierfir muss
GrafStat auf die Arbeit im TCP-IP Netz vorbereitet sein, d.h. es mussen die entsprechenden Eintréage in der
GRAFSTATA4.INI gemacht sein. AuRBerdem muss ein Computer als Server agieren und dort das Programm
GS_SERVER_START.EXE gestartet werden. Ein ausgewéhlter Computer (im Computerraum
beispielsweise der Lehrercomputer) sollte in diesem Fall als Master laufen (GRAFSTAT4.INI:
Netmode=master).

1. Die Befragung auf den Server kopieren

In einem ersten Schritt muss die gewiinschte Befragung in den GrafStat-Ordner auf dem Server-Rechner
kopiert werden. Das muss als Vorbereitung vom MASTER aus gemacht werden.

- die Befragung 6ffnen

- Verwaltung

- Befragung kopieren — in Serversammlung

- der Assistent fuhrt durch die notwendigen Schritte

2. Daten erfassen

Auf den Arbeitsstationen (CLIENTS) kann nun die Befragung zur arbeitsteiligen Datensammlung gedffnet
werden.

- Offnen — Zentrale Datenerfassung

- nach kurzer Zeit erscheint eine Dateilibersicht vom Server

- die Befragung auswahlen

- GrafStat wechselt sofort in das Bildschirminterview

Nun kénnen auf den Clients die Daten erfasst werden. Jeder Datensatz wird von GrafStat zum Dateiserver
Ubertragen, der ihn in eine vorlaufige Datei Ubernimmt.

3. Daten zusammenfihren

Wenn alle Daten erfasst wurden, kann am MASTER-Rechner die Zusammenfiuhrung durchgefihrt werden:
- die Befragung 6ffnen
- Verwaltung
- Daten zusammenfihren — aus Serversammlung
- der Assistent fiihrt durch die notwendigen Schritte

Nach dem Zusammenfihren kann die Gesamtbefragung wieder auf dem Server bereit gestellt werden (s.
1.) und auf den Clients kann anschlieltend diese Datei gedffnet werden und zwar als ,Kopie vom Server.

Automatische Achsenskalierung einstellen

Wenn Sie die Achsenskalierung mit der Maus verandert haben, mochten Sie vielleicht den
Ausgangszustand wieder herstellen und die Achse automatisch berechnen lassen.

- klicken Sie direkt neben der Achse in die Skala

- ein Dialogfenster erscheint

- wéhlen Sie [Rickstellen]

Jetzt werden alle Berechnungen wieder von GrafStat durchgefiihrt und die Achseneinteilung ergibt sich aus
den ermittelten Daten.

Befragungsdaten l6schen

Die Daten einer Befragung kénnen mit einer Verwaltungsfunktion geléscht werden.

- Schaltflache [VERWALTUNG]
- dann die Schaltflaiche [DATEN LOSCHEN] anklicken
- und die Sicherheitsabfrage bestétigen

Bei dieser Aktion andert GrafStat auch den Zeiteintrag fur den letzten eingelesenen Datensatz in der EDQ-
Datei, sodass die Daten von einem Datensammelpunkt vollstdndig neu eingelesen werden kénnen.
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Beim Druck wird Text abgeschnitten oder zu klein dargestellt

GrafStat versucht, die Druckseite automatisch fur den angeschlossenen Drucker zu skalieren. Das gelingt
auf ganz wenigen Computern nicht und auch die manuelle Seitenskalierung hilft in diesem Fall nur selten.
Manchmal hilft es, einen PDF-Drucker-Treiber (z.B. FreePDF oder Microsoft Print to PDF) als Standard-

Drucker einzustellen. Anderenfalls wird empfohlen, GrafStat auf einem anderen Computer zu installieren!

Wollen Sie dennoch die einmalige Einstellung der Seitenskalierung fiir den Drucker probieren, dann geht
das so:
- im Druckbereich mit der rechten Maustaste auf den Druckernamen klicken
- es erscheint ein Einstellregler
Stilvorlage
= Sichem  besspl.sty | =
aocern FE-CSIR0N KX an RmSS0ss prinh

T

- stellen Sie mit diesem Regler die Druckvorschau so ein, dass die rote Linie an allen Seiten direkt am
Rahmen anliegt.

- klicken Sie erneut mit der rechten Maustaste auf den Druckernamen

- stimmen Sie zu, damit diese Einstellung gespeichert wird

Hinweis: Diese Einstellung wird wegen der Zugriffsrechte im Befragungsordner (des angemeldeten
Benutzers) gespeichert.
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Checkliste Internet

Fur die Durchflihrung einer Internetbefragung miissen Sie folgende Arbeitsschritte ausfuhren, die z.T.

zeitlich weit auseinander liegen kénnen:
1) Datensammelpunkt im Formular eintragen

2) Befragung auf dem Datensammelpunkt (kurz: DSP) anmelden

3) Formular ins Internet stellen (z.B. Homepage)
4) Befragung bekannt machen
5) Daten in Grafstat importieren

Alternative: Daten mit dem Browser vom Sammelpunkt abholen

1) Datensammelpunkt im Formular eintragen

- Befragung mit GrafStat 6ffnen

- [HTML-Formular] wahlen

- [Datenadresse] wéhlen

- aus der Liste einen Datensammelpunkt wéhlen

&+ Datensammelpunkt

praktikum-3s3tay)

Extra 16

s hosting. grafstat cormextra’l6/pd

[ TAMN-Verfahren
-

™ Zugang mit Zugangscode

Wiederholschutz |- ohne -

ﬁ Befragung jetzt anmelden

r oK

=

@

Wenn Sie sich Uber die Namenserweiterung mit den sechs zufélligen Zeichen wundern, hier die

Begrindung:

GrafStat verdndert den Namen fur den DSP, damit er sich von bereits angemeldeten Fragebdgen
unterscheidet. Ansonsten wirde erst mit Abschluss der Anmeldung die Warnung erscheinen, dass die

Befragung nicht angemeldet werden kann, weil eine

gleichnamige Befragung bereits existiert. Es steht

Ihnen aber frei, der Befragung jeden gewiinschten Namen zu verpassen.

Das Fragebogenformular wird automatisch als HTML-Datei erzeugt und im Verzeichnis der Befragung

unter dem Namen <Befragung>.htm gespeichert.
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2) Befragung auf dem Datensammelpunkt (DSP) anmelden
- Internetverbindung muss bestehen!
- [Befragung jetzt anmelden] wahlen (s. Abb. 1)
- auf der zweiten Seite des Assistenten die Textfelder ausfiillen

elragung sef dem [sterasmmelpunid snmeiden x

. Daten singeben 13 von 4

Teagen S bitte dhe Diaten 0

- o Bplraguagakennwon (mnd 5 Techen)
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daz A fiir den D punid

Baltaguing ais
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tlarea Mastarmann
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[ ubs jeden Datensingang benschnohtagen

Llaiens armalpnka e

Fragabogen  prakdiasm-aprgin
Bak o woit: [~ merdetang & Techun

[ {Buchuinten odar Tiffem
Wiederhokong, |

Cole el itk i TP vt BORIAG GRaliter {onealia 16 p/

Serverkenmen T Keartext

£ Abbeechen o Turtsck o ene ki

- Daten in die Textfelder eintragen (Erlauterungen beachten)

Server-Passwort

(eine Liste aktueller Sammelpunkte bekommen Sie mit dem Button [Anleitungen] — in der ,Checkliste
Internet.pdf

- [Fertig stellen] betatigen

Die Schaltflache ist nur aktiv, wenn alle Eintrage gemacht wurden und wenn in den beiden Feldern fur das
Kennwort exakt derselbe Eintrag steht! Mit der Option ,Klartext wird der Text angezeigt, statt Sternchen
und wenn Sie das Befragungskennwort &ndern, zeigt das Wiederholungsfeld auch das Kennwort an.

Der Sammelpunkt-Server schickt eine Rickmeldung, wenn die Anmeldung korrekt ausgefillt war und die
notwendigen Dateien auf dem Server angelegt wurden.

Bitte beachten: Datensammelpunkte kénnen geschlossen werden oder aus anderen Griinden zeitweise
nicht erreichbar sein. Informieren Sie sich unter www.grafstat.de tUber die aktuelle Situation. Der DSP
Extral6 bietet alle Datensammelpunkt-Funktionen von erweiterten DSPs, zum Ausprobieren aber nur fur 3
Tage Laufzeit und 20 Teilnehmer.
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3) Formular ins Internet stellen (z.B. Homepage)

Mit diesem Schritt stellen Sie das von GrafStat generierte HTML-Formular den Personen zur Verfligung,
die es ausfiillen sollen. In der Regel werden Sie es im Internet bereitstellen, Sie kdnnen es aber auch im
Anhang einer Email verschicken, dann kann dieser Schritt entfallen. Das HTML-Formular kénnen Sie wie
jede andere HTML-Seite auf Inre Homepage hochladen.

- FTP-Verbindung zum Provider herstellen (z.B. mit Filezilla)

- gof. das Homepageverzeichnis aufsuchen

- das Befragungsformular <Befragung>.htm auf den Server Gbertragen

Hinweis: Bei erweiterten DSPs (eigener DSP, Miet-DSP oder Extral6) kann das HTML-Formular direkt bei
der Anmeldung mit auf den Webspace des DSP hochgeladen werden, es sind keine weiteren Schritte
notwendig. Dadurch kann GrafStat auch sofort nach Abschluss der Anmeldung die Adresse des Formulars
anzeigen (in der Textzeile oberhalb der Vorschau).

Die offentlichen Datensammelpunkte bieten keinen Webspace und bieten hier weniger Komfort.

4) Befragung bekannt machen

Diejenigen, die an der Befragung teilnehmen sollen, mussen die Adresse des Fragebogenformulars
kennen.
<Homepage>/<Befragung>.htm

Hinweis: Bei den erweiterten Datensammelpunkten erscheint die Adresse oberhalb der Vorschau und
kann mit dem Kopieren-Button ins Windows Cliboard kopiert werden.
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5) Daten in Grafstat importieren

Der Importassistent fir GrafStat fiihrt Sie durch die notwendigen Schritte. Er kann die Daten auf
verschiedenen Wegen holen:

a) aus einer Datensammlung, die Sie abgeholt und gespeichert haben (s.u. Alternative: ...)
b) direkt vom Datensammelpunkt

- Grafstat starten

- die Befragung 6ffnen

- [Befragungen verwalten] wéhlen

- [Daten aus dem Internet] wéhlen

- die ersten beiden Seiten des Assistenten mit [Weiter] bestatigen
- wéhlen Sie jetzt die Datenquelle ,direkt vom Datensammelpunkt
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Abb.: Datenquelle wahlen (die Option ,direkt vom Datensammelpunkt ist gewahlt)

- Befragungskennwort und Serverkennwort eintragen

- [Weiter] betatigen

- jetzt werden in einer Tabelle alle Datensatze der Webdatei angezeigt

- wenn gewinscht kénnen mit [Weiter] nun noch Einstellungen zum Zeitraum und zur Datenqualitat
gemacht werden

- mit [Fertig stellen] werden die grin dargestellten Daten aus der Tabelle zu den GrafStat Datensatzen
der Befragung hinzugefigt.

In einem Journaleintrag in der Datei <Fragebogenname>.edq hélt das Programm fest, welches Datum der
letzte lbernommene Datensatz hatte. Beim nachsten Import werden nur die Daten als neu
gekennzeichnet, die nach diesem Zeitpunkt auf dem Datensammelpunkt eingetroffen sind.

Daten suchen

Sie wollen nach bestimmten Eintrdgen in den Daten einer Befragung suchen, z.B. um einen falschen
Eintrag zu &ndern oder um einen bestimmten Datensatz zu ldschen.

Dafur bietet GrafStat in der Listeneingabe eine komfortable Suchfunktion:

- gehen Sie in die Listeneingabe

- wahlen Sie die Frage an, in der Sie suchen mdchten

- holen Sie mit der rechten Maustaste das Kontextmeni
- wéhlen Sie dort ,Suchen

In dem Suchdialog kénnen Sie nun einen Begriff eintragen, nach dem Sie suchen lassen méchten.
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Dokumentation aufrdumen

Sie haben eine Dokumentation erstellt und wollen abschlieRend nur die Dateien weitergeben, die fir die
Doku notwendig sind. GrafStat unterstitzt Sie bei diesem Vorhaben, indem es bei der Speicherung der
Doku an einen anderen Ort nur die Dateien kopiert, die direkt zur Dokumentation gehéren.

- gehen Sie in den Bereich Dokumentation

- klicken Sie auf die Doppelpfeil-Schaltflache [HTML-Seite]

- klicken Sie auf [Zurlick] und wechseln damit auf die Seite ,Seite aufbauen
- Klicken Sie hier auf die Schaltflache [SPEICHERN]

- legen Sie jetzt einen neuen Ordner an

- wechseln Sie in diesen Ordner

- geben Sie einen Namen ein

- klicken Sie auf [ SPEICHERN]

GrafStat kopiert nun alle Dateien der Dokumentation in dieses neue Verzeichnis.

Dokumentation mit einer Textverarbeitung

GrafStat unterstitzt Sie bei der Erstellung einer Dokumentation als Textdokument durch eine schnelle
Bereitstellung der Auswertungsgrafiken in der Zwischenablage. Einstellungen die Sie fir Grafiktyp und
Mal3e bei der ersten Grafik festlegen werden fir jede neue Grafik lbernommen und mit wenigen
Mausklicks ist die Abbildung im Textdokument. Folgende Arbeitsweise hat sich gut bewahrt:
- speichern Sie in einem ersten Durchgang alle Auswertungen, die Sie fur Ihre Dokumentation
bendtigen

Erste Grafik Ubertragen
- wahlen Sie nun aus der Auswertungen-Liste die erste Auswertung
- klicken Sie auf die [ SPEICHERN]-Schalftache (Diskettensymbol)
oder wahlen Sie im Kontext-Mendi: ,Grafik speichern/kopieren
- klicken Sie auf [EXPORT]
- wéhlen Sie die Einstellungen fiir die Grafik (bewéhrt hat sich: ,als JPEG, 480x360 oder 640x600)
- klicken Sie auf [KOPIEREN]
- wechseln Sie in die Textverarbeitung
- figen Sie die Grafik an der gewlnschten Stelle ein: [STRG] V

Die weiteren Grafiken Ubertragen
- die nachste Auswertung aus der Liste wahlen
- im Kontextmendii ,Grafik kopieren (direkt) wahlen
- in die Textverarbeitung wechseln
- Grafik einfligen [STRG]V

Diese Arbeitsweise sorgt fiir einen zligigen Ablauf und gewabhrleistet gleichartige Abbildungen.

Drucker druckt nicht farbig

Wird innerhalb von GrafStat von einem S/W-Drucker auf einen Farbdrucker gewechselt, dann werden die
Grafiken manchmal weiterhin schwarz/weil3 auf dem Farbdrucker ausgegeben. In diesem Fall sollten Sie
folgendes tun:

- GrafStat beenden
- den Farbdrucker als Standarddrucker auswahlen
- GrafStat neu starten

Mit einem Farbdrucker, der als Standarddrucker unter Windows eingetragen ist, werden die Grafiken auch
farbig gedruckt.

-130 -



GrafStat 4 - Handbuch

Eine Befragung kopieren

Wenn Sie eine Befragung erneut verwenden mdchten, konnen Sie die Daten léschen oder Sie arbeiten mit
einer Kopie in der Sie die Daten geldscht haben.

Sie kopieren eine Befragung ganz einfach mit dem MenlUwahl: - Datei - Speichern unter ...

Nach dem Ausfiihren der Meniiwahl 6ffnet GrafStat die kopierte Befragung und ab sofort bearbeiten Sie
die Kopie!

AuRBerdem kénnen Sie mit den GrafStat Verwaltungsfunktionen Befragungen kopieren. Damit kdnnen Sie
sogar gezielt festlegen, welche Dateien tatsachlich kopiert werden. Die entsprechende Funktion ist

.Kopieren im Netzwerk (auch fur das Kopieren einer einzelnen Befragung auf dem lokalen Computer
geeignet!).

Ablauf:
- Schaltflache [VERWALTUNG] anklicken
- dann die Schaltflache [IM NETZWERK VERTEILEN]

Farben auf Grundeinstellung zurickstellen

Wenn Sie Uber den Farbwahldialog neue Farben gemischt haben sollten, so kénnen Sie die Originalpalette
auf folgende Weise wiederherstellen:

[Eomn |
- klicken Sie mit der Maus auf die "™ Schaltflache
- halten Sie die Maustaste etwas langer gedriickt
- ein kleines Auswabhlfenster erscheint
- klicken Sie [NORMAL] an

Frage verschieben

Die Reihenfolge der Fragen kann auch nachtraglich verandert werden, es durfen allerdings noch keine
Daten vorliegen. Anderenfalls werden die vorhandenen Daten gel6éscht!

Ablauf:
- wahlen Sie Bearbeiten im Hauptbildschirm
- falls bereits Daten vorhanden sind, wahlen Sie nun Struktur &ndern
- klicken Sie nun Umordnen und eine Liste mit allen Fragen erscheint
- markieren Sie die gewlnschte Frage in der Liste
- jetzt kbnnen Sie die Position der Frage mit den Schaltflachen Aufwarts und Abwarts verandern

fi& Frapetugen nnesscmiclon wnd beadbolom
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2 2 m
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Bitte beachten:

Fragen kdnnen nur verschoben werden, wenn noch keine Daten erfasst wurden. Liegen bereits Daten vor,
dann missen sie geldscht werden.

Geblockte Fragen werden im Block verschoben und bei einem Block wird der gesamte Block
Ubersprungen.

Freie Antworten speichern

GrafStat bietet die Méglichkeit bei freien Fragen die Antworten zu erfassen. Das Programm stellt im
Interviewmodus und im Listenmodus ein Texteingabefenster zur Verfligung. Bei der Datenerfassung tiber
ein HTML-Formular kénnen die Antworten ebenfalls erfasst werden. In GrafStat4 werden die Daten in der
Antworten-Datenbank gespeichert.

Die Antworten auf einzelne Fragen werden bei der Auswertung angezeigt und kdnnen dort als separate
Textdatei gespeichert werden. Alle weiteren Arbeiten kénnen Sie anschlieBend mit einem beliebigen
Programm erledigen, das reine Textdateien einlesen und analysieren kann, z.B. das bevorzugte
Textverarbeitungsprogramm.

Auch im Bereich Urliste/Export bietet GrafStat Funktionen zum Export der gesammelten Textantworten an,
entweder nach Datensatz oder nach Fragen zusammengefasst.

Die kommerzielle Ausgabe von GrafStat kann die offenen Antworten (freie Fragen und zusétzliche
Eingabefelder hinter der letzen Antwort (Feld ,Sonstiges) in die Exportdatei mit allen Daten integrieren.
Wenn Sie die Daten beispielsweise in Excel oder Access importieren, dann steht lhnen sofort der
komplette Datenbestand der Befragung zur Verfiigung. So kénnen Sie mit GrafStat auch personalisierte
Daten erfassen und eine effektive Verarbeitung von Listen aller Art vorbereiten.

Internetformular - Kennworte fiir Datensammelpunkte

In dieser Hilfedatei ist das Verfahren fir Online-Befragungen in der Checkliste_Internet beschrieben.
Allerdings fehlen die offentlichen Datensammelpunkte und die Kennworte fir den Zugang. Die 6ffentlichen
Datensammelpunkte stehen fir Bildungsaufgaben ausschlieZlich fur 6ffentliche Bildungseinrichtungen
kostenlos zur Verfugung.

Eine Liste mit den Datensammelpunkten einschlie3lich Kennwort finden Sie auf Ihrem Computer:

Button [Anleitungen] und dann in der Liste eine Checkliste Internet wahlen. Es kdnnen auch mehrere
Checklisten angeboten werden, die fur unterschiedliche Arbeitsumgebungen vorgesehen sind.

Der Datensammelpunkt Extral6 bietet den Funktionsumfang von kostenpflichtigen Datensammelpunkten
und ist auf 3 Tage Laufzeit und 20 Teilnehmer beschrankt. Durch Erwerb eines Kurzzeitkennwortes kénnen
Sie diese Beschrankungen aufheben.
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Internetformular - eigene Farben verwenden

GrafStat bietet eine vordefinierte Palette von Farben fur das Internet-Formular an. Fur die Integration in
Ihren Internet-Auftritt bendtigen Sie aber bestimmte andere Farbtdne. Uber die Zeile ,eigene Farben
kénnen Sie bis zu 7 Farben selbst wahlen.

Eigene Farben 4 Zuricksetzen

dunkel [¥roK Abbrechen

So andern Sie den Farbton eines Farbfeldes:
- wahlen Sie die Farbe in der unteren Zeile mit der linken Maustaste an
- klicken Sie nun mit der rechten Maustaste noch einmal auf die Farbe
- der Windows-Farbwahldialog erscheint
- stellen Sie den gewiinschten Farbton ein
- klicken Sie auf [OK]

Internetformular - Englischer Fragebogen

Den eigentlichen Fragebogen kdnnen Sie auch mit der deutschen GrafStat-Version in englischer Sprache
verfassen. Nichts spricht dagegen, Fragetexte, Kommentare, Antwortvorgaben etc. in Englisch
einzugeben. Allerdings gibt es einige ,feste Beststandteile des HTML-Formulares, die Sie nicht direkt
beeinflussen kénnen. GrafStat beschriftet z.B. die Schaltflache [Absenden] im Formular in Deutsch.

In einigen Programmversionen gibt es auf der Registerseite ,Formular im Internet-Bereich ein Optionsfeld
»=Englisches Formular. Wenn Sie diese Option aktivieren, dann werden alle Beschriftungen in Englisch
aufbereitet. Dartiber hinaus werden auch alle JavaScript-Meldungen des Formulars in englischer Sprache
eingesetzt.

Internetformular - HTML-Tags einbinden

Im Normalfall wandelt GrafStat jeden Text des Fragebogens so um, dass er HTML-Anforderungen
entspricht. Dadurch werden aber HTML-Tags unwirksam. Um dieses Problem zu umgehen kann GrafStat
angewiesen werden, Textteile von der Umformung zu verschonen. Dazu miissen Sie nur die spitzen
Klammern des HTML-Tags mit dem | umrahmen. Fir einen Link auf eine andere Internetseite sieht das
beispielsweise so aus:

|<a href="http://www.grafstat.de/index.htm">|

Alles was zwischen |< und >| steht wird unveréndert in das HTML-Formular ibernommen, zusammen
mit den spitzen Klammern.

-133 -



GrafStat 4 - Handbuch

Internetformular - Grafiken einbinden

Sie kdnnen auch Grafiken in das HTML-Formular einbinden. Eine spezielle Schaltflache in den
Textdialogen erlaubt die Auswahl einer Grafik und die Einbindung der erforderlichen HTML-Codes in den
Fragebogen. Grafiken kénnen id die Textbereiche (Uberschrift, Vorwort, Zwischentexte) eingefligt werden,
HTML-Kenntnisse sind hierfur nicht mehr notwendig.

Grafi: =% Einfiigen #F Markisren & Entfernen

I wha Mid=rhilann lishiee Ba=ehiilar

|.
- Positionieren Sie den Schreibcursor im Editor an der gewiinschten Stelle
- Klicken Sie auf [Einflgen]
- Wahlen Sie nun das gewilnschte Bild (Achtung in HTML sind nur JPG oder GIF erlaubt!)

Beim Hochladen des Fragebogens auf Ihre Homepage missen Sie auch die Bilder mit hochladen.
GrafStat4 kopiert die Bilder bereits bei der Auswahl in den Ordner der Befragung, so haben Sie es leichter.

Bei den kommerziellen Datensammelpunkten werden schon bei der Anmeldung der Befragung auch alle
Bilder ohne weiteres Zutun hochgeladen.

Bei Fragen oder Antwortvorgaben kann eine Grafik manuell eingebunden werden:
- die gewuinschte Grafik mit einem Bildbearbeitungsprogramm erstellen
- die Grafik im JPG- oder GIF-Format im Ordner lhrer GrafStat Befragung speichern
- den Namen der Grafik sowie die H6he und Breite in Pixeln merken oder notieren
- GrafStat starten und die Befragung 6ffnen
- in den Bereich ,Bearbeiten wechseln
- die gewlinschte Frage ansteuern
- den Schreibcursor im Frage- oder Antworttext positionieren
- an der gewtinschten Stelle den HTML-Tag fur die Grafik einfliigen:

<img border="0" src="meinbild.jpg" width="60" height="56">
Ersetzen Sie hier den Namen des Bildes und die Abmessungen durch die eigenen Werte.

Kurztexte fur Fragen und Antworten

Im Fragebogen sind oftmals langere Fragetexte erforderlich. Diese Texte werden im gedruckten Formular,
im Internet-Formular und im Bildschirminterview angezeigt. Aber auch bei der Auswertung muss GrafStat
sie als Uberschriften verwenden. An dieser Stelle sind langere Texte aber ungeeignet. Deshalb kann in
GrafStat fir jede Frage ein Kurztext formuliert werden, der in den Grafiken als Uberschrift erscheint.

Dasselbe gilt auch fiir die Antwortvorgaben, sogar in verscharfter Form, denn als Achsenbeschriftungen
sind nur kurze Begriffe geeignet. In GrafStat kann deshalb auch fur jede Antwortvorgabe zuséatzlich ein
Kurztext formuliert werden.

Die Kurztexte werden im Bereich ,Fragebogen - Bearbeiten eingegeben und gelten als einfache
Umformulierungen, die auch bei bereits vorliegenden Daten stattfinden kénnen.

Um alle Texte einer Befragung schnell zu Uberarbeiten oder mit Kurztexten zu erganzen kénnen Sie das
Zusatzprogramm GrafTexter verwenden. Es bietet einen tbersichtlichen und schnellen Zugriff auf die
wichtigsten Texte des Fragebogens.

Neue Frage am Anfang des Fragebogens einfligen

GrafStat fligt eine neue Frage grundsatzlich hinter der aktuell eingestellten Frage ein. Wenn Sie also eine
neue Frage an erste Stelle bendétigen, dann geht das nur, indem Sie die Fragen umsortieren: Schaltflache
[Umsortieren] im Bereich ,Bearbeiten

Bitte beachten:

Fragen kdnnen nur hinzugefiigt werden, wenn noch keine Daten erfasst wurden. Liegen bereits Daten vor,
dann missen sie geléscht werden.
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Ordner der Befragung finden
Wenn Sie wissen mdchten, wo die Daten einer Befragung gespeichert sind, dann gehen Sie am
einfachsten so vor:
- gehen Sie zum GrafStat Hauptbildschirm
- klicken Sie unterhalb der Beschriftung ,,Fragebogen in das Feld mit dem Namen der Befragung
- der Windows-Explorer erscheint und zeigt den Ordner der aktuellen Befragung mit allen Dateien und
Unterverzeichnissen

Reihenfolge der Antwortitems andern

Wenn Sie bei der Auswertung feststellen, dass die Reihenfolge der Items bei Auswahlfragen (Einfachwahl
oder Mehrfachwahl) in der Grafik ungunstig ist, dann kénnen Sie die Reihenfolge nur fir die Auswertung
andern. Benutzen Sie fir diesen Zweck einfach die Registerseite ,Gruppen/Klassen.

- doppelklicken Sie in die Spalte ,,Gruppe hinter dem ersten Item
- markieren Sie im Dialogfenster das gewiinschte Item

- in der Textzeile erscheint die Iltembezeichnung

- klicken Sie auf [OK]

- verfahren Sie mit den anderen Items entsprechend

Skalierung der Grafik &ndern

GrafStat versieht alle Diagramme automatisch mit passenden Skalen an der X- oder Y-Achse, das
beschleunigt die Arbeit mit dem Programm. Sollten Sie allerdings eine eigene Skala wiinschen, so
verfahren Sie wie folgt:

- doppelklicken Sie mit der Maus in den Skalenbereich der Grafik
- ein Dialogfenster erscheint

- stellen Sie hier die gewlinschten neuen Werte ein

- bestatigen Sie lhre Einstellungen mit OK

Ende n

Ewfeilung: I

Start -

Rucksetzen J[J

[ o Abbeachen @

Im Skalendialog kdnnen Sie verschiedene Parameter fiir die Skalierung der Grafik einstellen.
Start

Hier kdnnen Sie einen Achsenschnitt realisieren. Der eingestellte Wert wird als Ursprung des
Achsenkreuzes verwendet und die Grafiken werden unten entsprechend abgeschnitten.

Einteilung

Hier stellen Sie den Abstand der Skalenbeschriftung ein.

Ende

Mit diesem Feld legen Sie fest, welchen Endwert die Skala haben soll.
Rucksetzen

Mit dieser Schaltflache setzen Sie die Werte so, dass GrafStat wieder die automatische Achsenskalierung
durchfuhrt.
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Text hervorheben

Manchmal méchten Sie bestimmte Textteile besonders hervorheben. Fir die Anrede und die Kommentare
kdnnen Sie solche Hervorhebungen einsetzen. Die Steuerung erfolgt Uber Steuerzeichen, die in den Text
eingeflgt werden.

Folgende Steuerzeichen kénnen verwendet werden:

Zeichenfolge Attribut

b fett (bold)

N kursiv (italic)
u unterstrichten

Eine Steuersequenz besteht aus dem ~-Symbol und einem Kleinbuchstaben.

Die Steuersequenz schaltet das zugehdrige Attribut an oder aus, deshalb steht eine Sequenz vor dem
hervorzuhebenden Text und eine dahinter. Wenn Sie mit GrafStat ein Internet-Formular erstellen, dann
werden die Steuersequenzen flir das Formular in HTML-Steuersequenzen (HTML-Tags) Ubersetzt. Sie
kénnen aber auch direkt HTML Schreibweise verwenden, beispielsweise <b> und </b> fir Fettschrift.

Vorgabeordner fur Befragungen &ndern

Alle Befragungen werden in einem Ordner gesucht, der in der Datei GRAFSTAT4.INI festgelegt ist. Sie
konnen diese Pfadangabe in der Datei andern, um eigene Vorgaben zu realisieren. Der Eintrag kann direkt
in der Datei GRAFSTATA4.INI gemacht werden oder einfacher iber das Konfigurationsprogramm
GSCONFIG.EXE. Eine Bearbeitung der Datei ist nur moglich, wenn der angemeldete Nutzer im GrafStat
Programmordner Schreibrechte besitzt.

Beispiel:
der Eintrag DataPath=[user]grafstat\

sorgt dafur, dass GrafStat die Befragungen im Ordner ,Eigene Dateien und dort im Unterordner grafstat
verwaltet. Diese Einstellung ist in den meisten Fallen die beste Wahl.
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Befragungen verwalten

Verwaltung von Befragungen - Assistenten

Wichtige Verwaltungsfunktionen werden tiber diese Auswahliseiten aufgerufen. Im Client-Server-Modus
stehen die Verwaltungsfunktionen ,im Netzwerk ... nicht GUber diese Verwaltungsseiten zur Verfiigung. Uber

das Meni ,Verwaltung sind diese Funktionen aber weiterhin erreichbar!

Befragung kopieren:

Kopieren
im Netzwerk

in Serversammlung

Befragungen verwalten
Befragung kopleren,  Daten nfigen D dhwng | Extras 1 [Exiras 2
Kogpiaran im Notrwerk kopiemen
Emne komplette Befragung auf Eine kompleite Befragung auf
aine Diskette oder in einan eing Dizkette cder in einen
anderen Ordner kopieren anderen Cidner kapieren
» |
= B ﬂ
2= |
Kopeenen im Hetrwerk
3 Abbrochen 7 Hitfe

Datenbehamndlung

zur Vorbereitung der Zusammenfiihrung
kopiert eine Befragung im lokalen Netzwerk

kopiert eine Befragung auf den GrafStat-Dateiserver
(im Client-Server-Modus nur auf dem ,Master-Computer)

Extras 1 | Extras 2

AL

i Metiwark

Fiagt Daten von gines
Belragung hinzu, die i sinem
anderen Ordrer liegh.

Fisgt Daten von ginem
Datensammelpunkl 2ur gerade
geaffneten Befragung hinzu

Fugt Daten zur gedfineten
Belragurg hinzu, die s
verschiedanen Cwdmem im

qu

aus Dudrer

aus Ordnern

aus dem Internet hinzufiigen
im Netzwerk zusammenfihren
aus Serversammliung

9-3

aus der jrbemet

¥ fibbrechen

Inkalen Metzmerk liegen
BB e

=

wn et ek

() Hilte

e e e e e

Teilbefragungen zu einer Gesamtdatei zusammenfihren
Daten aus einer Internetdatei hinzufigen

Daten im lokalen Netzwerk zusammenfligen

Daten aus einer Datensammlung auf dem
GrafStat-Dateiserver zusammenfiigen.

(im Client-Server-Modus nur auf dem ,Master-Computer)

-137 -



GrafStat 4 - Handbuch

Datenbehandlung

Befrogung kopieren = Daten zusammeenfugen [Jmnuhnnﬂhmg Extras 1 Extras 2

£ Abbrechen

ewichien Berechnate Variabien Daten Ioschen

Gawachtet die Daten dar Emachnet nach den Vorgaben Lascht alle erfassten Daten
gedineten Befagung nach 1 aus dem vorhandenen

oder 2 Markmalan Diatanmatenal nave Variablen.

&3 (] = )] m

Germichlen Berechnete Varablen alle Daten bschen

(F) Hilte

Daten_gewichten
Berechnete Variablen
Daten l6schen

Extra 1

die erhobenen Daten an Vorgaben anpassen
errechnet neue Variablen aus mehreren Variablen
I6scht alle Befragungsdaten (leere Befragung)

Eefragungen vensaiten

Belragung kopi Daten

o [Extros ]| Extras2

Hireeeis

Due hier genarnien Jusatzmodubs kinnen durch Mawskick aul
den Namen gestarte! warden

Bl et show (Bl oM Bl ratcomposer

Mgt GrafShow kann mit Hife  GrafMat kann die abgespeicharen Wi GrafComposer kann sin
der bgespeichaten Auswerungeemstalimgen sl Koatalog et Fragen erstelt
Auswatungsenstellungan akiuelles Datenmatenal arwenden.

und aus dem Katakog ein
eing Bidschumprsentation  Alle Ausweriungs- grafiken werden neuer Fragebogen
gestaket werden. 50 in ginem Arbaitsgang new Zusammangesielit werden
erzeugt
A ibbrechen (Z) Hilte

GrafShow erstellen

Bilderserie aus Auswertungen
erzeugen

Fragenkataloge

mit GrafShow eine Auswertungsshow zusammenstellen
mit GrafMat eine Bilderserie mit grafischen Auswertungen

mit GrafComposer Fragen in einen Katalog tibernehmen
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Extra 2

Befragung kopieren  Daten susammenfigen  Datenbehandlung  Extras 1 | Exiras 2

Hinweis

Doe bier genannten Jusstrmodube kinnen durch Mawsklick sl
den Naman gestariet werdan

B B ot hans (8] Gratsenn
Dier TAN-Assistent GrafTAN ~ GeafChars bestet eine sehr GrafScan verarbeitet
warwaligt Dnling- komfortabie Oberfache zur singescanmte Fragebogen
Befragumgen mil TAMNs, grafischen Auswerung des umd Gbermimml die Daten in
organisiert Adresslisten und  Befragung auf Mauskiick GrafStat Befragungen
werschickl Senen E-Mails
ursd Enrnerungsmails.

Abbrechan () Hilte

Online-Befragung verwalten mit dem TAN-Assistenten eine Online-Befragung verwalten
grafische Schnellauswertung mit GrafCharts die Befragung oder eine Befragungsserie grafisch
auswerten

Papierfragebtgen verarbeiten mit GrafScan eingescannte Fragebdgen verarbeiten
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Assistent - Befragung kopieren

Menlwahl: Verwaltung - Kopieren
Schaltflache: [Befragung kopieren] [Kopieren]

Hinweis: Sie kdnnen eine Befragung auch mit der Mentwahl - Datei - Speichern unter .. kopieren.

A b wriber i Ko e

v win Hesli agranages

T hulgabs [1 o 7]

(S0 Dveet Assoiesl hift bem Kogienen van Batagengan und 2ugahengan
i Dutessn g Chaketes ader Fastglans

i

Behagang :_
kaplaren

Abterchen : wb Wener i

Eine GrafStat Befragung besteht aus einer ganzen Reihe von Dateien. Dieser Assistent sorgt dafir, dass
alle zugehorigen Dateien kopiert werden.

Die zu kopierende Befragung auswahlen

Welche Eehiagung wsll kapiert wardan? [ wan T]

Wiahian Sie ene Balaguag s Sar Lsie
Sie kinnes auch dis Verbsichnm wechasin
B Ped OO tsuschgratelsnd sug0Sead paled Sarnl iga Pkt
Bakagqung [pra=105 od |
]
Abbeechen b Werer @

Im ersten Schritt kbnnen Sie eine Befragung auswahlen. Ist gerade eine Befragung gedffnet, dann schlagt
GrafStat diese Befragung vor. Sie kdnnen aber auch jede beliebige andere Befragung wéhlen.
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Die Teile auswéahlen

Welche Teile sollan kopiset werden? [¥ wan T]

Lagen Sin sun fast, walche Tele kogiert werden solias
- miatksarin Sie de gewisichion Tels

wzchbelend [Waiber]

S |# 1 Hedagengsdareien
Betaqung = ¥ Imarnen Buhagung
pe—

Abteechen 48 Funick b Werer i

Im zweiten Schritt kbnnen Sie aus den vorhandenen Befragungsteilen wéahlen:
1 Befragungsdateien
2 Internet Fragebogen
3 Auswertungen
4 HTML-Dokumentation

GrafStat schlagt auf jeden Fall die Befragungsdateien vor, womit alle unbedingt notwendigen Dateien
kopiert werden. Die anderen Optionen erscheinen nur im Auswabhlfenster, wenn die zugehdrigen Dateien
vorhanden sind. Sie kdnnen Teile durch Anklicken auswéahlen, dann erscheint ein Hackchen vor dem Teil.
Bei einem zweiten Klick wird das Teil wieder abgewahlt.

Ziel auswahlen

Aumihen] um Kigesion won Bl sgrge
Wiohin sell kepier wesden? 1 wan T
‘Wahian Sie perzi des Zalardra
‘Wgns Sig den Ondndr basbehallan,
dans mussm 5w den Mamen dndem
& Plad A Viwss Mg rarkal - s g0 Sark prakad i oo | g\t bt i uenl

Behageng & Heier Bame bldhﬂf

kepisten

Abteschen 48 Tunic o Warer @

Im nachsten Schritt kdnnen Sie das Ziel auswéahlen.

Wenn Sie einen neuen Namen eingeben, dann erstellt GrafStat Kopien von allen ausgewéhlten Dateien mit
dem neuen Namen.

Wenn Sie die Befragung in einen anderen Ordner, auf Diskette oder auf einen anderen Computer kopieren

mochten, dann nehmen Sie = und wahlen uber den Offnen-Dialog das gewiinschte Ziel.
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Dateien wahlen

Ansiibar zum Kopesien v Rl

E_I_! awsgewashlien Dalsisn [5 wan T]

Die folgesden Dataiin warden kepar
watis, Fiss [Faatigl witlen

van ) tauschgratslatd- aug-0Nibaer paked o neipape skt i umEEpea ke
rack  d\_temgschPigrafstatd-aug D e paked o mtigepraktis umDEprak?

Behaqung

= o+ rakl# gl | Basatigier Pianz
- + praki gda
178 KEysen
Fre
11736785 KBytes
Abterchen 48 Turick Grfeng @

Bevor GrafStat mit dem Kopieren anféangt, zeigt es Ihnen eine Liste mit allen zu kopierenden Dateien.

AuRBerdem pruft das Programm an dieser Stelle, ob gentigend Platz auf dem Zielmedium vorhanden ist
(aulRer bei Netzwerkverzeichnissen).

Sie kénnen jetzt noch einzelne Dateien abwahlen. Das sollten Sie allerdings nur machen, wenn Sie genau

wissen welche Aufgaben die einzelnen Dateien erfilllen, ansonsten Gbernehmen Sie die Vorschlage
einfach.

Das Kopieren wird insbesondere als Vorbereitung fir eine spatere Zusammenfihrung von Teilbefragungen
bendtigt. (s. arbeitsteilige Datenerfassung)
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Assistent - Im Netzwerk verteilen

Menidwahl: Verwaltung -
Schaltflache: [Befragung kopieren] [Im Netz verteilen]

Wird eine GrafStat Befragung an mehreren Computern im Netzwerk bearbeitet, so muss jeder Computer
mit eigenen Datensatzen arbeiten. GrafStat unterstiitzt die dafiir notwendigen Kopieraktionen mit einem
Assistenten. Beachten Sie fiir diese Anleitung auch die Hinweise zur Netzwerkinstallation.

Die Arbeitsschritte dieses Assistenten missen nur vom Leiter durchgefiihrt werden. Ale Kopieraktionen
werden nur von einer Arbeitsstation aus durchgefuhrt, die alle anderen Arbeitsstationen mit Dateien
versorgt.

Start:
wahlen Sie im Hauptbildschirm [VERWALTUNG]

wahlen Sie anschlieRend [IM NETZ VERTEILEN]
ein Assistent fuhrt Sie durch die weiteren Schritte

75 Buhagung im Notrwarh duphicsim [ o] =] I

Bufgabe dos Asstsramten [V wen ¥

Dieser Asginten hiM beim Vermlen won Bebsguagen m lokalen Netreerk

Azbiechen B Aeier E}

Auf der zweiten Seite des Assistenten kénnen Sie wahlen, ob Sie die Dateien auf einen einzelnen oder auf
mehrere Computer im Netzwerk kopieren moéchten. Wir werden jetzt einmal den komplexeren Weg gehen
und auf mehrere Computer kopieren.

- wahlen Sie also die Option mehrere Computer

Auf der nachsten Seite kbnnen wahlen, ob Sie eine Liste aufbauen oder mit einer vorhandenen Liste
fortfahren mochten. Da am Anfang noch keine Liste existiert werden wir jetzt einmal eine Liste aufbauen,
die Sie spater immer wieder verwenden kénnen.

- wahlen Sie also neue Liste erstellen
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Eine Netzwerkliste aufbauen

T Hahagung m Notresrh duplios m

Liste baarheiram [ wen 8]

D Lisle kane besthed st warden
Chdnge schen odor
Chrdnio hirz uilgan
This gedndana Lists kann geipeechsn sendas

= ‘gl
LR&EILEE
e

Hopleien
bebalam H

&) HinzuAlpen B Loschan & wiste spaichem

Asbrechen 48 Teruck B Wt EI

Diese Seite zeigt eine Liste mit Pfadangaben, allerdings jetzt noch leer. Unterhalb des Listenbereiches
finden Sie die Schaltflache [HINZUFUGEN].

- betétigen Sie diese Schaltflache, um der Liste einen neuen Pfad hinzuzufiigen.

- suchen Sie nun einen Ordner auf in dem GrafStat Befragungen abgelegt werden sollen

- betatigen Sie anschlieRend [ENTER]

- der komplette Pfad erscheint in der Liste

- wiederholen Sie diese Schritte flr alle gewtinschten Pfade

Auf diesem sehr komfortablen Weg kénnen Sie nun eine Liste aller Netzwerkpfade zusammenstellen, in
die GrafStat Befragungen kopiert werden sollen.

Da die Liste in einem kleinen Bearbeitenor dargestellt wird, kénnen Sie sie auch direkt bearbeiten,
beispielsweise wenn Sie einen Eintrag ldschen mdchten

Betatigen Sie abschlieRend einmal die Schaltflache [LISTE SPEICHERN], damit die zusammengestellte
Liste gesichert wird und so fiir spatere Verwendung zur Verfiigung steht.

GrafStat speichert die Liste im voreingestellten Datenverzeichnis. Hier sucht GrafStat sie spéter auch
zuerst. Sie kdnnen natirlich auch mehrere Listen unter verschiedenen Namen an unterschiedlichen Orten
ablegen. Die Listen tragen die Dateitypkennung npa.

- Betéatigen Sie nun die Schaltflache [WEITER]
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Auf dieser Seite kdnnen Sie festlegen, ob bei der Kopieraktion zuséatzlich ein Unterordner angelegt werden
soll und wie der Unterordner heif3t.

Sie sollten grundsétzlich Unterordner verwenden, denn Befragungen lassen sich einfacher handhaben,
wenn sie sich in einem eigenen Verzeichnis befinden.
- wéhlen Sie die Option aus, falls sie nicht angekreuzt ist

Als Ordnernamen schlagt GrafStat den Namen der gedffneten Befragung vor - in den meisten Féllen eine
gute Wahl.
- betatigen Sie nun die Schaltflache [FERTIG STELLEN]
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Kopierstatus anzeigen

GrafStat kopiert alle notwendigen Dateien in die Ordner, die Sie in der Liste vorgegeben haben.
Abschliel3end zeigt GrafStat noch eine Seite mit Informationen zum Verlauf der Kopieraktion. Hier kdnnen
Sie kontrollieren, ob alle Ordner mit den Befragungsdateien versorgt werden konnten.
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Assistent - Kopieren in Serversammlung

Hinweis: Diese Option ist nicht bei allen Lizenztypen von GrafStat vorhanden

Wenn GrafStat im Client-Server-Modus lauft kdnnen Sie mit diesem Assistenten die gerade gedffnete
Befragung auf den GrafStat-Dateiserver kopieren. Damit steht sie dann allen anderen Computern im
lokalen Netzwerk Uber die Liste des Dateiservers zur Verfligung.

Der Client-Server-Modus wird in der Datei ,GRAFSTAT4.INI festgelegt. Weitere Erlauterungen zur Arbeit
im lokalen Netzwerk im Client-Server-Modus finden Sie im Kapitel: ,GrafStat im Client-Server-Modus .

Die erste Seite des Assistenten informiert Sie Uber die zu erledigende Aufgabe.

Auf der zweiten Seiten kénnen Sie einen Namen festlgen und einen Ordner in dem die Befragungsdateien
abgelegt werden. Der Ordner wird vom GrafStat-Dateiserver angelegt, wenn er noch nicht besteht. Bei der
Vergabe des Dateinamens mussen Sie sich an die Beschrankung auf 7 Zeichen halten, die grundséatzlich
in GrafStat gilt.
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Nach dem Betétigen der Schaltflache [WEITER] versucht GrafStat eine Verbindung zum Server
herzustellen. Wenn die Verbindung steht, werden die Dateien Uibertragen und die dritte Seite des
Assistenten zeigt den Fortschritt an.

Wenn der GrafStat-Dateiserver nicht gestartet ist, oder wenn aus anderen Griinden die Verbindung nicht
zustande kommt, kann es bis zu 2 Minuten dauern bis der Assistent das merkt. In diesem Falle sollten Sie
etwas Geduld haben, der Computer ist nicht abgestirzt! Nach der erforderlichen Zeit wird GrafStat dann
zuriickmelden, dass keine Verbindung zustande gekommen ist.
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Assistent - Daten von Disketten zusammenfigen

Menlwahl: Verwaltung — Zusammenfiihren von Diskette
Schaltflache: [Daten zusammfiigen] [von Diskette]

GrafStat kann die Befragungsdaten, die an mehreren Einzelarbeitsplatzen erfasst wurden, Gber Disketten
zusammenfassen. Der gesamte Ablauf ist im Abschnitt Arbeitsteilige Datenerfassung — Disketten
beschrieben. An dieser Stelle sollen nur die Einzelschritte zum Zusammenfiigen der Daten von den
Einzeldisketten beschrieben werden.

Die vorbereiteten Disketten mit den Daten von den einzelnen Computern missen vor diesem Arbeitsschritt
bereit liegen. Das Zusammenfiigen wird nur an einem Arbeitsplatz durchgefiihrt! AbschlieRend werden die
kompletten Befragungen auf die Disketten zuriickkopiert.

- starten Sie den Assistenten [DATEN ZUSAMMENFUGEN] Daten zusammenfuigen [VON DISKETTE]
- der Assistent fur die Aufgabe erscheint

- die Hinweise auf der ersten Seite konnen sie mit [WEITER] Ubergehen

- auf der zweiten Seite werden Sie aufgefordert die erste Diskette einzulegen

- legen Sie die erste Diskette ein

- betatigen Sie [WEITER]
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- wahlen Sie die gewlinschte Befragung aus
- betatigen Sie [WEITER]
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- die nachste Seite zeigt den Stand der Zusammfuhrung
- betatigen Sie wieder [WEITER]
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- Sie werden zum Einlegen der nachsten Diskette aufgefordert
- legen Sie die nachste Diskette ein
- betatigen Sie [WEITER]

ein Informationsbildschirm tberbrickt die Zusammfuhrung mit Fortschrittsanzeigen
dann erscheint wieder der Stand der Zusammfuhrung

wiederholen Sie die den letzten Schritt fur jede Diskette

wenn alle Disketten eingelesen wurden, betatigen Sie [FERTIG STELLEN]
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- jetzt kbnnen Sie die zusammengefugten Daten auf alle Diskette zurtickschreiben

- legen Sie die erste Diskette ein

- betatigen Sie [WEITER]

- nachdem alle Dateien kopiert wurden kénnen Sie mit der nachsten Diskette fortfahren
- ist die letzte Diskette mit den Daten versorgt, konnen Sie [ENDE] betatigen
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Assistent - Daten aus dem Internet hinzufigen

Menudwahl: Verwaltung — Hinzufligen von Internetdaten
Schaltflache: [Daten zusammflgen] [aus dem Internet]

Bei der Datenerfassung Uber das Internet kennt GrafStat 4 Wege:
Datenerfassung per Email
Datenerfassung tUber einen Datensammelpunkt

Internet-Befragungen mit GrafStat werden mit einem Datensammelpunkt durchgefiihrt. Ein Weg per E-Mail
ist zwar auch implementiert aber nicht freigeschaltet, weil er in speziellen Arbeitsumgebungen erfolgreich
arbeitet.

Ein Datensammelpunkt ist eine spezielle Einrichtung auf einem Webserver im Internet. Ein
Datensammelpunkt tut zuallererst das, was der Name besagt, namlich die Daten fiir Befragungen sammein
(also entgegennehmen und zwischenspeichern). Nur weil ein Webserver Tag und Nacht im Internet
erreichbar ist, kann ein DSP diese Aufgabe Ubernehmen.

Fur offentliche Bildungseinrichtungen stehen einige Datensammelpunkte kostenlos zur Verfuigung,
allerdings speichern diese nur die Daten und nicht das Fragebogenformular der Befragung (kein
Webspace). Nur ein eigener Datensammelpunkt, ein Miet-Datensammelpunkt und der DSP Extral6 bieten
Webspace und einige andere Funktionen wie Kennwortzugang zu Befragungen oder TAN-Verwaltung auf
dem Server.

Uber den Assistenten kénnen die Daten einer Befragung vom DSP importiert werden:
direkt vom Datensammelpunkt abholen
gespeicherte Daten Ubernehmen, die bereits abgeholt wurden

Der gesamte Ablauf einer Internetbefragung ist im Abschnitt und im Dokument Checkliste Internet und im
Abschnitt Checkliste Internet beschrieben.

Daten direkt vom Datensammelpunkt einfiigen

Fur diesen Weg muss eine aktive Internetverbindung bestehen, denn der GrafStat-Assistent nimmt Kontakt
mit dem Datensammelpunkt auf.

- starten Sie den Assistenten [DATEN ZUSAMMENFUGEN] [AUS DEM INTERNET]

- die Hinweise auf der ersten Seite konnen sie mit [WEITER] Ubergehen

- die nachste Seite zeigt Informationen zu gedffneten Befragung

- auch diese Seite konnen Sie mit [WEITER] Ubergehen
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Auf dieser Seite kdnnen Sie einstellen, woher Sie die Daten einfigen mdchten:
aus einer abgespeicherten DTA-Datei
direkt vom Datensammelpunkt

Hier sollen sie erfahren, wie die Daten direkt von einem Datensammelpunkt abgeholt werden.
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Wabhlen Sie also die Option:
Daten jetzt vom Datensammelpunkt abholen
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Es erscheinen 3 zusatzliche Eingabezeilen:
die Serveradresse des Sammelpunktes
Datenpasswort
Serverpasswort

Die Serveradresse ist vorgegeben, sie stammt aus dem HTML-Formular des Fragebogens und kann an
dieser Stelle nicht verandert werden.
Tragen Sie nun die beiden Passworte ein

klicken Sie dann auf [WEITER]

GrafStat versucht eine Verbindung zum Datensammelpunkt aufzubauen. Das kann natirlich nur gelingen,
wenn eine Internetverbindung besteht. Es kann unter Umstanden bis zu 2 Minuten dauern, bis eine
Servermeldung kommt. Eventuell miissen Sie also etwas warten!

Hinweis: Bei Internetzugang Uber einen Proxy missen Eintrage in der Datei grafstat4.ini diesen Zugang
ermdglichen.

Die Datentabelle
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Wenn GrafStat die Daten empfangen konnte, erscheint auf der ndchsten Seite eine Tabelle mit den
eingelesenen Daten. Jede Zeile der Tabelle enthélt einen Datensatz, die Zeilen kdnnen in griiner, roter
oder in grauer Farbe abgebildet sein. Die griinen Zeilen enthalten vollstandige und neue Datensatze, bei
den roten Zeilen liegt die Anzahl der Antworten unter einem Grenzwert. Die grauen Datensétze sind alt, sie
wurden bereits in der Vergangenheit zu den Befragungsdaten hinzugefiigt. In der Grundeinstellung werden
alle Datenséatze verworfen, die weniger als 50% glltige Antworten enthalten. Diese Voreinstellung kdnnen
Sie verandern. Zum Kennenlernen wollen wir den Schritt jetzt einmal durchlaufen.

- betéatigen Sie also die Schaltflache [WEITER]
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Grenzwert und Zeitfenster
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Im unteren Bereich des Fensters sehen Sie einen Schieberegler. Mit diesem Schieberegler kann der
Grenzwert fur das Verwerfen von Datensatzen verandert werden. Wollen Sie beispielsweise nur 100%ig
ausfillte Fragebbgen zulassen, dann schieben Sie den Regler auf 100%. Diese Einstellung dirfte in den
meisten Féllen allerdings zu streng sein. Dass eine einzelne Frage nicht beantwortet wird, kommt schon
mal vor und in vielen Untersuchungen wird man mit solchen kleinen Verweigerungen oder Fehlern gut
leben kénnen, aber man muss nicht!

Im Bereich Uber dem Regler sehen Sie 4 Einstellfelder fir Datums- und Zeitangaben. Mit diesen
Einstellfeldern kdnnen Sie ein Zeitfenster festlegen. Sollten Sie beispielsweise nur an den Daten der
vergangenen Woche interessiert sein, dann stellen Sie Startzeit und Endzeit auf die passenden Werte.
GrafStat tbernimmt dann nur die Daten, die in diesem Zeitfenster auf dem Server angekommen sind.

- betatigen Sie [WEITER], wenn Sie Ihre Einstellungen gemacht haben

es erscheint wieder die Tabelle

- die Tabelle bericksichtigt Ihre Einstellungen

- betéatigen Sie [FERTIG STELLEN], wenn Sie die Werte endgultig tibernehmen wollen

- GrafStat flgt nun die Internet-Daten zum Datenbestand hinzu

Dublettenbehandlung

Bei jeder Form von Datenerhebung kann es passieren, dass Datensatze doppelt in den Datenbestand
Ubernommen werden. Bei Online-Befragungen kann man diese Problematik mit TANs
(Transaktionsnummern) entschéarfen. Zusatzlich bietet GrafStat eine Funktion zum Erkennen und Léschen
von mehrfach erhobenen Datensétzen. Diese Funktion kann hier aktiviert werden.
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In der Liste rechts unten legen Sie fest, welche Merkmale Ihrer Befragung zur Dublettenerkennung
ausgewertet werden sollen.

Mit einer der beiden Schaltflachen [MARKIEREN (ERSTE)] [MARKIEREN (LETZTE)] wird die
Dublettensuche angestoRen. GrafStat vergleicht nun alle Datenséatze miteinander und kennzeichnet
diejenigen, die in den gewahlten Merkmalen komplett tibereinstimmen. Der Unterschied bei den beiden
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Optionen besteht darin, ob von vorne nach hinten oder von hinten nach vorne verglichen wird. Bei der
ersten Vorgehensweise wird der erste Datensatz mit gleichartigen Daten (ibernommen, bei der zweiten der
letzte Datensatz.

Mit der Schaltflache [LOSCHEN] entfernen Sie die markierten Dubletten aus dem Datenbestand.

Hinweise zur Dublettenbehandlung:

Ob ein Datensatz als Dublette zahlt, hangt sehr stark vom Fragebogen selbst ab. Gibt es in Ihrem
Fragebogen ein eindeutiges Merkmal (z.B. eine Personalnummer), dann reicht dieses Merkmal vollstandig,
um Dubletten zu erkennen. Jedes mehrfache Vorkommen dieser Nummer wird dann als Dublette gewertet
und entsprechend markiert.

Als anderes Extrem ist ein Fragebogen denkbar, bei dem selbst die Wahl aller Merkmale keine richtige
Zuordnung ergibt, denn es kann durchaus vorkommen, dass 2 verschiedene Personen bei allen Fragen
dieselbe Wahl getroffen haben. Das wird immer dann der Fall sein, wenn der Fragebogen keine oder zu
wenig Merkmale enthélt, die eine Eindeutigkeit herstellen kénnen. Die richtigen Entscheidungen mussen
Sie deshalb fir jeden Fragebogen selbst treffen, das kann GrafStat Ihnen nicht abnehmen. Prifen Sie lhre
Einstellungen sehr kritisch, bevor Sie die Schaltflache zum Loéschen betéatigen. Einmal geldéschte Daten
sind wirklich geldscht!

Manuelle Auswahl

Auf der Seite 4 ,Daten aus der Web-Datei des Assistenten kdnnen Sie auch auch durch Anklicken eine
Teilauswahl der Daten festlegen. Klicken Sie in der Datumsspalte auf den ersten Datensatz, den Sie
Ubernehmen mochten und anschlie3end mit gedriickter SHIFT-Taste auf den letzten. Alles oberhalb der
ersten und unterhalb der letzten Zeile wird nun grau dargestellt. Nur die griin abgebildeten Datensétze
werden tbernommen. Mit Hilfe des Kontextmenls konnen Sie die Auswahl wieder aufheben (Rechte
Maustastel - Alles).

Maten aurs der Wk Datei P own

Chmun laten wordes or o gewiatfen Wet-late gebundes
ke gein durgessllen, Duler werdsr Gterommer

I
i
I

- .

CLai L 0T T LTk D Peiebria ey TR Eind s

& pwn et

Y ssbepines L T [ R [ Feig mmigs. %)

Informationsansicht

Abschliel3end erscheint noch eine Informationseite, auf der Sie die aktuellen Daten der Befragung ablesen
kénnen.
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Assistent - Daten im Netzwerk zusammenfihren

Menuwahl: Verwaltung — Zusammenfihren im Netzwerk
Schaltflache: [Daten zusammenfiigen] [im Netzwerk]

GrafStat kann die Befragungsdaten, die an mehreren vernetzten Arbeitsplatzen erfasst wurden, Uber das
Netzwerk zusammenfassen. Der gesamte Ablauf ist im Abschnitt Arbeitsteilige Datenerfassung — Netzwerk

beschrieben. An dieser Stelle sollen nur die Einzelschritte zum Zusammenfiigen der Daten beschrieben
werden.

Im Folgenden gehe ich davon aus, dass die Daten zu einer Befragung auf mehreren Arbeitsplatzen
arbeitsteilig erfasst wurden. Weiterhin setze ich voraus, dass die Verzeichnisstruktur entsprechend den
Empfehlungen im Abschnitt Hinweise zur Netzwerkinstallation angelegt wurde.

- starten Sie den Assistenten [VERWALTUNG] - Daten zusammenfiigen [IM NETZWERK]

- der Assistent fur die Aufgabe erscheint

- die Hinweise auf der ersten Seite konnen sie mit [WEITER] Ubergehen
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- auf der zweiten Seite kénnen Sie wahlen
- wahlen Sie [VON MEHREREN COMPUTERN]

Fir die Arbeit mit mehreren Computern ist eine Liste erforderlich. Sie kdnnen diese Liste interaktiv mit dem
Assistenten aufbauen oder eine fertige Liste einlesen. Da der Ablauf zum Aufbau der Liste schon im
Abschnitt ,Im Netzwerk verteilen beschrieben wurde, lesen Sie jetzt nur die vorbereitete Liste ein.

- wahlen Sie [VORHANDENE LISTE OFFNEN]

- im Datei-Dialog wahlen Sie nun die gespeicherte npa-Datei aus

- auf der nachsten Seite kdnnen Sie die Liste bearbeiten

- Ubergehen Sie die Seite einfach mit [WEITER]
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Unterordner hinzuschalten
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Jede Befragung sollte in einem eigenen Ordner liegen, deshalb bietet die ndchste Seite entsprechende
Optionen an. Hier kdnnen Sie einstellen, dass fir das Zusammenfihren ein Unterordner verwendet werden
soll, Sie kdnnen den Namen des Unterordners festlegen und den Namen der Befragung. Die
Voreinstellungen sind so, dass Sie sie einfach tibernehmen kénnen. Die Pfade aus der Netzwerkliste

werden durch einen Unterordner erganzt. Dieser Unterordner hat denselben Namen wie die Befragung
selbst.

- betatigen Sie also die Schaltflache [FERTIG STELLEN]

- GrafStat holt sich nun die Daten aus allen vorgegebenen Verzeichnissen
- anschliel3end wird das Resultat der Operation angezeigt
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Damit nach der Zusammenfihrung die kompletten Daten auch an den Arbeitsstationen zur Verfligung

stehen missen Sie die komplette Befragung nun wieder im Netzwerk verteilen. Rufen Sie dazu den
zustandigen Assistenten auf.
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Assistent - Daten aus Serversammlung einfiigen

Hinweis: Diese Option steht nicht bei jeder Lizenzform und nur auf dem Master-Computer zur Verfligung.

Wenn GrafStat im Client-Server-Modus lauft kbnnen Sie mit diesem Assistenten neue Datensétze vom
GrafStat-Dateiserver in eine auszuwahlende Befragung einfligen. Der Assistent wird die erganzte

Befragung sofort wieder auf dem Server ablegen und sie steht dann allen Computern im lokalen Netzwerk
Uber die Liste des Dateiservers zur Verfligung.

Der Client-Server-Modus wird in der Datei ,GRAFSTAT4.INI festgelegt. Weitere Erlauterungen zur Arbeit
im lokalen Netzwerk im Client-Server-Modus finden Sie im Kapitel: ,GrafStat im Client-Server-Modus .

Wahl des Ablaufs
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Auf der ersten Seite des Assistenten kénnen Sie festlegen, ob die Daten ausschlieRlich auf dem Server
erganzt oder ob sie anschlieBend auch noch gedffnet werden soll.

Datei wahlen

Assiiterd lis 113 oo amsdungen

Befragunyg wahlen ; 2 wan 5]
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Mit der Schaltflache [BEFRAGUNG WAHLEN] fordern Sie eine Dateiliste von GrafStat-Dateiserver an.
GrafStat versucht dazu eine Verbindung zum Server aufzubauen. Sollte die Verbindung nicht zustande

kommen, kann es bis zu 2 Minuten dauern bis sich GrafStat mit einem entspechenden Hinweis
zuriickmeldet.
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Kommt die Verbindung zustande, dann kénnen Sie die Befragung aus der Liste aller auf dem Server
abgelegten Befragungen auswahlen.

{& Befragung vom Seover 192 168, 77 95 auswahlen =] E I
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Offnen Sie nun die gewiinschte Befragung. GrafStat holt die Befragung vom Dateiserver und sucht
anschlieend nach neuen Daten, die durch die zentrale Datenerfassung auf dem Dateiserver abgelegt
wurden. Wenn keine neuen Daten vorliegen, springt GrafStat sofort zur Abschlusseite des Assistenten.

Werden neue Daten gefunden, dann erscheint eine Seite mit einer tabellarischen Ubersicht tiber die
vorgefundenen Daten.

By o A e R il
[hese Daten wordes in der [ulers a=mbing voegeingen
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Sie kénnen nun noch entscheiden, ob Sie die Daten mit einem Klick auf [WEITER] Gbernehmen mochten.
Wenn Sie [ABBRECHEN] wahlen, werden die neuen Daten nicht eingefiigt.
Haben Sie [WEITER] gewahlt, so flgt GrafStat die neuen Daten in die Befragung ein und speichert die

Gesamtbefragung sofort wieder auf dem Server. Falls am Anfang die ensprechende Option gewahlt wurde,
offnet GrafStat die erganzte Befragung auf dem Master-Rechner.

Jeder andere Client, der mit diesen neuen Daten arbeiten mochte, muss sich eine Kopie der neuen
Befragungsdaten holen. Menuwahl: - Datei - Offnen - Aus Serversammlung
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Dialog - Daten I6schen

Menidwahl: Verwaltung — Daten 16schen
Schaltflache: [DATENBEHANDLUNG] [ALLE DATEN LOSCHEN]

Alle Daten kdnnen durch einen Mausklick geléscht werden. Gehen Sie in den Bereich Verwaltung und
betatigen Sie dort die Schaltflache [LOSCHEN]. Nach einen Klick auf [OK] in der Sicherheitsabfrage
haben Sie wieder eine leere Befragung.

Bei Befragungen mit TANs wird bei dieser Gelegenheit die TAN-Liste ebenfalls zuriick gesetzt, falls eine
Datei xxxxxx.TAO existiert, die eine Kopie der originalen TAN-Liste enthalt.

Hinweis: Falls Sie eine TAN-Liste selbst erstellen, speichern Sie die TAN-Liste gleich nach dem Erstellen
als name.TAN und name.TAO. (TAnull!!). Wenn Sie mit dem TAN-Assistenten arbeiten, dann
mussen Sie sich darum nicht kimmern. GrafStat4 hat einen eingebauten TAN-Generator, der aber nur bei
speziellen Datensammelpunkten aktiv wird. Dieser TAN-Generator sorgt ebenfalls fir die Speicherung der
TANSs in der TAO-Datei.
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Information - Gewichten

Meniwahl: Verwaltung - Gewichten
Schaltflache: [Verwaltung] [Gewichten]

Wozu gewichten?

Die Gewichtung der Daten erlaubt verbesserte Prognosen und nur fiir diesen Zweck ist die Gewichtung
vorgesehen. Durch einen Abgleich der Erhebungsstichprobe mit den regionalen demographischen Daten
steigt die Prognosesicherheit merklich. GrafStat bietet eine einfach anwendbare Methode der Gewichtung.

Vorbereitungen

Die Gewichtung erfordert einige Vorarbeit und sehr konkrete Planungen bei der Konzeption des
Fragebogens. Sie kann keinesfalls spontan vorgenommen werden. Fir die Arbeit mit GrafStat wird man
zwei Merkmale in seinem Fragebogen unterbringen, die eine Gewichtung erlauben. Zu diesen Merkmalen
(beispielsweise Alter und Religionszugehoérigkeit) missen gesicherte statistische Daten der Bevolkerung
vorliegen, etwa aus statistischen Jahrblchern der Gemeinde. Schon bei der Zusammenstellung des
Fragebogens muss dieses statistische Material vorliegen. So ist beispielsweise die Altersklassifizierung in
keiner Weise genormt und nur wenn dieselbe Klassenbildung im Fragebogen vorliegt, kann die
Gewichtung tberhaupt Erfolg versprechen. Da nur Einfachwahlfragen oder Skalenfragen gewichtet werden
konnen, ist eine Mal3zahlfrage keine brauchbare Alternative.

Ein Beispiel:

Im Projekt Wahlen werden mit GrafStat Vorhersagen zum lokalen Wahlausgang gemacht. Eine Erhebung
mit einem standardisierten Fragebogen erfasst die dazu erforderlichen ortlichen Daten. Aus den erhobenen
Daten kann dann der Wahlausgang abgeschatzt werden.

Je nach Erhebungsplan ist die Stichprobe mehr oder weniger zufallig und bildet nur in Ausnahmefallen
bestimmte Merkale der 6rtlichen Bevdlkerungsstruktur genau ab. Fir gute Vorhersagen ist es allerdings
sehr férderlich, wenn wichtige Merkmale der Stichprobe mit den demographischen Merkmalen des
Erhebungsgebietes Ubereinstimmen. In einem gewissen Maf3e kann durch nachtragliche Gewichtung nach
Merkmalen wie Geschlecht, Berufsgruppe oder Religionszugehdrigkeit eine bessere
Vorhersagewahrscheinlichkeit erzielt werden.

So funktioniert die Gewichtung:

ARerEpuppe

U iE2d 2304 = e A0 ) o LT

Gagcriachi
|

| 5.2 11,78 9.8 10,81 18,92
4,32 11,37 9,40 9,9¢ 10,53

100,00

In eine Gewichtung werden die statistischen Daten eingegeben, die das Ziel der Gewichtung darstellen.
Nach der Gewichtung soll eine Befragung vorliegen, die mdglichst nahe an die vorgegebene Verteilung
herankommt. Dazu wéhlt GrafStat zufallig einen Datensatz aus der Gesamtbefragung aus und pruft, ob
das Entfernen dieses Datensatzes eine Anndherung an die Zielvorgabe erreicht. Ist das der Fall, dann wird
der Fragebogen markiert.

Da die Auswahl zufallig geschehen muss, sind viele Versuche nétig, bis die Gewichtung erfolgreich
abgeschlossen werden kann. Zur Information tiber den aktuellen Gewichtungsfortschritt wird ein
Informationsfenster mit Fortschrittanzeige eingeblendet. Es kann sogar passieren, dass eine Gewichtung
erfolglos abgebrochen wird. Am Ende einer erfolgreichen Gewichtung kann man die gewichtete Befragung
unter einem neuen Namen speichern. Wird nicht gespeichert, dann wird auch die Gewichtung verworfen.

Hinweise:
jeder Gewichtungslauf auf dem Gesamtdatensatz liefert ein anderes Ergebnis

es kann nur nach 2 Merkmalen gewichtet werden
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Assistent - Daten gewichten

Menidwahl: Verwaltung - Gewichten
Schaltflache: [Datenbehandlung] [Gewichten]

Eine Gewichtung missen Sie dann durchfiihren, wenn die Verteilung der Datensétze einer Befragung an
gewlinschte sozialstatistische Merkmale angepasst werden soll. Weitere Informationen zum Thema
Gewichtung finden Sie im Abschnitt Gewichtung: Grundlagen .

Ein Assistent fiihrt Sie durch die notwendigen Schritte fiir eine Datengewichtung.

T —
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Die Schritte fir eine Gewichtung:
- starten Sie den Assitenten fiir Gewichtungen
- betétigen Sie die Schaltflache [weiter]
- wahlen Sie 1 oder 2 Merkmale aus
- betétigen Sie die Schaltflache [weiter]
- tragen Sie die gewiinschten Werte in die Tabelle ein
- betétigen Sie die Schaltflache [weiter]
- wenn der Gewichtungslauf erfolgreich war kdnnen Sie die gewichtete Befragung unter einem neuen
Namen sichern

Gewlchungewene eingehan [ e ]
Dhe Gaschbergieargaben homres deskl m de Tibals engeinegen wendan
Eni Gewcbiung il re mighch, =een dids Susmeniakd (iechts wen) 735 100 5
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Flass
Daten gawichian - &F e 5l # D\ |'l i |'.'." T
8 e . ;
& 856 2550 19,12 11,18 BS54
= et L d
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1 100 00
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Dateneingabe

Die Gewichtungstabelle ist so aufgebaut, dass sowohl Informationen abgelesen, als auch Informationen
eingegeben werden kdnnen. Dazu sind die Innenzellen der Tabelle als Eingabefelder ausgebildet wéhrend
die Randzellen ausschlieBlich Informationen anzeigen kénnen.

- klicken Sie einfach in die zu &ndernde Zelle

| E 15,14

- tragen Sie nun den gewilnschten Wert ein
- dricken Sie abschlieRend ENTER
- die neuen Randzellenwerte werden angezeigt

24,05
24 05

- das néchste Eingabefeld wartet auf Eingaben
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Nach Beendigung aller Eingaben muss das Summenfeld einen Wert von annédhernd 100% ausweisen (+-
0,5%), anderenfalls kann keine Gewichtung durchgefiihrt werden.

160,00

100

Mit dieser Seite des Assistenten kénnen Sie schlieBlich die fertig gewichtete Befragung speichern. Geben
Sie einen anderen Namen ein, als den urspriinglichen, dann gehen die Ausgangsdaten nicht verloren.
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Dialog - Berechnete Variablen

Menuwahl: Verwaltung — Berechnete Variablen
Schaltflache: [Datenbehandlung] [Berechnete Variablen]

Fur spezielle Untersuchungen bietet GrafStat die Option, aus den vorhandenen Variablen (also den
Merkmalen der Befragung, den Fragen) neue Variablen zu errechnen. Dazu kdénnen Sie beispielsweise aus
mehren Variablen den Durchschnitt in eine neue Variable Ubernehmen oder das Maximum. Die daflr
notwendigen Schritte sollen nun kurz an einem Beispiel dargestellt werden. Wenn Sie das Beispiel
nachvollziehen wollen, dann 6ffnen sie die Beispielbefragung prakt.97.

Anleitung:
- wahlen Sie [VERWALTUNG] und dann [BERECHNETE VARIABLEN]

Ein Bildschirmfenster mit dem Anfang einer Tabelle erscheint. Sollte es fir die Befragung bereits
gespeicherte Auswertungen geben, so miissen diese geléscht werden. Falls Sie das nicht wiinschen,
mussen Sie mit einer Kopie der Befragung arbeiten.

H Braitie  Berrchneie Yaisbion surssssonst dien [Io] =] I
Hi  Besimthrung del reuts: Visnabien Hebrde Eoechrurg
1
QR ]
ree Yanabie Tusammensieten abe Vanablen Wschen
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- betatigen Sie jetzt die Schaltflaiche [NEUE VARIABLE ZUSAMMENSTELLEN]
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Eine Variable zusammenstellen
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In dieser Tabelle kénnen Sie die Variablen auswahlen, die als Grundlage fir die neue Variable dienen
sollen. AuBerdem kdnnen Sie die neue Variable benennen. In diesem Beispiel soll eine neue Variable
zusammengestellt werden, die den Durchschnitt aus zwei anderen Variablen aufnimmt. In der
Praktikumsbefragung missen dafir zwei Fragen zur Betreuung herhalten.

Ich fiihite mich vom Belrieb ausieschend betren. =4
[lch Fuhite mich vom Betreuungsiehnen susreichend betr . =4

- klicken Sie dazu einfach auf die gewlinschten Merkmale in der Tabelle

- ein Kreuz erscheint zum Zeichen daflr, dass das Merkmal angewahlt ist (erneutes Anklicken entfernt
das Kreuz wieder

- tragen Sie in die Zeile Bezeichnung das Wort Zufriedenheit ein
- betatigen Sie nun [OK]
- ein weiteres kleines Dialogfenster legt sich Uber die anderen

Berechnungsvorschrift und Ergebnistyp festlegen

16 Besechnumgsworschilt fir “Vasiable 1 M= E3 I
Berechnung Ergebniziyp und Rundungsan
= Mittehwen = Wazazahl
= Minimim  Bkala {kaudm uprun:lel:l_
i Masrmum " Skala {Klassenniordrung)
™ Summe
" Differenz
[3r Ok 4 Abtirechen 7}

Nun kdnnen Sie festlegen, wie die neue Variable aus den urspriinglichen Variablen berechnet werden soll.
Wahlen Sie hier aus:

Mittelwert

Skala (kaufm. gerundet)
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Der zweite Wert legt fest, in welcher Form die neue Variable angelegt werden soll. In unserem Beispiel
wird eine Skalenantwort erzeugt und das Ergebnis der Durchschnittsberechnung kaufméannisch gerundet.

- betatigen Sie anschlieBend [OK]

- die neue Variable ist nun in der Tabelle eingetragen.
i Gralfial Bescchnets Wasbies. sauvasssensiclien TR
Wi Hesmebrurs der nouen U gl PO
I 134 Shaaflraite
neue Vanable zusammensielen abe Vanabien lschen
L o 5 dtstwehen iy

- wahlen Sie jetzt noch einmal [OK]
Die vorbereitete Variable wird nun berechnet und als letzte an die Daten angehangt.

Bei dieser Berechnung werden alle Datensatze durchlaufen, bei jedem Datensatz wird der Durchschnitt
aus dem beiden Antworten errechnet und als neuer Wert hinzugefugt.

Eine Auswertung mit der neuen Variablen
- gehen Sie jetzt in den Auswertungsbereich
- klappen Sie die Liste der Merkmale auf
22 Berufsvorstellung hat sich geandert
23 Deing Meinung zurm Praktikum
24_Anzahl der Prakiikanten imn Betneb
25. Abschiedsgeschenk
26. Mir wurde alles vorgeschneben
27, Zufriedenheit

als letztes Merkmal erscheint die neue Variable
wahlen Sie das Merkmal aus
erzeugen Sie ein Liniendiagramm

Wie Sie sehen kann die neue Variable wie jedes andere Merkmal der Befragung eingesetzt werden.

Die Variable wieder entfernen

Sie kdnnen die neue Variable zu jeder Zeit wieder entfernen.
- wahlen Sie erneut [VERWALTUNG] und [BERECHNTE VARIABLEN]
- betétigen Sie die Schaltflache [alle Variablen I6schen]
- wenn Sie jetzt den Dialog mit [OK] verlassen werden alle Anderungen wieder riickgangig gemacht.
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Technische Hinweise - Installationshinweise
Technische Hinweise

Anleitung - GrafStat fur den Einsatz im LAN vorbereiten

Empfehlungen fur die Installation in einem lokalen Netzwerk mit einer Freigabe

Hinweis: Alternativ gibt es in der Netzwerk Version von GrafStat auch eine Client-Server Organisation. Die
Client-Server-Variante sollte immer gewahlt werden, wenn sie fur die GrafStat-Version zur Verfligung steht.
Die hier beschriebene Organisationsform mit Freigaben ist durch die dezentrale Datenhaltung etwas
unflexibler.

Grundsatzliches:
die Programmdateien von GrafStat missen auf jedem Clientrechner installiert werden
die Daten mussen in einem eigenen Datenverzeichnis vorliegen
fur jeden Clientrechner muss ein eigenes Datenverzeichnis existieren. GrafStat verwaltet keine
konkurrierenden schreibenden Dateizugriffe
Empfehlung: die Datenverzeichnisse auf dem Server anlegen

1. Datenverzeichnisse anlegen

Die Datenverzeichnisse sollten vor der Installation von GrafStat auf dem Server angelegt werden.
Beispielsweise:

¢ ein Hauptverzeichnis fur GrafStat Datensatze (T:\grafstat\)

¢ im Hauptverzeichnis fur jeden Client ein Unterverzeichnis (z.B. clientl\, client2\, client3\ ...)

2. GrafStat installieren

Falls das Setup es erlaubt, wird bei der Installation von GrafStat auf jedem Client als Datenverzeichnis der
Pfad zum zugehorigen Client-Verzeichnis eingetragen.

3. Die INI-Datei anpassen

Auf jedem Client-Rechner muss anschliel3end die Datei GRAFSTATA4.INI angepasst werden. Das kann
ganz einfach mit NOTEPAD erledigt werden. Die INI-Datei liegt im GrafStat Programmverzeichnis.

In der INI-Datei gibt es einen Eintrag datapath = ... Hier muss hinter dem Gleichzeichen der Pfad zum
Datenverzeichnis des speziellen Clients auf dem Server eingetragen werden. Beim Start wird GrafStat
dann immer direkt auf dieses Verzeichnis zugreifen.

Systemadministratoren, die ihre Festplatten klonen, sollten diese INI-Dateien auf einer Diskette oder auf
dem Server sichern und eine Batch-Datei zum Zuriickschreiben anlegen. Mit Hilfe der Batch-Datei kdnnen
die INI-s dann nach der Wiederherstellung auf die Clients zuriickkopiert werden.

4. Vorbereitung von Verwaltungsarbeiten mit GrafStat

GrafStat bietet im Verwaltungsbereich zwei duRRerst niitzliche Funktionen fir die Arbeit im Netzwerk. Beide
Funktionen arbeiten am effektivsten, wenn sie einmalig mit einer Liste der Datenpfade versorgt werden.
Die Liste kann direkt mit GrafStat aufgebaut werden und darf ausschlie3lich an einem Rechner, dem
Lehrerrechner benutzt werden.

- starten Sie GrafStat auf dem Lehrerechner

- 6ffnen Sie eine beliebige Befragung

- wéhlen Sie nun "- Verwaltung - im Netz verteilen"

- wahlen Sie im Assistenten "- meherere Computer - neue Liste erstellen”

- mit der Schaltflache "hinzufligen" kann nun bequem die Liste aufgebaut werden

Die Eintrage sollten immer nur auf die jeweilige Clientebene reichen
Beispiel:

\\grafstatserver\client1\

\\grafstatserver\client2\

- speichern Sie anschlie3end die Liste unter einem beliebigen Namen (keine Extension angeben) im
datenverzeichnis des Lehrerechners (ist voreingestellt, wenn die GRAFSTAT4.INI angepasst wurde).
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- anschlieRend kdénnen Sie die Funktionsfahigkeit der Liste einmal testen, indem Sie den Assistenten
weiter durchlaufen lassen.

5. Rechtevergabe

Hier wird es heikel und ggf. auch kompliziert. Wie die Rechte eingeschrankt werden, miissen Sie als
Administrator selbst entscheiden. Auf jeden Fall sollten Fachlehrer (vom Lehrerechner aus) schreibenden
Zugriff auf alle Datenverzeichnisse haben, damit Verteilungs- und Zusammenfihrungsaktionen zentral und
einfach abgewickelt werden kdnnen.
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Anleitung - GrafStat im Client-Server-Modus

Wird GrafStat mit der entsprechenden Lizenz in einem lokalen Netzwerk installiert, so kann eine zentrale
Datenverwaltung Uber das TCP-IP Protokoll eingerichtet werden. Damit werden Probleme entschérft, die
daraus entstehen kénnen, dass GrafStat mit einer Datenbank ohne konkurrierende Schreibzugriffe arbeitet.
Diese Form der Organisation stellt allerdings erhdhte Anforderungen an die Konfiguration des Netzwerks
und erfordert intensive Vorbereitung und Tests durch die IT-Abteilung.

Hinweis: Fir den Client-Server-Modus missen die Computer feste IP-Adressen haben. Ist im Netzwerk
DHCP eingerichtet, dann kann die Lease-Time auf einen so hohen Wert eingestellt werden, dass die
Computer immer dieselbe IP-Adresse zugeteilt bekommen (z.B. 120 Tage).

Im Client-Server-Modus stehen folgende Dienste zur Verfigung:

- Offnen einer Befragung, die auf dem Server vorgehalten wird
- Zentrale Datenerfassung fiir Befragungen im lokalen Netzwerk
- Zusammenfiihren von Daten, die zentral erfasst wurden.

Vorbereitungen fur den Client-Server-Modus.

Ein Computer im GrafStat-Netzwerk kann in einem voreingestellten Modus laufen:

- einfacher Client
- Master mit erweiterten Funktionen
- Server auf dem die Befragungen und die Daten vorgehalten werden

Master oder Client
Ob ein Computer im Netzwerk Client oder Master spielen soll, wird in der Datei GRAFSTATA4.INI festgelegt.
Der Eintrag

Netmode = client

macht den entsprechenden Computer zu einem Client und
Netmode = master

befordert ihn zum Master. Der Master hat im GrafStat-Netzwerk einige Aufsichtsfunktionen. Nur vom
Master-Rechner aus kdnnen neue Befragungen auf den Server kopiert oder die Daten zusammengefihrt
werden. Zusatzlich zum Netmode mussen auch die IP-Adressen von Server und Master auf allen
Computern in der GRAFSTATA4.INI eingetragen werden. Wird

Netmode = automatic

eingetragen, dann stellen die Computer anhand der vorgegebenen IP-Adressen fest, ob sie Client oder
Master sind. Wird diese Einstellung verwendet, dann kann die INI-Datei fur alle Computer identisch sein.
Das vereinfacht eine Installation von GrafStat in einem lokalen Netzwerk, deshalb gilt grundséatzlich die
Empfehlung, den automatic-Modus einzustellen.
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Server

Auf dem Computer, der als Server dienen soll muss der GrafStat-Dateiserver Giber das Programm
GS_SERVER_START.EXE gestartet werden.

GralStat Seiven Stast

ey GrafStal Daterserves wird gestarisd ..

Das Serverprogramm nistet sich in der TNA (Task-Notification-Area — rechts unten irgendwo neben der
Zeitanzeige) ein.

[EE=RGRY  REET

Der Server wartet dann sténdig, ob sich ein Client oder der Master mit ihm in Verbindung setzt und fuhrt
die angeforderten Dienste aus. Nach dem ersten Start des Servers muss einmal das Verzeichnis
eingestellt werden, in dem die GrafStat-Befragungen vorgehalten werden. Alle Befragungen in beliebigen
Unterordnern dieses Ordners werden spater in der Dateiliste angezeigt. Die Clients kbnnen die
Befragungen aus der Liste abrufen oder vom Master aus kann die Liste verwaltet werden. Nach einem
Doppelklick auf das Server-Icon in der TNA wird das Protokollfenster des Servers angezeigt.

G GrafStat Dateizerver - V 1.6 [C] Uwe W. Diener 2007 [M[=]E3

Befragungsveizeichnis;

ID:"-prl:gammertmckhng".Deiphﬁ\gswnﬂﬂ'l.be-st-cs @ -
Servarstatus: E' Aldualiziaren
Active {1
[]
[Bundestagiwahian]
[prakt-bast]
[Serstige]

Oben befindet sich eine Eingabezeile mit dem eingestellten Dateipfad und daneben die Schaltflache mit
den Punkten, die zur Einstellung des Basisverzeichnis dient. Wenn Sie im Dateidialog das passende
Verzeichnis eingestellt haben, wird diese Information nach dem SchlieRen des Dialoges dauerhaft
gespeichert, sodass der GrafStat Server nach jedem Neustart immer auf dieses Verzeichnis eingestellt ist.

Es hat sich als praktisch erwiesen, das Startprogramm flir den Server in das Start-Verzeichnis des
Servercomputers aufzunehmen. So ist sicher gestellt, dass an den Clientrechnern jederzeit die Dienste des
Servers zur Verfigung stehen. Der Dateiserver ist zur Zeit kein Windows-Dienst und muss deshalb mit den
Rechten eines Benutzers als Appliaktion gestartet werden und wird beim Abmelden des Benutzers auch
wieder beendet. Diese Ldsung ist auch deshalb sinnvoll, weil der Dateiserver noch kein 100% sicheres
Langzeitlaufverhalten gewéhrleistet.

Serverprogramm beenden
Wenn Sie den Dateiserver abschalten mdchten, gehen Sie so vor:

- klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Programm-Icon in der TNA
- es erscheint ein kleines Kontextmeni
- mit dem Eintrag ,Beenden schalten Sie den Server ab, das Icon verschwindet.
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Arbeit an Client-Rechnern

Eine Befragung 6ffnen

Ist der Client-Server-Modus eingerichtet, dann zeigt GrafStat nach dem Aufruf von ,Datei — Offnen’ ein
kleines Auswahlfenster an.

Dot magunlle b

Wia soll dis Befragung gecifnet wenden?

& Eigene Datei
™ Kope aus Freigaksondner

" Zenirale Datenerfassung

oK 4 Antwachen

Eigene Datei

Zeigt den normalen Offnen-Dialog von Windows und dient zum Offnen einer Datei auf dem eigenen
Computer. Als Basisordner wird der Ordner angezeigt, der in der GRAFSTAT4.INI hinter Datenpfad
eingetragen ist.

Kopie vom Server

Zeigt die Liste der Befragungen auf dem Dateiserver an. Sie kdnnen die gewunschte Befragung aus der
Liste wahlen. Die ausgewahlte Befragung wird anschlie3end in ein gleichnamiges Verzeichnis (wie auf
dem Server) auf den eigenen Computer kopiert und dann geoéffnet. Beachten Sie, dass eine vorhandene
Befragung Uberschrieben wird.

Zentrale Datenerfassung

Wieder kann aus der Liste der Befragungen die gewiinschte gewahlt werden. Nach dem Kopieren in ein
temporéres Verzeichnis wird die Befragung geoffnet und GrafStat geht sofort in das Bildschirm-Interview.
Jeder Datensatz, der nun im Bildschirminterview erfasst wurde, wird an den Dateiserver geschickt und dort
im Verzeichnis der kopierten Befragung in einer temporaren Datei zwischengespeichert. Die Daten
wandern also noch nicht direkt in die Befragung. Nach Beendigung der Datenerfassung wird die Befragung
wieder vom Client-Computer geldscht.

In einem abschlielBenden Arbeitsschritt missen nun nur noch die temporaren Daten, mit der Befragung
zusammengefihrt werden. Dazu wird auf dem Mastercomputer der Assistent aufgerufen, der diese Aktion
durchfuhrt. Menlwahl: Verwaltung - Daten zusammenfiigen — Aus Serversammlung.

Arbeit am Master-Rechner

Der Master-Rechner stellt den Zugriff auf die zentral verwalteten Befragungen und Daten bereit. Uber die
Funktionen eines Client-Rechners hinaus kénnen Sie am Master-Arbeitsplatz

- eine Befragung auf den Server kopieren oder
- die zentral erfassten Daten zu einer Befragung hinzufiigen.

Fur beide Aktionen stehen Assistenten bereit, die durch alle notwendigen Schritte fihren. Die Assistenten
werden Uber Menupunkte in der Verwaltung aufgerufen.
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Datenstrukturen und Dateien

Folgende Grenzwerte sollten beachtet werden:

max. Anzahl Fragen: 499 (199 Bildungsversion)
max. Auswahlen: 32

Skalenbereich: -9..10

MaRzahlbereich: -999.999.999 .. 999.999.999

Fur Fragetexte werden 250 Zeichen bei Anleitungs- und Kommentartexte bis zu 999 Zeichen gespeichert,
Kurztexte und alle anderen Texte dirfen 99 Zeichen nicht tberschreiten.

Der Name einer Befragung ist auf 20 Zeichen beschrénkt. (Achtung: langere Dateinamen fiihren zu
Fehlern, die eine Arbeit mit der Befragung verhindern.)

Fur eine komplette Befragung werden folgende Dateien erzeugt, die Datenbankdateien (gdf und gda) sind
mit keinen gangigen Datenbanken kompatibel :

name.GDF das Fragebogenformular
name.STV Stilvorlage fur Druckformulare
name.GDA die erfassten Antworten (der einzige Dateiname mit 8 Zeichen!)

Im Bereich HTML-Formular werden folgende Dateien erzeugt:

name.HTM HTML-Formular des Fragebogens

name.PHP Sonderform des Formulars mit Reload-Sperre

name.STW Stilvorlage fur das HTML-Formular

name.EDQ Eintrage fur externe Datenquellen (Zugriff auf einen Datensammelpunkt)

Bei der Auswertung entstehen folgende Dateien:

name.DTA Importdatei mit Daten vom Datensammelpunkt

name-AUSWERTUNG.HTM  HTML-Dokumentation

TEMP.HTM temporare HTML-Datei fur die Vorschau

TEMP.JPG temporares JPG-Bild fur die Vorschau
HTML-Dokumentation

nameGRAFIKXXX.JPG fur jede Einzelauswertung eine JPG-Datei

Alle Dateien der Auswertung werden im Unterordner ,doku der Befragung gespeichert.

Die folgenden Dateien entstehen durch Benutzereingaben:

name.TXT (ASC) Export der erhobenen Daten im Textformat (text)
name.TAN TAN-Liste
name.TAO Kopie der originalen TAN-Liste

muss fir die Arbeit mit Transaktionsnummern bereitgestellt werden (text)
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GRAFSTATA4.INI

Die Datei GRAFSTATA4.INI liegt im Programmverzeichnis von GrafStat. In dieser Datei sind Vorgaben zum
Programm enthalten. Der Aufbau entspricht dem anderer INI-Dateien.

Die Netzwerkversion von GrafStat kopiert die Datei bei der ersten Benutzung in das Benutzerverzeichnis,
das in der Zeile Datenpfad eingetragen ist. AnschlieRend benutzt GrafStat immer die INI-Datei aus dem
Benutzerverzeichnis.

Zeilen, die * oder " anfangen, werden als Kommentar aufgefasst und nicht ausgewertet.
Die abgebildete Beispieldatei zeigt gleichzeitig die Vorgabewerte bei der Installation

Beispiel:
[Start]
* off=neu;befragungen verwalten;bildschirminterview;auswerten
MaxPrints = 5

* netmode = automatic *single /master / client / server / automatic * default: single
* serverlP =192.168.77.95

* masterlP = 192.168.77.95
linelenlimit = 200000
userwindow=0
userwidth=1024
userheight=768

userleft=300

usertop=0

email=0

USBDsp=0
dsplP=192.168.178.106:4001
intranet=0

touchscreen=0

[Security]

Userrights =7

interviewPassword = quit

Interviewlock = 0 * 1=Interview kann nur mit dem Passwort beendet werden
* httpport=443

asShell=0

[Data]

Datapath = [user]grafstat\ *c:\grafstat\daten
Copypath = A:\

* Temppfad = C:\Windows\temp

CDPath = \beispiele\
ScanPath=\\fileserver\grafstat\scan\
docpath=[shared]grafstat4\doc\
sharedPath=C:\temp\

[style]
printstyle = grafstat4.stv
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htmistyle = grafstat4.stw
Interviewfont = Comic Sans MS
Flatbuttons =1

[Grahic
Boxplotantenna = 0,01 * gibt an, wo das Ende der Boxplotantenne liegt (als Anteil)* Keuzkasten = ]
marksdecimals=1

[print]

borders=10,10,10,10 * left, top, right, bottom in mm
minborders=10,8,8,10

margin=20

autoadjust=1

adjustment=1,831

AdjustmentY=1,396

crossboxcolor=5

[international]
language=ger

[proxy]

useproxy=0
proxyname=192.168.77.1
proxyport=1081
authorization=1
authname=HansImGlueck
password=goldenegans
httpport=80

[email]
smtpport=8885
pop3port=8810

[Preview]
Zoom=0,625
ZoomPos=4
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Die moglichen Schliisselworte

Schlusselwort Bedeutung

Off Schaltet bestimmte Programmbereiche ab

Maxprints Legt die Maximalzahl fur Formulardrucke fest

Netmode Stellt den Arbeitmodus im Netzwerk ein*

ServerlP IP-Adresse des GrafStat Datenservers*

MasterIP IP-Adresse des Mastercomputers im Netzwerk*

Userrights Daten vor Veranderung schitzen

InterviewPassword Passwort zum Beenden des Interviewmodus

Interviewlock Blockiert die Schlie3funktion des Interviewmodus

asShell GrafStat lauft als einzige Anwendung (nur fir Windows Tablets)
Datapath voreingestellter Pfad zu Befragungsdateien

Copypath Zielpfad fur Kopieren und Zusammenfiihren

Temppath Pfad flr temporare Dateien

ScanPath Ort an dem eingescannte TIF-Dateien abgelegt werden (GrafScan)
DocPath Ort an dem die GrafStat Anleitungen abgelegt sind

sharedPath Ordner in dem gemeinsam verwaltet Befragungen abgelegt werden
Interviewfont Schriftart fir das Bildschirminterview

Printstyle Stilvorlage fir neue Befragungen

Htmlstyle Stilvorlage fiir HTML-Formulare

FlatButtons Schalter mit flacher Optik im Bildschirminterview

CrossBoxColor Darstellung der Ankreuzfelder O0=Kastchen fur Scanner/ 1..9 (hell .. dunkel)
Boxplotantenna Legt die Grenzen fir die ,Antennen im Boxplot fest
marksdecimals Skaleneinteilung bei Grafiken

Borders Legt die Rander fur den Ausdruck des Papierformulars fest (in mm)
Minborders Kleinste Werte fir die Druckrander (in mm)

Margin Breite des Heftrandes (in mm)

Autoadjust Automatische Druckskalierung abschalten

Adjustment Korrektur der Druckauflosung (Druckskalierung)

useproxy Verwendung eines Proxy-Servers bei Internetzugang

proxyname Name des Proxy bzw. dessen IP

proxyport vom Proxy verwendeter Port

authorisation Proxyzugriff mit Kennung

authname Nutzername fir den Proxyzugriff

password Kennwort fur den Proxyzugriff

httpport Port fir den Internetzugang (Standard: 80)
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Schlissel
off

Maxprints
Netmode*

ServerlP*

MasterIP*
userwindow

USBDsp
DsplIP
Intranet
Userrights

InterviewPassword
Interviewlock

Datapath
Copypath

Temppath

CDPath
ScanPath
DocPath

SharedPath

Printstyle
Interviewfont
FlatButtons

Die erlaubten Parameter fir die verschiedenen Schliisselworte:

Parameter

neu; 6ffnen; bearbeiten; druckausgabe; bildschirminterview; listeneingabe;
auswerten; internet-formular; urliste; befragungen verwalten; daten l6schen
gewichten; berechnete variablen

0..999

automatic - der Computer wird M, C oder S, abhéngig von der IP-Adresse
single - die IP-Netzwerkfunktionen von GrafStat werden abgeschaltet
master - der Computer wird Master im GrafStat Netzwerk

client - der Computer wird Client im GrafStat Netzwerk

server - der Computer wird Datenserver im GrafStat Netzwerk

wenn ein anderer Netmode als ,single eingestellt ist,

dann muss eine IP-Adresse flur den Server eingetragen sein *

s. ServerlP

Das GrafStat Programmfenster fixieren (width, height, left, top)

Einstellungen sind fir die Erstellung von Screenshots vorgesehen
(Erstellung von Anleitungen etc.)

0..1 wird bei DSPonStick aktiviert (kein Internetzugang erforderlich)
IP4 Adresse mit Port (z.B. 192.168.178.106:4001) fir DSPonStick
0..1 bei Datensammelpunkt im Intranet (im lokalen Netzwerk)

1 37

1 =nurlesen 3 =Formular andern 7 = Formular und Daten &ndern
beliebiges Wort mit 3 bis 20 Zeichen

0 .. 1 (1 = das Bildschirminterview kann nur mit dem Paswort beendet
werden)

(gultige Pfadangabe) oder [user]grafstat\ (Home des angemeldeten Nutzers)
(gultige Pfadangabe)

bei unvernetzen Computern Diskettenlaufwerk (A:\)

bei vernetzten Computern ein gemeinsames Verzeichnis

(gultiger Pfad)

muss nur in Einzelfallen eingesetzt werden,

denn GrafStat holt sich die Pfadangabe von Windows

im Netzwerk ein Pfad fur den lokalen Rechner mit Lese- und Schreibrechten

Befragungen in einem Ordner ohne Schreibrechte (Bereitstellung von
Musterbefragungen)

Wenn Druckformulare mit dem Scanner verarbeitet werden, soll GrafScan
hier danach suchen.

Die GrafStat Anleitungsdokumente (PDF-Dateien) liegen an diesem
(zentralen) Ort.

GrafStat-Befragungen kénnen hier fir gemeinsamen Zugriff abgelegt werden

GrafStat-Datenbanken sind SingleUser-DBs, deshalb kann eine Befragung
immer nur von

einem Nutzer gleichzeitig gedffnet werden.
(vorhandene Stilvorlage z.B. grafstat4.stv)
Name einer installierten Schriftart

0.1
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CrossBoxColor 0.9
Boxplotantenna Wert zwischen 0,001 und 0,1 wird als Prozentanteil gewertet (0,1=10%)
Borders Werte zwischen 0 und 100 als ganze Zahl (Millimeter)
Reihenfolge der Werte: links, oben, rechts, unten
MinBorders s. Druckraender
Margin Ganzzahliger Wert zwischen 0 und 100
Adjustment Skalierungswert fur die Druckseite

* Die Netzwerkfunktionen stehen nur in der Netzwerkversion von GrafStat zur Verfligung. Mit dem
Zusatzprogramm GS_SERVER_START.EXE kann ein Computer unabhangig von GrafStat die
Serveraufgaben erledigen. GS_SERVER_START kann auch parallel zu GrafStat beispielsweise auf
dem Lehrerrechner laufen.
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Stilvorlage Druck

Zu jeder Befragung legt GrafStat eine Stilvorlage an. In der Stilvorlage ist beschrieben, wie das
Fragebogenformular gestaltet ist. In GrafStat4 wird die Stilvorlage innerhalb der Datenbank gespeichert.

Beispiel:
Title=ARIAL;19;normal
Instruction=ARIAL;11;normal
Hint=Arial;8;standard
Comment=ARIAL;9;kursiv
Question=ARIAL;11;normal
Items=TIMES NEW ROMAN;10;normal
Format=quer
Columns=3
Binding=0
Margins=0
optimise=0
Size=103
Linespacing=102
Numbering=0
Separator=1
Blankline=0
Blankheight=100

Jede Zeile besteht aus einem Schlitsselwort (vor dem =) und einer Liste von Parametern, die durch
Semikolon voneinander getrennt sind.

Schlusselworte

Title Instruction, Comment, Question, Items

- legen die Schriftart fur den jeweiligen Bereich des Formulares fest

- die Parameter sind: Name der Schriftart; SchriftgroRe; Schriftstil
- fur Schriftstil ist erlaubt: normal, kursiv oder fett

Schlusselwort maogliche Parameter
Format hoch, quer, Heft

Columns 1,2,3,4 (bei'hoch'max.3 bei'Heft' max. 2)
Binding 0.1

Margins 0.1

Optimise 0.1

Size 80 .. 125 (Prozentangabe)
Linespacing 80 .. 125 (Prozentangabe)
Nubering 0.1

Separator 0..1

Blankline 0.1

Blankheight 0 .. 150 (Prozentangabe)
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Stilvorlage

Eine Stilvorlage ist die Zusammenfassung aller Gestaltungsvorgaben fiir einen Fragebogen.

Jeder Fragebogen hat eine eigene Stilvorlage, die in einer Stildatei mit der Typangabe .STV gespeichert
wird.

Fur den aktuellen Fragebogen kdnnen Sie die Stilvorlagen anderer Befragungen tibernehmen. Wahlen Sie
hierzu eine vorhandene Vorlage aus dem Listenfeld aus. Der Fragebogen wird sofort mit den Vorgaben
neu formatiert.
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Glossar

Abweichung

Die Abweichung ist das arithmetische Mittel aus den Absolutbetradgen der Abweichungen aller Messwerte
von ihrem arithmetischen Mittelwert.

Sie wird berechnet, indem von jedem Messwert die Differenz zum Mittelwert gebildet wird. Aus den
Absolutwerten aller Differenzen wird sodann ein neuer Mittelwert errechnet.

Die Abweichung ist ein Streuungsmalfd und zeigt an, wie stark die Messwerte vom Mittelwert abweichen
(streuen).

Kreuztabelle

Auswertungsform, bei der eine Auszahlung nach zwei Merkmalen gleichzeitig stattfindet. In der
resultierenden Tabelle wird das 1. Merkmal in den Spalten und das zweite Merkmal in den Zeilen
abgebildet.

Bei einer prozentualen Auswertung kann zusatzlich festgelegt werden, woher der Grundwert fir die
Berechnung stammt:

aus den Spaltensummen (1. Merkmal),

aus den Zeilensummen (2. Merkmal) oder

aus der Stichprobengrof3e N.

Median

Der Median ist derjenige Wert in der nach Ihrer Gro3e geordneten Rangreihe der Messwerte, der die Reihe
halbiert.

Um den Median zu berechnen werden die Messwerte der Grof3e nach sortiert und dann der mittlere Wert
bestimmt. Ist die Anzahl der Werte gerade, dann wird der Wert rechts der Mitte gewabhilt.

Der Median kann bei ordinal oder héher skalierten Daten bestimmt werden.

Merkmal
Haufig werden die Merkmale bei statistischen Auswertungen auch als Variablen bezeichnet.
Bei der Befragung haben Sie Daten erhoben, in der Regel eine Stichprobe genommen.

Aus der Sicht der erhobenen Daten (Stichprobe) sind die Fragen jetzt zu Merkmalen der Stichprobe
geworden.

Auch aus diesem Grund sollten Sie zu allen Fragen Kurztexte formulieren. Hierzu steht bei der Erfassung
des Fragebogens eine eigene Zeile bereit.

Mittelwert (arithmetisches Mittel)

Der Mittelwert (arithmetisches Mittel) ist die Summe aller erfassten Werte dividiert durch die Anzahl der
Werte. In der Statistik wird er als Lagemalf3 bezeichnet und dient zur Beurteilung der Verteilung einer
Stichprobe.

Streng genommen darf der Mittelwert kann nur bei Mal3zahlen verwendet werden. GrafStat berechnet ihn
auch bei Skalenwerten.

Neben dem Mittelwert wird auch haufig der Median als Lagemalf? verwendet.

Quartile
Man unterscheidet 1.,.2. und 3 Quartil.

Ein Viertel der Messwerte liegt unter dem 1. Quartil. Das zweite Quartil entspricht dem Median und beim 3.
Quartil sind drei Viertel der Messwerte kleiner.
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Spannweite

Die Differenz aus héchstem und niedrigstem Wert einer Stichprobe. Die Spannweite kann nur bei
Mafzahlfragen berechnet werden.

Standardabweichung
Die Quadratwurzel aus dem Mittelwert der quadierten Abweichungen einer Stichprobe.

Sie wird berechnet, indem von jedem Messwert die Differenz zum Mittelwert gebildet und quadriert wird.
Von dieser Summer der quadrierten Abweichungen wird wiederum der Mittelwert berechnet und daraus die
Quadratwurzel.
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Index
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