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Info 01.01 Das leitfadengestutzte Interview

Das Leitfadeninterview, als Befragungsmethode der qualitativen Sozialforschung,
ermoglicht es, das Wissen, die Ansichten und die Erlebnisse des/der Interviewten zu
rekonstruieren. Dabei gewahrleistet es groRe Offenheit, da es darum geht Erzdhlungen
auf Seiten der Interviewten zu generieren. Im Vergleich zu standardisierten Befragungen
(z.B. mit Fragebogen) weisen sie so eine grol3e Nahe zu Alltagsgesprachen auf.

Didaktische Hinweise

Das leitfadengestitzte Interview ist eine Unterrichtsmethode, die den Schilerinnen und
Schilern die Moéglichkeit bietet, sich authentisch bei Betroffenen Uber ein bestimmtes
Thema zu informieren. Dem Interview liegt dabei ein Leitfaden mit offen formulierten
Fragen zu Grunde.

Sofern das Leitfadeninterview sorgfaltig vorbereitet, durchgefihrt und nachbereitet wird,
koénnen drei didaktische Funktionen erfullt werden:

1. Motivation: Die authentische Befragung von Betroffenen verstérkt das Interesse der
Schilerinnen und Schiler an den Unterrichtsinhalten. Das Leitfadeninterview ermdglicht
zudem ein hohes Mal? an Schuleraktivierung.

2. Wissensvermittlung: Durch die Betroffenen erhalten die Schilerinnen und Schiler
authentische Informationen aus erster Hand.

3. Ubung praktischer Fahigkeiten: Die Schilerinnen und Schiiler erproben praktisch
eine  Methode, die auch wvon professionellen  Sozialwissenschaftlern und
Sozialwissenschaftlerinnen in der Forschung eingesetzt wird. Der Interviewleitfaden dient
dabei als Gerist und somit lediglich als Orientierung und Strukturierung des Gespréaches.
Da die Schulerinnen und Schuler wahrend des Gesprachs gezielt Ruckfragen stellen und
um Erklarungen bitten mussen, wird ein sachgerechtes Informationsverhalten geibt.

Vorbereitung

Die Methode wird auf drei Ebenen vorbereitet.

Eine rechtzeitige Terminplanung stellt die erste Ebene dar. Gerade dann, wenn es sich
um jugendliche Interviewpartner/-innen handelt, ist es notwendig, den Besuch rechtzeitig
zu planen und das Einverstandnis der Erziehungsberechtigten einzuholen. Auch sollte das
Einverstdndnis der Erziehungsberechtigten der interviewenden Schulerinnen und Schiuler
eingeholt werden.

Ergeben sich aufgrund eines Besuches Anderungen im Raumbelegungsplan der Schule
oder Stundenplané&nderungen, sollte die Schulleitung davon in Kenntnis gesetzt werden.
Auch sollten versicherungstechnische Details geklart werden, vor allem dann, wenn das
Interview durch die Schilerinnen und Schiler nicht in der Schule oder wéhrend der
regularen Schulzeiten stattfindet. Des Weiteren sollte die Lehrperson oder eine andere
erwachsene Begleitperson (Sozialarbeiter/in, Elternteil 0.4.) wéhrend des gesamten
Interviews anwesend sein.

Das Interview sollte an einem ruhigen Ort (beispielsweise in einem Besprechungsraum
oder der Bibliothek der Schule) stattfinden, um eine angenehme Atmosphare zu schaffen,
damit die interviewte Person frei und in Ruhe erzahlen kann.

Die zweite Ebene der Vorbereitung dient dazu, den/die Interviewpartner/in Uber die
Befragung sowie Uber deren auflere Rahmenbedingungen zu informieren. Hierzu zahlen
das Thema des Interviews, die Klasse, das Unterrichtsprojekt und die damit
zusammenhangenden Grinde fir das Interview. Auch hier gilt es, diese Informationen
den Erziehungsberechtigten zukommen zu Ilassen, sollte es sich um eine/n
minderjédhrigen Interviewpartner/in handeln.
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Die dritte Ebene der Vorbereitung betrifft die Entwicklung des Leitfadens sowie die
Vorbereitung der Schilerinnen und Schuler.

Der Leitfaden besteht aus einem Fragenkatalog von offen gefassten Fragen. Die Fragen
kénnen auch als Erzahlaufforderungen formuliert sein. Entscheidend ist, dass keine
ja/nein Antworten moéglich sind, sondern erzdhlgenerierende Fragen gestellt werden, um
die Befragten dazu anzuregen zu berichten. Da der Leitfaden auf den/die
Interviewpartner/in ausgerichtet ist, sollte fur die Formulierung der Fragen eine
angemessene Sprache verwendet werden. Weiter sollten die Fragen in thematischer
Reihenfolge angeordnet sein. Die Entwicklung des Leitfadens kann auf unterschiedliche
Weise erfolgen:

e Sammeln der Fragen im Unterrichtsgespréch
e FErarbeitung der Fragen in Gruppenarbeit
e Entwicklung der Fragen als vorbereitende Hausaufgabe etc.

Eine wichtige Eigenschaft eines Leitfadens ist sein strukturierender Charakter. Er dient
den Schulerinnen und Schulern als Orientierung und strukturiert die Interviewsituation.
Wichtig ist dennoch, dass er lediglich das Gerlst des Interviews darstellt und somit
flexibel zu handhaben ist. Fragen kdnnen gegebenenfalls verédndert oder ergdnzt werden.
Auch die Abfolge ist veranderbar und informierende sowie vertiefende Nachfragen seitens
der interviewenden Schilerinnen und Schiler sind erwiinscht. Um diese Voraussetzungen
zu erfiullen, ist es zentral, dass die Schulerinnen und Schiler bereits vor der
Durchfuhrung des Interviews mit dem Leitfaden vertraut sind.

Aber nicht nur der Leitfaden muss vor Durchfuhrung des Interviews entwickelt werden.
Auch die sogenannte aullere Form des Interviews bedarf einer Vorbereitung. Das heilit,
es sollte vorab geklart sein, wie die Fragen gestellt werden und wer die Fragen stellt.
Ferner ist festzulegen, wie die Ergebnisse der Befragung festgehalten werden. Auch
diesbezlglich stehen mehrere Méglichkeiten zur Auswahl. Das gesamte Interview kann
mit einem Aufnahmegerat (z.B. Diktiergerat, Handy etc.) aufgezeichnet werden. Daruber
hinaus ist es sinnvoll, einzelne Schilerinnen und Schiler mit der Protokollierung des
Interviews zu beauftragen, um die zentralen Aussagen des/der Interviewten schriftlich
festzuhalten. Im Kontext der Schule erspart dies die normalerweise anfallende
zeitaufwendige Transkription des Interviews. Die Aufnahme kann dabei helfen, eventuelle
,Lucken“ im Protokoll zu fillen. Des Weiteren kann die Aufzeichnung des Interviews
(oder Teile davon) gegebenenfalls im Klassenverband angehort werden.

Zur Vorbereitung von Ablauf und Dokumentation des Interviews kann dies
gegebenenfalls in einem Rollenspiel im Vorfeld eingelibt werden.

Hinweise zur Durchfuhrung

Mit der Vorbereitung des Leitfadens und des institutionellen Rahmens des Interviews
sowie der entsprechenden Vorbereitung der Schulerinnen und Schuler sind bereits die
entscheidenden Voraussetzungen fur die Durchfuhrung des Interviews geschaffen.
Spéatestens unmittelbar vor dem Interview sollte die Funktionsweise des Aufnahmegerats
erprobt werden. Es gilt auch zu priufen, ob gentigend Speicherplatz auf dem Geréat
vorhanden und auch die Akkulaufzeit ausreichend ist. Wahrend des Interviews zieht sich
die Lehrperson zurick.

Seitens der Schulerinnen und Schiler ist es wahrend des gesamten Interviews wichtig,
eine entspannte und offene Gesprachsatmosphare zu schaffen. Zu Anfang wird deswegen
der Rahmen des Interviews noch einmal kurz durchgegangen.

Nachbereitung

Wéhrend des Interviews konnte die Lehrperson weder mogliche Missverstdndnisse
ausrdumen, noch nutzliche Zusatzinformationen an die Schulerinnen und Schuler
weiterleiten. Zudem konnte sie sich nicht durch Ruckfragen vergewissern, ob die
Schilerinnen und Schiler alles verstanden haben. All dies kann in der Nachbereitung
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geschehen. Auf der Meta-Ebene sollte aul3erdem besprochen werden, wie sich die
Schilerinnen und Schuler bei der Durchfiihrung des Interviews gefuhlt haben.

Zur Phase der Nachbereitung gehort natirlich auch die Auswertung des Interviews, um
die Ergebnisse in die gesamte Unterrichtseinheit einzugliedern (siehe Planungshinweise
zu B1).

Einsatzmaoglichkeiten

Der Kontext der Schule bietet eine Vielzahl von Mdglichkeiten fir den Einsatz
leitfadengestitzter Interviews. Beispielsweise konnen Expert/innen zu bestimmten
Themen mittels dieser Unterrichtsmethode befragt werden.

Das Unterrichtsthema ,,Krise und Sozialisation* eignet sich besonders fir den Einsatz des
leitfadengestutzten Interviews, um ein Interview mit einem Fluchtling durchzufuhren.
Dies bietet den Schilerinnen und Schilern eine interessante und einzigartige Moglichkeit,
Informationen aus erster Hand zu gewinnen. Das Interview kann beispielsweise im
Rahmen des Besuchs eines Fluchtlingsheims erfolgen oder es kann mit einem Fluchtling
an der Schule gesprochen werden. Hier gilt es jedoch zu beachten, dass der Flichtling
nicht zum ,Wissenschaftsobjekt® gemacht wird. Der Kontakt zu einem Fluchtlingsheim
oder zu einzelnen Flichtlingen lasst sich meist Uber Personen, die in der Flichtlingshilfe
engagiert sind, herstellen, z. B. Sozialarbeiter/innen, engagierte Eltern oder Lehrkrafte
etc. Es ist sinnvoll, dass diese Kontaktperson wéhrend des Interviews anwesend ist, da
sie u. U. auch eine Vertrauensperson des/der Interviewten darstellt. Nicht
unbericksichtigt dirfen auch mdgliche sprachliche Barrieren bleiben, so dass bei Bedarf
eine Ubersetzungsinstanz mituiberlegt werden muss.

Es bietet sich an, die Schiulerinnen und Schiler in Gruppen zusammenarbeiten zu lassen.
Die Gruppen sollten abhangig von der Anzahl der Interviews gebildet werden. Sollte
lediglich ein Interview durchgefihrt werden, kann der Leitfaden zunéchst mit der
gesamten Klasse entwickelt werden. Um den Interviewten wahrend der Befragung nicht
zu Uberfordern, sollte allerdings nur eine geringe Anzahl von Schilerinnen und Schilern
beim eigentlichen Interview anwesend sein.

Es besteht weiterhin die Méglichkeit, den Leitfaden nicht selbst zu erstellen, sondern den
bereitgestellten Muster-Leitfaden zu nutzen. Dieser kann auch als Basis dienen und fiur
die eigenen Zwecke abgewandelt werden.
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