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“Two roads diverged in a yellow wood...”

Maximale Automatisierung Qualifizierte Facharbeit in
und Roboterisierung vernetzten Arbeitswelten

Fotos: Die Ratgeber/Tatiana Shepeleva Fotos: Kuka

Unabhangig von der Frage, ob low oder high road-Entwicklung:
Wirtschaft 4.0 wird durch beschleunigten Wandel gepragt sein
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Entwicklung von Beschaftigung und Arbeit 4.0

Substitution von Arbeit:
Automated Factory
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.Substitute for labour in a wide range”
(Frey/Osborne)
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Qualifikationsniveau
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Polarisierung von Arbeit
900060 Hachaqualifizierte
Experten, Ingeniewe,
Facharbetter mit
Dispositne Ebene Zusataqualifibation
® 8

Excsion mittlerer

Fachqual fikaton
Matlese operative Eeene

Angelemie,

abgewertete
Fachbzile
Untere ausfishrend: Ebene

Jousy and lovely jobs™
(Goos/ Manning)

Quelle: Hartmut Hirsch-Kreinsen, TU Dortmund
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Entwicklung von Beschaftigung und Arbeit 4.0

Upgrading von Arbeit

Digital ermaglichie Kocperation
untesschipdlich spezlalisierter Beschaftigter

|
, Forderung intesdisziplind rer koliektiver

Intelligenz

Jbetter jobs.. at every level .. .enriched by an informating
technology” (Zuboff)
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Entgrenzung von Arbeit/Crowd

-

_Das Arbeitsverhaltnis wa
(Hoffmann/Suchy)

Quelle: Hartmut Hirsch-Kreinsen, TU Dortmund
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Warum gestalten?
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Ein deutlicher Auftrag der Beschaftigten

,Wie wichtig sind fur Sie Sicherheit und berufliche
Perspektive in der Industrie 4.0 fir alle?”

N4 1,6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= sehr wichtig = wichtig = weniger wichtig unwichtig

Quelle: Beschaftigtenbefragung der IG Metall 2017
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Wo fihrt uns eine low road-Entwicklung hin?

@ | & -
LT Ilion awee
we send the EU £350 mllllon e
Jet's fund our NHS instead @ Vote Lec

Let's take back control )

=
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st Digitalisierung
gestaltbar?



Technikzentrierung Uberwinden

KONVENTIONELLE
TECHNIKEINFUHRUNG

Technik-Einfiihrungsprozess
Maglichkeiten der Technik
Anpassung der Organisation
Akzeptanz durch Menschen

VERANDERUNGSPROZESS
ARBEIT 4.0

Mehrwert
Mitgestaltung
Dialog
Transparenz
Beteiligung

Ganzheitlich zu Arbeit 4.0:
Menschen gestalten
Organisation wird entwickelt
Technik wird bedarfsgerecht
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... und was heildt das
praktisch?



Betriebslandkarte Arbeit und Industrie 4.0
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Stand: November 2017

Erklarung zu den verwendeten Symbolen

Einschatzungen zur Technik —- Status Quo
Grad der Vernetzung
keine Vernetzung —stand alone in der jeweiligen Abteilun;

Grad der Steuerung durch Technik

Wirkungen der Digitalisierung auf Arbeit — Status Quo/Ausblick
Beschiftigung

O 0 steigende Beschaftigung
e 0 sinkende Beschiftigung

gleichbleibende Beschaftigung
@ O gegenlaufige Entwicklungen
(Abbau/Aufbau von Beschiftigung)

(Status Quo: in den letzten 5 Jahren bis heute /Ausblick: in den nichsten 5 Jahren)

abteilungs-/standortiibersreifend © mit externen Unternehmen
Entscheidungsunterstiitzung Entscheidungsvorgaben Prozesse tellweise technikgesteuert Prozesse voll technikgesteuert

Qualifikationsanforderungen

0 steigende Qualifikationsanforderungen
o sinkende Qualifikationsanforderungen

gleichbleibende Qualifikationsanforderungen

‘ 0 gegenlaufige Entwicklungen
@ (steigende/abnehmende Anforderungen)

Einschatzungen zur Technik - Ausblick
Zunahme der Vemnetzung/Grad der Steuerung

keine Verdnderung

Abnahme der Vernetzung/Grad der Steuerung

Arbeitsbedingungen

@ o Verbesserung der Arbeitsbedingungen

0 Verschlechterung der Arbeitsbedingungen
gleichbleibende Arbeitsbedingungen

@ 0 gegenlaufige Entwicklungen
(Verbesserungen/Verschlechterungen von Arbelts‘udlngungon)
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Qualifizierung und Weiterbildung

Ist-Stand in vielen Betrieben

* Betriebliche Belange haben
Vorrang

* Es fehlen Raum, Zeit, Geld fir
Qualifizierung

* Es findet keine strategische
Personalentwicklung statt

* Beschaftigte wiinschen sich
mehr Qualifizierung

 Kaum Widerstand gegen
Qualifizierung

Anstof3e IGM und Projekt

* Arbeitsgruppen und Ver-
einbarungen zu Qualifizierung

« Ubertragung von best practice
Beispielen im Unternehmen

e ,Schnuppertag” fir mehr
Prozessverstandnis

e Fihrungskrafte schulen

 Tarifvertag Bildung schafft
erstmals Raum fur personliche
Weiterbildung
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Beteiligung heute

Geschiftsleitung/Management

0: ‘
Management informiert die o \
Beschaftigten im Nachhinein ¢
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< I ] | ] | | I ] I Betriebsrat

Beschaftigte

Stellvertreterpolitik im Betrieb
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Beteiligung im Projekt

Geschiftsleitung/Management

Management informiert die Beteiligung und Dialog auf Augenhothe

Beschaftigten im Nachhinein

Beschiftigte M Betriebsrat

Einbeziehung der Beschaftigten in die
Ausarbeitung der Betriebslandkarte
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Beteiligung zu Ende gedacht

Bessere Beteiligung der Beschaftigten

in Veranderungsprozessen

Beschaftigte

JASTON
AYIEIL

2020

Geschiftsleitung/Management

ﬁ

Beteiligung und Dialog auf Augenhdhe
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Betriebsrat

BESSER AN

Einbeziehung der Beschaftigten in die
Ausarbeitung der Betriebslandkarte



In welcher Welt wollen
wir leben?
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ARBEIT 2020
In welcher Welt wollen wir leben?
Ohne Gestaltung: Mit Gestaltung:
Polarisierung Digitalisierung fiir allen
e Krisenanfallige Wirtschaft e Stabiles Wachstum
* Langfristig schwache * Hohe Produktivitats-
Produktivitatsentwicklung entwicklung
 Wenige Experten, viele gering ¢ Gute Qualifizierung in der
Qualifizierte Breite
e Stagnierende Einkommen * Eine faire Verteilung der
Einkommen

* Konzentration von
Einkommen und Vermaogen * Wehrhafte Demokratie

e Gefahrdete Demokratie
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Mehr Beteiligung wagen!
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Mit finanzieller Unterstiitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Européischen Sozialfonds BESSER
EUROPAISCHE UNION Ministerium fir Arbeit, ’ @ ARBE'T 202g>
BEZIRK NR!
‘@.

Integration und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Dr. Patrick Loos

Projekt Arbeit 2020 in NRW
IG Metall Bezirksleitung NRW
0211/45 484-102
patrick.loos@igmetall.de
www.igmetall-nrw.de
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