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GrafStat

GrafStat ist ein Programm fiir Befragungsprojekte und unterstiitzt alle Bereiche eines derartigen Projektes. Das fangt
mit der Erstellung eines Fragebogenformulars an, geht tber den ausfillfertigen Druck des Formulars oder die
Erzeugung eines Internet fertigen HTML-Formulars, verschiedene Methoden zur Datenerfassung bis hin zu
komplexen Auswertungs- und Dokumentationsmdglichkeiten.

Sie kénnen Befragungsprojekte auch mit Office Programmen realisieren, miissen dann aber eine Vielzahl an
Applikationen beherrschen, die Textverarbeitung fur die Formularerstellung, einen HTML-Editor fur die Erstellung von
Internet Formularen, eine Tabellenkalkulation oder Datenbank fur die Datenerfassung und Auswertung und weitere
Programme fir die Dokumentation der Arbeit. GrafStat bietet alle notwendigen Funktionen unter einer Oberflache
und sonst zeitintensive Arbeitsschritte erledigen Sie praktisch mit einem Mausklick.

GrafStat Uberblick
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GrafStat
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Dieses Programm wurde konzipiert und entwickelt von Uwe W. Diener. Besonderer Dank gilt der
Bundeszentrale fir politische Bildung, die die Entwicklung des Programmes Uber viele Jahre forderte.

Der Bezug (Download) dieses Programmes ist fur 6ffentliche Bildungseinrichtungen kostenlos und berechtigt sie zur
Installation auf einem oder mehreren Computern. Die vorliegende Programmversion darf nicht ohne Zustimmung des
Autors vervielfaltigt oder auf andere Weise weitergereicht werden.

Das Programm darf ausschlieB3lich in &éffentlichen Bildungseinrichtungen genutzt werden. Der kommerzielle Einsatz
dieser Programmausgabe ist ausdriicklich untersagt. Fir kommerzielle Nutzer kdnnen spezielle Lizenzen erworben
werden. Informationen hierzu kénnen Sie beim Autor erfragen.

In dieser Hilfe werden auch Funktionen beschrieben, die nicht Bestandteil jeder Programmversion sind. Sollten Sie
diese Programmfunktion dringend benétigen, dann schicken Sie eine Anfrage per Email an den Autor.

GrafStat wird standig weiter entwickelt und gute Anregungen der Nutzer werden laufend in das Programm
aufgenommen. Sollten Sie Anmerkungen oder Anregungen haben, so bin ich per E-Mail erreichbar:

uwe.diener@grafstat.de

Aktuelle Informationen zu GrafStat, Updates und neue Programmversionen finden Sie auf der GrafStat Hompage:
http://www.grafstat.de

Viel Erfolg bei lhren Forschungen mit GrafStat
Uwe Diener, August 2008
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Fragebogen erstellen

Eine neue Befragung anlegen

Meniiwahl: Datei — Neu

Schaltflache: [Neu]

Das Anlegen einer neuen Befragung besteht aus drei Schritten:

1. Basisordner wéahlen

2. Befragung benennen

3. Den neu anzulegenden Ordner benennen

Ein kleiner Assistent unterstutzt Sie beim Anlegen einer neuen Befragung.
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Eine neue Befragung anlegen
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Basisordner wahlen:

GrafStat legt alle Befragungen in einem vorgegebenen Ordner ab. Der Inhalt dieses Ordners wird lhnen auf der
zweiten Seite des Assistenten gezeigt und der vorgegebene Ordner ist bereits angewahilt.
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In der Regel werden Sie den angebotenen Befragungsordner akzeptieren und einfach auf [Weiter] klicken. Sie
kénnen aber an dieser Stelle auch einen anderen Ordner auswahlen.

Name:

Auf der dritten Seite geben Sie einen Namen fiir die neue Befragung ein. Der Dateiname sollte nur Buchstaben,
Ziffern oder die Zeichen - oder _ enthalten und héchstens 20 Zeichen lang sein.
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-tragen Sie hier den Namen der Befragung ein
Bitte keinen Dateityp eingeben, GrafStat erledigt das selbststandig.

Ordner fiir die Befragung:

Die letzte Seite des Assistenten dient zur Bereitstellung eines neuen Ordners fir die Befragung. GrafStat hat hier
schon den Namen der Befragung als Vorschlag eingesetzt und Sie kdnnen diese Voreinstellung einfach mit [Weiter]
Ubernehmen.

. Dwdasi Tuy dicse Belvaqung bestlegan e 3

DTl irstel Bin Aebegim amen i Bbigong iein nioe Onder
§ e kdenen Sh et Namien des Ouirees Shemahemen odarwirde

Heue Bl aqing

T 'Emgara Dutviarigrattatisls s

Bl 2abrmcten i Turck [ Fatig sinian

Sie kdnnen den Namen auch verandern, aber aus Griinden der Ubersicht sollten Sie den Ordner genauso benennen
wie die Befragung selbst.

Nach einem Klick auf [Fertigstellen] erscheint noch eine Erfolgsmeldung. Wenn Sie nun das Assistentenfenster
schlieBen, dann 6ffnet GrafStat direkt den Bereich zur Eingabe und Bearbeitung der Fragen, Fragetypen und
Antwortvorgaben.

Tipp:
Legen Sie auf jeden Fall fur eine neue Befragung einen eigenen Ordner an!
Hintergrund:

Bei der Arbeit mit einer Befragung entstehen sehr schnell viele Einzeldateien (z.B. abgespeicherte
Auswertungsgrafiken, Dokumentationen usw.) und Sie verlieren den Uberblick, wenn verschiedene Befragungen in
einem gemeinsamen Verzeichnis aufbewahrt werden.
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Fragen eingeben

Meniiwahl: Bearbeiten — Fragen
Schaltflache: [Bearbeiten]

Eine Frage fiir einen GrafStat Fragebogen besteht aus folgenden Elementen:
Fragetext, Kurzform der Frage, Fragetyp und Antwortvorgaben.

In einem spateren Arbeitsschritt (bei der Gestaltung) kann der Fragebogen noch durch zuséatzliche Texte und
Kommentare erganzt werden.

Das Bearbeitungsfenster ist in 4 Bereiche aufgeteilt.
(A) Schaltflachen

(B) Bearbeiten der Frage und des Kurztextes

(C) Festlegen des Fragetyps

(D) Erfassen der Antwortvorgaben

AT
|0 Loduchowi
U7 bt b

T
.rc

(A) Schaltflachen

Frage loschen
Ldéscht die aktuell eingestellte Frage aus dem Fragebogen

Neue Frage
Flgt eine neue Frage hinter der aktuell eingestellten Frage ein

Umsortieren
Offnet ein Fenster mit der Liste aller Fragen. Hier kdnnen Sie die Anordnung veréndern.

Duplizieren

Dupliziert die aktuell eingestellte Frage und fligt das Duplikat als neue Frage am Ende des Fragebogens ein. Auf
Wunsch kann dann direkt das Duplikat bearbeitet werden oder das Original.

(B) Fragetext

Fir den Fragetext kénnen bis zu 250 Zeichen verwendet werden. Zu jeder Frage kann auch ein Kurztext mit bis zu
50 Zeichen formuliert werden.

Tipps:
GrafStat nummeriert die Fragen intern und Sie kénnen diese Nummerierung nutzen. Wenn Sie eine eigene
Nummerierung bevorzugen, dann missen Sie die Nummern vor den Fragetext schreiben.

An dieser Stelle keine Erlduterungstexte eingeben, Anleitungstexte kdnnen bei der Gestaltung des Druck- oder
Internetformulars hinzugefligt werden.
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Kurztext

Zeile fiir eine Kurzfassung der Frage. Der Kurztext wird fiir die Auswertung benétigt, wenn Grafiken eine Uberschrift
bekommen. Ist ein Kurztext vorhanden, dann verwendet GrafStat diesen Kurztext fiir die Uberschriften der Grafiken.

(C) Festlegen des Fragetyps

Legen Sie hier den Fragetyp fest.
GrafStat kennt 5 Fragetypen:

Einfachwahl
Mehrfachwahl

Skala

MaRzahl

Freie Frage (offene Frage)

(D) Erfassen der Antwortvorgaben

Geben Sie hier die Antwortmoglichkeiten ein, verwenden Sie fir jede Antwort eine neue Zeile. Driicken Sie dazu
einfach die [ENTER]-Taste. GrafStat fligt automatisch Buchstaben oder Ziffern fiir die Nummerierung der ltems
hinzu.

Einfachwahl / Mehrfachwabhl:

Sie kdnnen bis zu 32 Antwortvorgaben machen (empfohlen bis zu 26). Ergénzend kdnnen Sie fur die letzte Antwort
ein Eingabefeld flr freien Text zuschalten. Manchmal ist es hilfreich, wenn eine Angabe wie z.B. ,Sonstiges” durch
eine kurze Texteingabe verfeinert werden kann.

Skalen:

Skalen zwischen -9 und +10 sind in GrafStat moglich. Sie kénnen auch symmetrische Skalen einstellen, z.B. eine
Skala von -2 bis +2. Und als zusatzliche Optionen bietet GrafStat bei symmetrischen Skalen noch die Ausblendung
der Null und die Umkehrung der Skalenrichtung.

MaRzahlen:

Geben Sie eine Maleinheit ein.

Sie kénnen auch die Kommastellen festlegen und ein Minimum und Maximum definieren. Minimum/Maximum werden
spater bei der Datenerfassung berticksichtigt und verhindern Fehleingaben.

Freie Antworten:

Bei freien Antworten legen Sie ausschlief3lich die Anzahl der Zeilen fest. Auf einem gedruckten Formular wird
GrafStat eine entsprechende Anzahl leerer Zeilen einfugen. In einem Internet-Formular erscheint eine einzeilige
Texteingabe oder ein mehrzeiliges Textfeld.
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GrafStat - Die Fragetypen

GrafStat kennt 5 Fragetypen

Fragetyp

2 Einfachwahl
& Perhfachwahl
2 Zkala
CrPlakaahl
Crfrei

Mehrfachwahl
Bei Fragen mit Mehrfachwahl dirfen mehrere Antworten angekreuzt werden.

2. Eigene Falozenge:
“OFahrrad  “ ORoller  *0Auto
® 0 Mofa Y OMotarrad " Ozonstiges

GrafStat stellt den Antworten in diesem Fall GroRbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antwortvorgaben erlaubt.

Einfachwahl
Bei Fragen mit Einfachwahl darf nur eine Antwort angekreuzt werden.

1. Bist D ein Junge oder ein Iadchen?
* 0O Midehen ™ OJdunge

GrafStat stellt den Einfachwahlen Kleinbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antworten erlaubt.

Skala

Bei Skalenfragen besitzen die Antworten eine innere Ordnung, eine vorgegebene Reihenfolge. Man bezeichnet die
Ordnung auch als Rangfolge. (Ordinalskala)

Skalen kdnnen gerade oder ungerade sein, ungerade Skalen dirfen symmetrisch angelegt werden, etwa von -2 bis
+2. Sie kdnnen nur die Randwerte beschriften:

Wie gerne magst du Schokolade?

ganzungernZ -1 0 +1 +2 zehrgerm
Oo0o0on0an

oder alle Werte beschriften, das beeinflusst die Darstellung:
Mate ito Fach Mlathematik?

' Osehrgut * 0 ausreichend
=0 gut * Omangelhatt
¥ 0 befriedigand ® Oungeniigand

MaRzahlen

Bei Fragen, die eine Antwort als Zahlenwert erfassen spricht man von Malzahlen. Bei Mafzahlen missen Sie
Mafeinheit, Unter- und Obergrenze sowie die Anzahl der Nachkommastellen festlegen.

Liinge

Zentimetar

freie Frage (offene Frage)

Bei einer freien Frage kann die Antwort frei formuliert werden. Auf dem Fragebogen erscheinen nur Schreiblinien
oder im HTML-Formular ein einzeiliges oder ein mehrzeiliges Textfeld.

Freie Fragen kénnen Sie nicht statistisch mit GrafStat auswerten. Die Antworten kénnen aber in Textdateien
gesammelt und anschlieRend mit anderen Werkzeugen weiter verarbeitet werden.

Die kommerzielle Version kann die freien Antworten zusammen mit den numerischen Antworten exportieren. Mit
anderen Programmen (z.B. Access, Excel oder OpenOffice) kdnnen Sie so auch Individualdaten verarbeiten. Auch
das Zusatzprogramm GrafRate kann die freien Antworten auf der Ebene von Individualdaten weiter verarbeiten.

-10 -



GrafStat 4 - Handbuch

Fragetypen - Einfach- und Mehrfachwahl

Die Antwortvorgaben missen klar verstandlich und trennscharf sein. Die Reihenfolge der Nennungen ist ohne
Bedeutung. (Nominalskala)

Bei einer Einfachwahl diirfen die Antworten keine Uberschneidungen aufweisen, sie miissen eindeutige Klassen
bilden. AuBerdem muss der gesamte “Antwortraum” abgedeckt werden, d.h. es muss in jedem Fall eine Antwort
angekreuzt werden kénnen. In vielen Fallen sollte deshalb eine Antwort wie “Sonstiges” oder “Andere” in der
Antwortliste stehen.

Mehrfachwahl

Mehrfachwahlfragen sind eine Sonderform von Auswahlfragen, bei denen mehrere Antwortvorgaben angekreuzt
werden dirfen.
Beispiel:
Eigene Fahrzeuge:
A) Fahrrad
B) Mofa
C) Motorrad
D) Auto
E) sonstiges
GrafStat stellt den Antworten in diesem Fall GroRbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antwortvorgaben erlaubt.

Entscheidungshilfe zur Mehrfachwahl:

Die Mehrfachwahl ist der anspruchsloseste Antworttyp. Allerdings bereitet es viel Miihe und Kopfzerbrechen, die
moglichen Antworten zu finden oder sich auf bestimmte Aspekte zu beschranken. Bei den Auswertungen gehen die
Maoglichkeiten kaum Uber einfache quantitative Darstellungen hinaus.

Bei grofier angelegten Projekten kann eine Vorerhebung mit freien Fragen die Unsicherheiten deutlich verringern.

Einfachwahl

Einfachwahlfragen sind eine Unterform von Auswahlfragen, bei denen nur eine Antwortvorgabe angekreuzt werden
darf.
Beispiel:
Geschlecht:
a) weiblich
b) mannlich
GrafStat stellt den Antworten in diesem Fall Kleinbuchstaben voran. Es sind bis zu 32 Antworten erlaubt.

Entscheidungshilfe zur Einfachwahl:

Die Einfachwahl kann immer dann verwendet werden, wenn die Antworten eine klare Klassenbildung erlauben. Klare
Klassenbildung bedeutet, dass die einzelnen Antworten sich nicht Giberschneiden diirfen. Es kann immer nur genau
eine Antwort gewahlt werden.

Denken Sie daran, dass mdglichst immer eine Antwort gegeben werden kann. Uberlegen Sie deshalb, ob es sinnvoll
ist, eine Antwort wie “Sonstiges” oder “keine Meinung“ oder eine ahnliche Restwahl hinzuzufligen.

Auch hier ist es am einfachsten, wenn ein fertiger und erprobter Fragebogen an GrafStat angepasst wird.

-11 -
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Fragetypen - Skala

Bei Skalenfragen besitzen die Antworten eine innere Ordnung, eine vorgegebene Reihenfolge. Man bezeichnet die
Ordnung auch als Rangfolge. (Ordinalskala)

Zum besseren Verstandnis werden die Einzelwerte mit Begriffen versehen. Oft werden nur die beiden duReren
Extreme benannt. GrafStat stellt die Skala dann in einer einzigen Zeile dar, mit den Extrembegriffen links und rechts
neben der Skala.

Skalen kdnnen eine gerade Anzahl oder eine ungerade Anzahl an Werten besitzen. Gerade Skalen haben keine
Mitte und damit auch keinen neutralen Wert.

Es lassen sich auch symmetrische Skalen erzeugen, etwa von -2 bis +2. Solche Skalen eignen sich, wenn die Frage
eine negativ/positiv Zuordnung zulasst.

Beispiele:
Wie gerne magst Du Schokolade?
sehrgerne1 2 3 4 5 ganz ungerne

Note im Fach Mathematik?
sehrgut 1 2 3 4 5 6 ungentgend

In der empirischen Sozialforschung werden groRe Anstrengungen unternommen, zu Merkmalen aussagefahige
Skalen zu konstruieren (z.B. Intensitat des Interesses an Politik).

Symmetrische Skala?

Soll bei einer Wertung negativ und positiv klar erkennbar sein, dann kénnen Sie eine Skala mit negativem
Anfangswert verwenden. Sie sollten bei dieser Entscheidung allerdings berlcksichtigen, dass die Skalenausformung
einen gewissen Einfluss auf das Antwortverhalten austibt:

Ist die Skala symmetrisch aufgebaut, mit "neutraler Mitte" (z.B. -2 -1 0 1 2)so werden unentschiedene
(neutrale) Antworten mdglich. Wenn Sie die neutrale Aussage verhindern méchten, dann kénnen Sie bei
symmetrischen Skalen die Null ausblenden (Option: ohne Null). Die Anordnung der Werte lasst sich umkehren
(Option: absteigend). Eine zusatzliche Option fiir ein Feld ,keine Angabe“ wird an anderer Stelle nur fir Online-
Formulare angeboten.

Alle Werte benennen oder nur die Endwerte?

Die treffende Formulierung aller Zwischenwerte bereitet mitunter Schwierigkeiten. Uberlegen Sie, ob Sie wirklich
klare und ordnende Formulierungen gefunden haben. Haufig ist es einfacher und besser, nur die beiden Extremwerte
zu beschriften.

Bei symmetrischen Skalen mit positiven und negativen Werten reicht oft ebenfalls die Benennung der Extremwerte.

Bedenken Sie auch das Erscheinungsbild auf dem Fragebogen. Die Kreuzkastchen oder Optionsfelder erscheinen
bei der reduzierten Beschriftung in aufgereihter Form, mit den Benennungen an den beiden Flanken, bei
vollstandiger Beschriftung hingegen als Liste oder Tabelle. Es entsteht ein optisches Bild, das eher einer Skala
entspricht.

Skalen blocken?

In Fragebdgen gibt es oft ganze Blécke von Fragen mit gleicher Skala. Fir derartige Falle konnen Sie in GrafStat die
Fragen blocken. In allen Formularen erscheinen dann die Fragen links untereinander und rechts daneben jeweils die
Ankreuzkastchen. Die Beschriftung der Skalenwerte erscheint oberhalb der Kreuzkastchen. Die Option zum Blocken
finden Sie im Bereich der Gestaltung: Druck- oder Online-Formular.

Entscheidungshilfe zur Skala:

Wahlen Sie eine Skala, wenn
ein Merkmal nach der Gré3e geordnet werden kann
wenn es um Einschatzungen geht
etwas bewertet werden soll
Eine Skala ist ungeeignet
bei Feststellungen ob etwas vorhanden/gegeben ist (ja/nein)
bei Zuordnungen (z.B. besuchte Schule Hauptschule, Realschule, Gymnasium, Gesamtschule)
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Fragetypen - MaRzahl

Rein von der Statistik her gesehen miissen MafRzahlen einen Nullpunkt und einen gleichen Abstand zwischen den
maoglichen Messwerten besitzen. Viele physikalische MaReinheiten erflillen diese Bedingung (z.B. Lédnge in cm oder
Gewicht in kg). (Intervallskala)

GrafStat bendtigt die Angabe der MaReinheit. Zum Zweck der Eingabesicherheit werden zusatzlich Unter- und
Obergrenze und die Zahl der Nachkommastellen erfasst.

Bespiele:
Gewicht: Kilogramm
Alter: Jahre

Verwenden Sie den Typ Mafzahl bei allen Fragen, bei denen als Antwort eine Zahl mit MaReinheit erwartet wird.
(Alter in Jahren, GroéRe in cm, Einkommen in DM usw.)

Hinweis:
Wenn Sie mit Vergleichszahlen aus anderen Untersuchungen oder statistischen Jahrbuchern arbeiten wollen bei
denen Gruppen gebildet wurden

Alter: 16..19, 20..29, 30..39 Jahre etc.

Einkommen: unter 500 DM, bis 1000 DM usw.
so sollten Sie auch lhre Befragung auf diese Gruppen abstellen. Das erleichtert die Auswertung.
In diesem Falle sollten Sie die Frage als Einfachwahl typisieren.

Minimum- und Maximumwert

Die beiden Werte dienen zur Kontrolle. Schon beim Erfassen der Fragebdgen werden Tippfehler oder absichtliche
Fehleingaben abgewiesen. Stellen Sie beide Werte auf die erwarteten Grenzwerte ein. Bedenken Sie, dass hdhere
oder niedrigere Werte nicht mehr erfasst werden kénnen.

Fragetypen - Freie Frage

Eine freie oder offene Frage ist eine Frage, bei der die Antwort frei formuliert werden kann. Auf dem Fragebogen
erscheinen keine vorformulierten Antworten und keine Ankreuzkastchen sondern nur Schreiblinien. Im HTML-
Formular der Befragung erscheint ein mehrzeiliges Textfeld zur Texterfassung.

Freie Fragen kdnnen nicht statistisch mit GrafStat ausgewertet werden. Manchmal kénnen Sie aber hilfreich sein und
bei der Verarbeitung von Individualdaten werden Sie kaum ohne auskommen.

Wann verwendet man eine freie Frage?
e wenn Sie die méglichen Antworten nicht kennen, aber in Erfahrung bringen wollen
e wenn Sie den Antwortenden nicht einschranken wollen
« wenn Sie lebendige Kommentare oder Ahnliches haben wollen

e wenn Sie mit GrafStat Individualdaten erheben, das Datenmaterial nach dem Export mit anderen Programmen
(z.B. GrafRate, Excel, Access oder SPSS) weiter verarbeiten wollen. GrafStat eignet sich hervorragend als
Formulargenerator fir HTML-Formulare und tber einen Datensammelpunkt ist eine Online-Erhebung mit wenigen
Handgriffen eingerichtet und durchgefiihrt.

Die freie Frage kann hilfreich sein, wenn Sie einen neuen Fragebogen konzipieren und in einer kleinen Vorbefragung
die Antwortmoglichkeiten fir eine Einfach- oder Mehrfachwahl herausbekommen wollen.

Auswertung freier Fragen

Eine freie Frage muss in Handarbeit oder mit speziellen Programmen ausgewertet werden. Da die freie Frage keine
quantitativen Daten liefert, wird die Auswertung darin bestehen, die Antworten zu sammeln, zu ordnen und ggf.
auszuzahlen.

Mit GrafStat kdnnen die Texte der freien Fragen bei der Datenerhebung erfasst werden. Bei der Auswertung werden
alle Antworten zu einer Frage in einem Textdokument zusammengefasst und kénnen zur weiteren Bearbeitung in
eine Textverarbeitung oder ein anderes Programm Gibernommen Ubernommen werden.

Wenn die freie Frage Bestandteil einer Vorerhebung ist, werden Sie anschlielend
o die Antworten gruppieren
e zu Wahlantworten zusammenfassen

e die Items ausformulieren.
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Fragebogen gestalten

Formular - Druckformular vorbereiten

Meniiwahl: Bearbeiten — Druckformular
Schalflache: [Druckausgabe]

Hier kdnnen Sie das Fragebogenformular fiir den Druck vorbereiten und den Fragebogen durch zusatzliche Texte
erganzen.
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Seitenvorschau

Die Seitenvorschau nimmt den gréten Teil des Bildschirmfensters ein, sie zeigt eine angenaherte Abbildung der
Druckerausgabe.

Seitenanwahl

Links neben der Seitenvorschau sehen Sie eine Leiste mit nummerierten Miniaturseiten. In dieser Leiste kdnnen Sie
direkt die gewlinschte Seite des Fragebogens anklicken.

Zoomstufe

Mit den Schaltflachen [+] und [-] rechts oben kdnnen Sie die Vergrofierungsstufe der Vorschau verandern.

Zusatztexte und Gestaltung
Auf vier Registerseiten sind alle Optionen fiir zusatzliche Texte und Gestaltungsvorgaben zusammengefasst.

Ubergie Schaltflachen der Registerseite “Text” kdnnen Sie ergédnzende Texte wie
eine Uberschrift flir den Fragebogen, einleitenden Text und Hinweise fiir jede einzelne Frage erfassen.

Auf der Registerseite “Seite” konnen Sie die Seitenaufteilung lber Schalter fir
das Seitenformat, die Spaltenzahl, einen Heftrand, zusatzlichen Seitenrand und eine Platzoptimierung einstellen.

Die Registerseite “Schrift” bietet Einstellmoglichkeiten fir
Schriftgrofie und Zeilenabstand.
Stilvorlage

Das Drop-down-Feld unterhalb der Registerseiten dient zur Auswahl vorgegebener Gestaltungsvarianten.

Druckerwahl

Ein Textfeld zeigt den eingestellten Drucker an. Durch einen Doppelklick in das Feld kdnnen Sie einen anderen
Drucker wahlen.

Drucken
Uber diese Schaltfliche kénnen Sie das Formular ausdrucken.

-14 -



GrafStat 4 - Handbuch

Registerseiten
Fragebogen drucken - Registerseite , Text*
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Hauptiiberschrift

Die Uberschrift kommt oben auf jede Seite des gedruckten Fragebogens. Geben Sie einen kurzen, kennzeichnenden
Text ein

Anredetext

Mit dieser Option kdnnen Sie einen Anredetext an den Anfang des Fragebogens setzen. In der Regel werden Sie hier
eine kurze Anleitung zum Fragebogen, Hinweise zum Hintergrund der Befragung und ermunternden Text einsetzen.

Zwischentexte
Jede Frage kann mit Zwischentexten versehen werden.
Die Zwischentexte konnen vor und hinter die jeweilige Frage gestellt werden.

Vor die Frage kann beispielsweise eine Kapitelliberschrift geschrieben werden. Oder bei geblockten Skalen die
Aussage, die mit den nachfolgenden geblockten Skalen bewertet werden soll.

Hinter die Frage setzt man Ausfullanleitungen, beispielsweise bei Mehrfachwahlen: Hier durfen Sie 3 Antworten
ankreuzen.

Das zustéandige Dialogfenster erlaubt die Eingabe der Zwischentexte flr alle Fragen des Fragebogens.
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Hinweis:

Bei geblockten Fragen dirfen die Zwischenulberschriften nur bei der ersten Frage des Blocks eingesetzt werden.
Werden innerhalb des Blocks ZwischenUberschriften eingesetzt, dann kann das zu merkwirdigen Resultaten fiihren.
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Abschlusstext

Hier kdnnen Sie einen weiteren Text eingeben, der im Formular unter der letzten Frage erscheint. Mit diesem
zusétzlichen Text kdnnen Sie beispielsweise dem Interviewten danken.

Ohne Nummern

Mit diesem Optionsfeld kénnen Sie die automatische Nummerierung der Fragen abschalten. Das ist immer dann
sinnvoll, wenn Sie den Fragebogen auf eine eigene Weise gliedern wollen.

Fragebogen drucken - Regqisterseite ,Seite”
oo 50% £+
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Hoch- und Querformat
Diese Einstellungen bedrucken die Seite in der entsprechenden Orientierung.

Heft

druckt auf eine DIN-A4 Seite im Querformat. Dabei werden zwei DIN-A5 Seiten nebeneinander auf eine Seite gesetzt
und zwar so, dass Sie daraus ein Heft falten kbnnen.

Kopieren Sie die passenden Seiten einfach auf Vorder- und Riickseite eines Blattes. Da GrafStat beim Ausdruck fir
die richtige Reihenfolge sorgt, bildet das Blatt nach einer Faltung ein Heftchen. Neben einer ansprechenden
Gestaltung spart diese Druckvariante eine Menge Papier. Ein vierseitiger Fragebogen kommt mit einem Blatt Papier
aus.

Spalten

nutzen den Platz auf einer Seite besser aus. GrafStat erlaubt bis zu 4 Spalten. Die verfligbare Anzahl ist vom Format
abhangig. Nur im Querformat sind 4 Spalten zuldssig. Die Formatierung als Heft oder die Blockung von ltems
verringert die erlaubte Spaltenanzahl.

Rénder

Ein Formular ohne Rander nutzt den Platz besser aus. Diese Option kann immer dann sinnvoll sein, wenn Sie die
Anzahl der Seiten reduzieren wollen. Bedenken Sie aber auch, dass ein Rand viel zu einem guten optischen
Eindruck beitragt.

Heftrand

Wenn Sie die Formulare abheften wollen, kénnen Sie einen Heftrand wahlen (ca. 2cm).
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Platz optimieren

GrafStat setzt bei dieser Optimierungsmethode mehrere Antwortitems in eine Zeile. Das Programm fiihrt alle
notwendigen Berechnungen automatisch aus. AuRerdem achtet es auf eine gleichmaflige Verteilung der Items.

Trennlinie
Mit dieser Option wird hinter jede Frage eine Trennlinie eingefiigt.

Leerzeile

GrafStat fugt mit dieser Einstellung hinter jede Frage eine Leerzeile ein. AuRerdem kdnnen Sie Uber einen Regler die
Hohe der Leerzeile, also den Abstand einstellen.

Fragen blocken

Im Druckformular kénnen nur die gleichartige Skalen geblockt werden. Bei dieser Gestaltungsoption werden die
geblocken Fragen zu einem kompakten Block zusammengefasst. Die Fragen werden immer links eingesetzt und
rechts daneben die Ankreuzfelder. Da diese Darstellungsform mehr in die Breite geht kdnnen Spalten nur noch in
Ausnahmefallen (Querformat) verwendet werden. Beachten Sie auRerdem, dass diese Option nur fur kurze
Fragetexte geeignet ist!

Reihenfolge

Symmetrische Skalen werden im Formular von links nach rechts abgebildet, der niedrigste Wert liegt links, der
héchste rechts. In besonderen Fallen kann die umgekehrte Reihenfolge sinnvoll sein. Sie sollten die Skalenumkehr
aber nicht bunt zwischen normale Skalen mischen, der/die Antwortende wiirde sonst schnell die Orientierung
verlieren.

Speichern

Die eingestellten Gestaltungsvorgaben kénnen als Stilvorlage gespeichert werden. Die Sicherung geschieht auch
automatisch beim Beenden des Programmes. Die Stilvorlage hat den gleichen Namen wie der Fragebogen und tragt
den Namenszusatz .STV .

Fragebogen drucken - Registerseite ,Schrift*
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Hier kdnnen Sie flr alle Bereiche des Druckformulars die Schriftart, Schriftgrofie und Schriftattribute separat
festlegen.
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SchriftgroRe
Uber einen zusatzlichen Regler kdnnen Sie die SchriftgréRe fiir das gesamte Dokument einstellen.
Da alle Schriften von der Einstellung betroffen sind, legen Sie einen prozentualen Wert fest.

Zeilenabstand
Ein zweiter Schieberegler erlaubt die Verdanderung des Zeilenabstands.
Die Justierung erfolgt wieder in Prozent und kann verwendet werden, um:
Platz zu sparen
den Platz gleichmaRiger auszunutzen

Fragebogen drucken - Kontextmeni

Hechfomat
Quesrirmat

Spallen- Sl emmbiuch snfigen
Spaltenumbiuch Eschen

Upserscheiften ! Ardsitungen

Hochformat
Stellt die Seiteneinstellungen auf Hochformat um.

Querformat
Stellt die Seiteneinstellungen auf Querformat um.

Spalten-/Seitenumbruch einfiigen
Flgt vor der Frage, die in der Vorschau angeklickt wurde, einen Spalten- oder Seitenumbruch ein.

Spaltenumbruch I6schen

Mit dieser Mentwahl erscheint ein Auswahlfenster mit dem bestehende Spalten-/Seitenumbriiche wieder entfernt
werden konnen.

biet Frage ...
-
0
3 abbruch [&r o

Uberschriften/Anleitungen
Offnet das Dialogfenster zum Bearbeiten von Zwischentexten (Zwischeniiberschriften und Anleitungstexte)
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Formular - Internetformular vorbereiten

Meniiwahl: Bearbeiten — HTML-Formular
Schaltflache: [Internet-Formular]

e g drenis - UL [ R T SIS BT R LT, o S e 1| R P

Fragebogen: Energlenutzung und Energlesparen ; ===

Die Seitenvorschau zeigt die HTML-Seite fur das Internet. Das tatsachliche Aussehen der HTML-Seite kann von der
Vorschau abweichen, je nach verwendetem Browser. Die Vorschau verwendet den Internet-Explorer, der deshalb auf
dem Computer installiert sein muss.

Bei einem grofReren Fragebogen kann der Aufbau der HTML-Seite einige Sekunden dauern. GrafStat erzeugt aus
den Vorgaben des Benutzers nach jeder Anderung eine einzige komplette Formularseite. Das Formular wird
automatisch auf der Festplatte gespeichert und zwar im Verzeichnis und unter dem Namen der Befragung. Als
Namenszusatz setzt GrafStat .HTM hinter den Dateinamen. Die erzeugte HTML-Seite kann ohne weitere
Anderungen direkt auf die eigene Homepage oder einen anderen Ort im Internet hochgeladen werden.

Hinweis:

Eine ausfiihrliche Anleitung zur Durchfiihrung von Internet-Befragungen finden Sie im Dokument “checkliste_internet” auf der
CD bzw. im Programmverzeichnis von GrafStat (im Ordner doc) und in dieser Hilfe: Checkliste Internet.

Fir die Aufbereitung der HTML-Seite des Fragebogens bietet GrafStat folgende Hilfsmittel und
Einstellungsmdglichkeiten:

Seitenvorschau

Die Seitenvorschau nimmt den gro3ten Teil des Bildschirmfensters ein, sie zeigt eine angenaherte Abbildung der
HTML-Seite.

Zusatztexte und Gestaltung
Auf vier Registerseiten sind alle Optionen fiir zusatzliche Texte und Gestaltungsvorgaben zusammengefasst.
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Die Seiten werden Uber das Seitenregister angewahlt.

Ergédnzende Texte

Uber die Schaltflachen der Registerseite “Texte" kénnen Sie ergdnzende Texte wie

eine Uberschrift fiir den Fragebogen, einleitenden Text, Hinweise fiir jede einzelne Frage, einen abschlieRenden Text
und Informationen zum Autor des Fragebogens erfassen.

Auf jeden Fall miissen Sie auf dieser Seite die Datenadresse festlegen.

Seitengestaltung

Auf der Registerseite “Seite” konnen Sie die Seitenaufteilung in Form von
Seitenbreite, Spaltenzahl und Hintergrundfarbe fiir die Seite einstellen.

Gestaltung

Die Registerseite “Schrift” bietet Einstellmoglichkeiten fir
Schriftgrofie, Schriftattribute und Farbhinterlegung der Fragebogenelemente. Zusatzlich kénnen Leerzeilen und
Trennlinien angewahlt werden.

Formular

Die Registerseite “Formular” stellt verschiedene Optionen fiir die Eingabeuberprifung der Formularfelder bereit.
(Diese Registerseite gibt es noch nicht in allen GrafStat Versionen)

Stilvorlage
Das Drop-down-Feld unterhalb der Registerseiten dient zur Auswahl einer gespeicherten HTML-Gestaltungsvariante.
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Registerseiten

Internetformular - Registerseite , Texte*
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Hauptiiberschrift
Die Hauptiberschrift kommt oben auf jede Seite des gedruckten Fragebogens.

Anredetext

Mit dieser Option kénnen Sie einen Anredetext an den Anfang des Fragebogens setzen. In der Regel werden Sie hier
eine kurze Anleitung zum Fragebogen, Hinweise zum Hintergrund der Befragung und ermunternden Text einsetzen.

Zwischentexte
Jede Frage kann mit Zwischentexten versehen werden.
Die Zwischentexte konnen vor und hinter die jeweilige Frage gestellt werden.

Vor die Frage kann beispielsweise eine Kapitelliberschrift geschrieben werden. Oder bei geblockten Skalen die
Aussage, die mit den nachfolgenden geblockten Skalen bewertet werden soll.

Hinter die Frage setzt man Ausfullanleitungen, beispielsweise bei Mehrfachwahlen: Hier durfen Sie 3 Antworten
ankreuzen.

Das zusténdige Dialogfenster erlaubt die Eingabe der Zwischentexte fur alle Fragen des Fragebogens.
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Hinweis:

Bei geblockten Fragen dirfen die Zwischeniiberschriften nur bei der ersten Frage des Blocks eingesetzt werden.
Werden innerhalb des Blocks Zwischenlberschriften eingesetzt, dann kann das zu merkwiirdigen Resultaten fihren.
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Autor

Im zugehorigen Dialogfenster machen Sie Angaben zum Autor des Fragebogens. Diese Angaben erscheinen unten
auf dem HTML-Formular und machen die Urheberschaft deutlich. Sie kdnnen einen Namen, eine E-mail Adresse und
eine Institution eintragen.

Abschlusstext

Hier kdnnen Sie einen weiteren Text eingeben, der im HTML-Formular unter der letzten Frage erscheint. Mit diesem
zusatzlichen Text kdnnen Sie beispielsweise dem Interviewten danken.

Datensammelpunkt

In einem Dialogfenster miissen Sie Vorgaben fiir die Datensammlung machen. Sie kdnnen dazu zwischen der
Datensammlung per Datensammelpunkt oder per E-mail wahlen und flr sichere Befragungen die TAN-Verwendung
festlegen.

Wenn Sie die Befragung tiber einen Datensammelpunkt organisieren, dann kénnen Sie die Befragung auch direkt mit
einem Assistenten auf einem DSP anmelden.

Die notwendigen Arbeitsschritte werden im Abschnitt ,Online Befragung - Datensammelpunkt" genauer beschrieben.

Formular Upload

Das HTML-Formular lhrer Befragung muss im Internet bereit gestellt werden, damit es von anderen ausgefiillt
werden kann. GrafStat unterstiitzt auch diese Aktion mit dem Assistenten fur den Upload..

Internetformular - Registerseite ,Seite”
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Textbreite

Das HTML-Formular wird in Form einer Tabelle strukturiert. Sie konnen die Breite dieser Tabelle in 4 Stufen
festlegen:
schmal, normal, breit und extrabreit

Items nebeneinander

Innerhalb der Tabelle kénnen in eine Zeile mehere Items nebeneinander gesetzt werden. Sie kdnnen hier festlegen,
wie viele Items nebeneinander erscheinen sollen.

Trennungen

Durch die angebotenen Trennelemente Linie und Leerzeile kann die Lesbarkeit des Fragebogens verbessert werden.
Die gewahlten Elemente werden zwischen die einzelnen Fragen gesetzt.
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Leerzeile

Zur optischen Auflockerung des Fragebogenformulars kann hinter jede Frage eine zuséatzliche Leerzeile eingefligt
werden.

Fragen blocken

Mit der Schaltflache [BLOCKEN] &ffnen Sie ein Fenster mit einer Liste der Fragen. Hier kdnnen Sie festlegen,
welche Fragen geblockt, d.h. im Formular kompakter gestaltet werden sollen. Bei einer Blockbildung erscheint der
Fragetext immer in der linken Spalte und daneben in der rechten Spalte die Optionsfelder zum Anklicken. Die
Beschriftung der Ankreuzfelder wird oberhalb des Blocks eingesetzt, der aus einer oder mehreren Fragen bestehen
kann. Weitere Informationen finden Sie auf der Seite ,Internetformular - Fragen blocken “.

Reihenfolge

Symmetrische Skalen werden im Formular von links nach rechts abgebildet, der niedrigste Wert liegt links, der
hochste rechts. In besonderen Fallen kann die umgekehrte Reihenfolge sinnvoll sein. Sie sollten die Skalenumkehr
aber nicht bunt zwischen normale Skalen mischen, der/die Antwortende wiirde sonst schnell die Orientierung
verlieren.

Keine Angabe

GrafStat flgt hinter dem letzten Skalenwert ein weiteres Optionsfeld ein, das mit n/a. (no answer, keine Antwort)
beschriftet wird. Sie konnen die Beschriftung im kleinen Textfeld andern.

Das Optionsfeld ,Keine Angabe“ sollte immer zugeschaltet werden. Bei der Auswertung zahlt es wie ,keine Antwort*.
Nur so kann eine einmal gesetzte Anwort zuriickgezogen werden. Die ,Radiobuttons® der Skalen haben namlich die
Eigenschaft, dass immer eine Option aktiviert bleibt.

Hintergrundfarbe

Eigene Farben & Zuricksetzen

dunkel [FroK Abbrechen

Hier kdnnen Sie die Hintergrundfarbe flir den gesamten Fragebogen festlegen. GrafStat bietet eine vordefinierte
Farbpalette mit angenehmen, hellen Farbténen an. In der unteren Reihe des Farbwahl-Dialogs kénnen Sie eigene
Farbténe wahlen.

- klicken Sie mit der rechten Maustaste in eines der unteren Farbfelder

- es erscheint ein Windows-Dialogfenster zur Farbwahl
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Im rechten Bereich kénnen Sie die Farbwerte nach |hren Vorstellungen einstellen.
- klicken Sie auf [Farbe hinzufiigen]
- dann auf [OK]

Die eingestellte Farbe wird nun als Hintergrundfarbe verwendet.
Mit der Schaltflache [Zurlckssetzen] kdnnen Sie die Farbpalette auf die voreingestellten Farbtdéne zurlicksetzen.

Nummerierung ausblenden

Im Normalfall werden die Fragen auf dem Formular automatisch nummeriert. Das Optionsfeld ,alle unsichtbar”
erlaubt es die automatische Nummerierung abzuschalten. Intern spielt die Nummerierung der Fragen weiterhin eine
wichtige Rolle, im HTML-Formular werden die Nummern aber nicht mehr abgebildet. So kann jeder Anwender seine
eigenen Strukturierungsvorstellungen tber die Zwischenliberschriften und eine eigene Nummerierung in den
Fragetexten realisieren.

Internetformular - Registerseite ,Schrift”
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Schriftarten

Fir 6 Strukturbereiche des HTML-Fragebogens kdnnen Sie aus den installierten Schriften wahlen. Bedenken Sie bei
Ihrer Wahl, dass die entsprechenden Schriften auf dem Zielrechner auch existieren missen. Anderenfalls wird das
Erscheinungsbild des Fragebogenformulars in einem Browser unter Umstanden sehr befremdlich wirken.

Beachten Sie auch, dass die Vorschau von GrafStat auf dem Internet-Explorer basiert. Die Darstellung in anderen
Browsern kann deshalb von der gezeigten Darstellung abweichen.

Schriftattribute

Fur Anrede/Schluss, Zwischenuberschriften, Fragen und Items kénnen Schriftattribute wie Gréle, Fett- oder
Kursivschrift festgelegt werden.

Schrifthinterlegung

Um verschiedene Fragetypen hervorzuheben und den Fragebogen optisch aufzuwerten kdnnen die Texte farbig
hinterlegt werden. Die Farbpalette entspricht derjenigen fiir die Hintergrundfarbe des Formulars, es kénnen auch
eigene Farbeinstellungen getroffen werden. Die eigenen Farbeinstellungen werden zusammen mit der Befragung
gespeichert.
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Internetformular - Registerseite ,Formular®
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Hinweis: Diese Registeseite ist nicht in allen GrafStat Versionen vorhanden.

Formularpriifungen

GrafStat kann vordefinierte Prifungen fur jedes Eingabefeld in das HTML-Formular einsetzen. Die
Formularprifungen verhindern, dass unerlaubte Werte in das Formular eingetragen werden. Voraussetzung fir die
Prifungen ist eingeschaltetes Javascript. Die Art der méglichen Prufungen ist abhangig vom jeweiligen Fragetyp. Sie
haben folgende WahIimdglichkeiten:

nur MaRzahlen:

Die Option ,nur Mafizahlen® fuigt Priifcode ein, der nur Zahlen zwischen den von Ihnen festgelegten Grenzwerten
akzeptiert. Liegt der eingegebene Wert aulerhalb des Bereiches wird beim Abschicken des Formulars eine
Fehlermeldung angezeigt und der Browser scrollt das Formular so, dass die Fehlerstelle im Browser sichtbar ist.

alle Felder

Mit dieser Einstellung wird fiir jede Antwort Priifcode eingesetzt. Das Formular kann nur abgeschickt werden, wenn
alle Fragen beantwortet wurden. Mit dieser Einstellung sollten Sie sehr vorsichtig sein, denn erfahrungsgemaf
reagieren Befragte auf starke Gangelung mit Verweigerung. Wahlen Sie die Option nur bei ganz kurzen Fragebdgen
oder wenn es wirklich unverzichtbar ist, dass alle Fragen beantwortet werden.

bestimmte Felder

Wenn Sie diese Option wahlen, dann kénnen Sie die Formularpriifungen fir jede Frage separat festlegen. Weitere
Hinweise finden Sie auf der Seite Internetformular - Eingabeprifungen.

Felder wahlen

Hier kdnnen Sie jederzeit die Formularfeldpriifungen andern, sofern Sie die Option ,bestimmte Felder” aktiviert
haben.
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Drop-Down-Listen

Einfachwahlen werden in der Regel in der Form von Optionsfeldern angeboten. Der Anwender kann eines der zur
Verfligung gestellten Optionsfelder anwahlen. Die ,Drop-Down-Listen bieten hierzu eine gestalterische und
platzsparende Alternative, insbesondere bei einer gréReren Zahl von Antwortmdglichkeiten.

Schulfarm |— Bitle wahlen— =
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Der Anwender lasst die Liste aufklappen und wahlt eines der Angebote aus.

Englisches Formular

Alle festen Texte eines HTML-Fragebogens werden in englischer Sprache eingefiigt. Neben den Schaltflachen und
den Quellenangaben unterhalb des Fragebogens umfasst diese Option auch alle Riickmeldungen der JavaScript
Formularpriifungen. So kann auch mit der deutschen Version von GrafStat ein durchgéngig englischer Fragebogen
erstellt werden, sofern alle Fragebogentexte vom Anwender in Englisch formuliert werden.

Fragebogen segmentieren

Diese Option steht nur fir spezielle Datensammelpunkte mit serverbasierter Formular- und Datenverwaltung zur
Verfligung. Sie ist nur wahlbar, wenn ein solcher Datensammelpunkt als Zielsystem eingestellt wurde. Lange HTML-

Fragebdgen kénnen in beliebige Abschnitte aufgeteilt werden, die einzeln und nacheinander im Browser angezeigt
werden.
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Nach der Wahl der Option bekommen Sie eine Tabelle mit allen Fragen angeboten. In der ersten Spalte markieren
Sie, wo eine neue Seite beginnen soll. Sind Blocke im Fragebogen gebildet worden, dann kann immer nur die erste
Frage eines Blocks als Start eines neuen Abschnitts gewéahlt werden.
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Internetformular - Fragen blocken
Hier kdnnen Sie festlegen, welche Fragen geblockt, d.h. im Formular kompakter gestaltet werden sollen. Bitte
beachten Sie: Eine gute optische Wirkung der Blockung erfordert in der Regel ein breiteres Formular!

Eigenschaften eines Frageblocks
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Bei einer Blockbildung erscheint der Fragetext immer in der linken Spalte und daneben in der rechten Spalte die
Optionsfelder zum Anklicken. Die Beschriftung der Ankreuzfelder wird oberhalb des Blocks eingesetzt. Ein
Frageblock kann aus einer oder aus mehreren Fragen bestehen.

Auswaihlen der Frageblocke
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Die Blockbildung kann immer nur fir Fragen gleichen Typs vorgenommen werden. Das bedeutet: immer wenn der
Fragetyp wechselt ist auch der Block spéatestens zuende und ein neuer kann beginnen. Einen Typwechsel erkennen
Sie in der Tabelle durch den Farbwechsel der Zeilen (hellgrau - weif3) und bei genauem Hinsehen auch in der Typ-
Spalte.

Innerhalb eines Abschnitts mit Fragen gleichen Typs kénnen Sie an jeder Stelle ein neuen Block beginnen.

So legen Sie einen Block an:
- betétigen Sie die Schaltflache [Neuer Frageblock]
- klicken Sie anschlieBend bei der gewiinschten Frage in die linke Spalte ,Block”.

Die Fragenummer erscheint in der Zelle und die Nummer in der Spalte Nr wird rot, um den Blockbeginn zu
kennzeichnen.

Ein Frageblock besteht aus direkt aufeinander folgenden Fragen, eine Licke ist nicht erlaubt. Deshalb kann zu einem
bestehenden Frageblock immer nur die nachste Frage hinzugeflgt werden.

So erweitern Sie einen Frageblock:
- klicken Sie einfach in unterhalb einer Blocknummer in die Spalte ,Block”

Die Nummer Startfrage des Blocks erscheint nun auch in dieser Zelle.

So entfernen Sie Fragen aus einem Frageblock
- klicken Sie auf die Zahl in der Spalte ,,Block”

Die Blocknummer verschwindet und falls unterhalb weitere Fragen zu diesem Block gehdren, werden auch diese
Fragen aus dem Block genommen, denn Liicken sind nicht erlaubt.

Einzelne Fragen blocken
Sie durfen auch fir einzelne Fragen einen neuen Block setzen.

wetblich mannhich
Geschlecht ~ r

Die Frage wird dann wie bei den anderen Blocks links neben die Antworten gesetzt. Von dieser Einstellung profitiert
speziell die Optik des Fragebogens.
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Breite der Fragespalte

GrafStat erzeugt im HTML-Formular Einstellungen, die eine einheitliche Breite der Fragespalte herstellen sollen. Das
Ergebnis im Browser kann dieses Ziel aber nicht in jedem Fall erreichen. Unter Umsténden verbreitert der Browser
die Optionsfelder, damit lange Worte hinein passen oder weil es zu viele Optionsfelder gibt. So verkleinert der
Browser unter Umstanden die Fragespalte.

Wenn Sie die Breite der Fragespalte verandern, haben Sie in beschranktem Umfang Kontrolle tber die
Seitenaufteilung. Sie kdnnen durch eine Verkleinerung der Fragespalte das Erscheinungsbild verbessern. Wenn das
nicht hilft kdnnen Sie noch eine breitere Seiteneinstellung fir das HTML-Formular wahlen. Fragen mit vielen oder mit
langen Antwortvorgaben sind fiir Blockbildung ungeeignet.

Kurztexte fiir die Antworten

Sie kénnen im Fragebogen aber auch noch nachtraglich Kurztexte fir die Antwortvorgaben erganzen. Wechseln Sie
dazu einfach in den Bereich ,Bearbeiten” und wahlen Sie bei der Nachfrage ,Umformulieren®.

Anschlief3end kdnnen Sie bei allen gewlinschten Fragen die Kurztexte fiir die Antworten erganzen. Bei der
Auswertung wird GrafStat dann diese Kurztexte verwenden.

Antwort
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Wichtiger Hinweis:

Sie sollten die Frageblécke erst dann anlegen, wenn Sie den Fragebogen fertig zusammengestellt haben. Sind die
Fragen erst einmal geblockt, dann sollten Sie keine Anderungen mehr im Bereich ,Fragebogen - bearbeiten®
vornehmen. Anderenfalls miissen Sie die Blocke wieder auftheben. In den meisten Fallen wird GrafStat Sie dann
darauf hinweisen.

Internetformular - Eingabepriifungen

Sie haben den Wunsch, dass der Anwender alle Fragen lhres Fragebogens beantwortet. GrafStat unterstiitzt Sie bei
diesem Vorhaben, durch optionale Formularfeldpriifungen. Zusammen mit dem sichbaren HTML-Formular erzeugt
GrafGrafStat Priifroutinen in Javascript, die direkt in die HTML-Seite eingefligt werden. Sie kénnen diesen Prozess
auf ganz einfache Weise bis ins Detail steuern.

Hinweis: Die Formularfeldprifungen sind nicht Bestandteil aller GrafStat Lizenzformen.
Auf der Registerseite ,Fomular® im Bereich Internet-Formular finden Sie die Optionen:
keine
nur MafRzahlen
alle Felder
bestimmte Felder

Wenn Sie die Option ,bestimmte Felder wahlen, dann kénnen Sie die Formularprifungen fir jede Frage separat
steuern.
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In den hellen Zellen der Tabelle kdnnen Sie die steuernden Eintrdge machen. Was Sie dort eintragen kénnen hangt
vom Fragetyp ab. Klicken Sie einfach in die gewiinschte Zelle.
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Skalen und Einfachwahlen

Bei Skalen und Einfachwahlen schalten Sie durch einen Mausklick in eine der Spalten [min] [max] oder [Zwang] die
Formularfeldpriifung ein bzw. aus. Ist die Priifung eingeschaltet, dann muss der Anwender eine der Antworten
ankreuzen.

MaRzahlen

Bei MaRRzahlen kdnnen Sie Unter- und Obergrenze festlegen und den Eingabezwang separat ein- bzw.
ausschalten. Bei ausgeschaltetem Zwang wird die Bereichspriifung nur dann ausgefiihrt, wenn tatsachlich eine
Eingabe gemacht wurde. Diese Einstellung lasst also auch zu, dass gar keine Antwort gegeben wird. Die Grenzen
koénnen Sie festlegen, wenn Sie die Minimum- oder Maximumspalte anklicken.

Mehrfachwahlen

Bei Mehrfachwahlen kénnen Sie festlegen, wie viele Antworten mindestens und wie viele hdchstens gewahit
werden dirfen. Nach einem Mausklick in die [min] oder [max]-Spalte kénnen Sie die Grenzen festlegen. Ahnlich wie
bei den MalRzahlen lasst sich der Eingabezwang separat ein- und ausschalten.

Tipps:

Beim Einsatz von Formularfeldprifungen miissen Sie immer bedenken, dass Sie den Befragungsteilnehmer zu
einem bestimmten Verhalten zwingen. Das st6Rt schnell auf Ablehnung und oft werden solche Fragebégen gar nicht
ausgefiillt, der Anwender bricht nach mehreren Fehlerhinweisen entnervt ab. Verwenden Sie die Prifungen also nur
dann, wenn Sie es fur unbedingt erforderlich halten. Haufig ist ein nicht ganz vollstandig ausgefullter Fragebogen
wertvoller als gar keiner.

Weiterhin erfordert die Festlegung der Formularfeldpriifungen eine erhéhte Aufmerksamkeit. Es passiert sehr schnell,
dass eine falsch deklarierte Prifung eigentlich mdgliche Antwortvariationen verhindert. Damit erhalten Sie in lhrer
Umfrage falschlich eingeschrankte Daten.
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Online Befragung - Datensammelpunkt

Meniiwahl: Bearbeiten — HTML-Formular
Schaltflache: [Internet-Formular]

AnschlieBend Schaltflaiche [Datensammelpunkt]

In diesem Dialogfenster legen Sie die Einstellungen fir die Arbeit mit einem Datensammelpunkt fest.
- der Name der Befragung steht fest, flr erweiterte Datensammelpunkte ergénzt GrafStat ihn

- den Datensammelpunkt wahlen Sie aus einer Drop-Down-Liste

- die Adresse des Datensammelpunktes fligt GrafStat dann hinzu

- Sie kénnen auch die Option E-mail wahlen, dann missen Sie lhre E-mail Adresse angeben.

Hinweis:

Befragungen mit Ricklauf per Email sind nicht empfehlenswert, weil dazu die Konfiguration von Browser und
Emailprogramm beim Befragten stimmen muss. Das ist oft nicht der Fall.

Einztellungen zum Datenversand

& Datensammalounkt " ahdail

[GraiStat 02 -

[Fttp:Ztovwmr. arafstat deiphp-dep/phps

I Feld for Transaktionsnummer (TAM)
B i

B Befragung jetzt anmeldan

Gr oK Abbrachan @

Name

Hier wird ein Name fur die Befragung eingetragen, der zur Anmeldung auf dem Datensammelpunkt vorgesehen ist.
GrafStat gibt einen Namen vor, bei dem eine zuféllige Zeichenfolge an den Befragungsnamen angehéngt ist. Ohne
dieses Anhangsel ist die Wahrscheinlichkeit recht grol3, dass schon jemand anderes eine gleichnamige Befragung
angemeldet hat.

Bei der Anmeldung auf dem Datensammelpunkt sollten Sie diesen erweiterten Namen verwenden! Oder Sie geben
eine eigene Erweiterung oder einen anderen Namen an. Die Anmeldung wrid nur gelingen, wenn noch kein
Fragebogen mit diesem Namen angemeldet ist.

Server

Mit dieser Einstellung legen Sie fest, auf welchem Datensammelpunkt im Internet Sie lhre Daten sammeln mdchten.
Eine ausfiihrliche Beschreibung finden Sie im Abschnitt Checkliste Internet.

Wahlen Sie aus der Drop-Down-Liste einen Datensammelpunkt aus. GrafStat setzt die zugehdrige URL in das Feld
darunter. Diese URL wird zusammen mit dem Namen der Befragung in das HTML-Formular eingebettet, sobald Sie

auf [OK] oder auf [BEFRAGUNG JETZT ANMELDEN] klicken.
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Feld fiir Transaktionsnummer (TAN)

Wenn Sie hdhere Anforderungen an die erhobenen Daten stellen, dann sollten Sie mit TANs (Transaktionsnummern)
arbeiten. Durch diesen Kontrollmechanismus wird sicher gestellt, dass eine bestimmte Person einen Fragebogen

immer nur ein einziges Mal ausfullen kann. Alle weiteren Datensatze und solche mit falschen TANs ignoriert GrafStat
beim Import der Daten. Eine ausfiihrliche Beschreibung des Verfahrens finden Sie im Dokument ,TAN-Vergabe.doc®.

Nach einem Klick auf [OK] wird das HTML-Formular von GrafStat generiert und im Verzeichnis der Befragung unter
dem Namen <Befragung>.htm gespeichert. Diese Datei kénnen Sie nun im Internet bereitstellen oder den zu
befragenden Personen per Email zuschicken.

Befragung jetzt anmelden

Mit dieser Schalftlache kénnen Sie die Befragung direkt auf dem gewahlten Datensammelpunkt anmelden. Fir diese
Funktion muss eine Internetverbindung bestehen, GrafStat selbst kann keine Internetverbindung herstellen. Eine
bestehende Internetverbindung kénnen Sie daran erkennen, dass ein gestarteter Browser (z.B. Internet-Explorer
aktuelle Internetseiten anzeigt).

Bk s dom [ s samaigenis srasiden

[t wum 4

[ Fomg meiens [T
Nach dem Betétigen der Schaltflache erscheint ein Assistent, der Sie durch alle notwendigen Schritte flhrt. Wenn lhr
Internetzugang uber einen Proxy lauft, dann mussen Sie die erforderlichen Einstellungen machen (s.u.).

Beim Abschluss des Anmeldungsversuchs teilt der Assistent lhnen mit, ob die Befragung erfolgreich angemeldet
wurde oder ob es Probleme gab.

Merken Sie sich bitte auf jeden Fall das eingetragene Passwort fiir die Befragung. Sie werden es spéater benétigen,
z.B. wenn Sie die eingegangenen Daten vom Datensammelpunkt abholen.

Hinweis:

Bei Datensammelpunkten mit Formularverwaltung wird die TAN-Liste auf den DSP Ubertragen und dort auch direkt
ausgewertet. Nur wer seine TAN-Nummer kennt kann den Fragebogen abrufen. Fir diese Datensammelpunkte muss
die TAN-Liste bereits bei der Anmeldung vorliegen. Weitere Hinweise dazu finden Sie weiter unten.

eMail

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie die Daten von ausgefiiliten Fragebégen per Email zugeschickt bekommen
maochten. Tragen Sie anschlieRend diejenige Email-Adresse in das Eingabefeld ein, an welche die Daten geschickt
werden sollen. Beantwortet spater eine Person Ihren Fragebogen, dann wird an die angegebene Adresse eine Email
geschickt, die im Anhang die ausgefiillten Daten enthalt. Das vollstandige Verfahren ist im Dokument ,,Checkliste
Email“ beschrieben, das zur GrafStat Dokumentation gehort.
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Proxy

Fir den Zugang Uber einen Proxy missen Sie das Optionsfeld auf der zweiten Seite des Assistenten aktivieren.
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Beim ersten Zugang missen Sie eventuell einmalig die erforderlichen Einstellungen machen.
- Klicken Sie also auf die Schaltfldche [EINSTELLUNGEN]
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Hinweis: Wenn die Proxyeinstellungen bereits vorliegen, ist die Schaltflache nicht sichtbar.

Adresse
Tragen Sie im Feld Proxy die IP-Nummer oder die Bezeichnung lhres Proxy-Servers ein.

Port

In dieses Feld kommt die Portnummer. Fragen Sie lhren Administrator, wenn Sie die Einstellungen nicht kennen.
Oder sehen Sie in Ihrem Browser nach, welche Einstellungen dort verwendet werden.

Authentifizierung

Wenn lhr Proxyserver eine Authentifizierung mit Namen und Kennwort verlangt, dann aktivieren Sie das Optionsfeld
und tragen Sie die erforderlichen Daten in die beiden Felder ein.

Nach einem Klick auf [OK] werden die Daten iibernommen und fiir den weiteren Einsatz gespeichert.

Hinweis: Die Informationen zu Datensammelpunkten holt GrafStat aus der Datei gswinwww?2.txt.
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Datensammelpunkt mit Formularverwaltung
Anmeldung auf einem Datensammelpunkt mit Formularverwaltung

Die Anmeldung auf einem Datensammelpunkt mit Formularverwaltung lauft im Prinzip genauso ab, wie die gerade
beschriebene Anmeldung. Allerdings wird das HTML-Formular auf den Datensammelpunkt hochgeladen und ggf.
auch eine TAN-Liste.

Der Formular-Upload wird zusammen mit der Anmeldung ausgefiihrt. Auf der abschlieRenden Reportseite des
Anmelde-Assistenten kdnnen Sie sehen, ob die Aktion erfolgreich war. Dort wird auch die URL genannt, unter der der
Fragebogen mit dem Browser abgerufen werden kann. Sie miissen sich das nicht notieren, denn diese URL
erscheint nach dem Abschluss der Anmeldeaktion oberhalb der Fragebogen-Vorschau.

T0 T exdii pansisngin uhd Sedenvaiichai

DSP. g Mnwedidzpli-teatiphpl  LIRL [mmwﬁmsnm—bash‘mwmrm phpTF=peakt@0-nann J [

B ssine dnn Bealtilbiin AB "|
Mit der kleinen Schaltflache rechts neben der URL-Zeile kopieren Sie die Adresse in das Windows-Clipboard. Von
dort kénnen Sie die URL nun mit [CTRL][V] in die Adresszeile des Browsers oder in ein beliebiges Dokument
kopieren.
Sonderfall: Befragung ist bereits angemeldet

Wenn Sie versuchen, eine Befragung auf dem Datensammelpunkt anzumelden, die Sie dort bereits einmal angelegt
haben, dann muss sie dort vorher geléscht werden.
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Auflerdem missen bei der Gelegenheit alle Daten geldscht werden (sowohl die lokalen Daten als auch die auf dem
Datensammelpunkt vorhandenen Daten). Das sollten Sie also nur durchfiihren, wenn Sie tatséchlich einen Grund fur
die erneute Anmeldung haben. Beispielsweise wenn Sie doch noch ein paar kleine Anderungen am Fragebogen
vorgenommen haben, bevor die Befragungsaktion startet.

Daten auf dem Datensammelpunkd

Befragung: prakt93-ngrenn
Datengatze: 0
Letzter Datensatz; 01.01.70 01:00:00
Loschanl

Der Datensammelpunkt unterstitzt die Entscheidung, indem er lhnen einige aktuelle Informationen zum Stand der
Befragung zurlckliefert. Wenn Sie sich fir das Léschen entschieden haben, dann aktivieren Sie das Optionsfeld

,Loschen® und anschlieRend auf [WEITER]. Weil Lésch-Aktionen nicht mehr riickgdngig gemacht werden kénnen
folgt jetzt noch einmal eine Sicherheitsabfrage.

Achtung!

Die Befragung wird komplat geloschi
"'_q Auch die lokalen Daten werden geldschtl

Fortfahren?

(3 da [ tdein

Nach einem Kilick auf [JA] werden die Daten geléscht und die Befragung geldscht und direkt neu angemeldet.
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Sonderfall: Befragung mit Transaktionsnummern

Falls Sie eine Befragung anmelden mochten, die mit TANs arbeitet, dann muss die TAN-Liste bereits vorliegen, wenn
Sie den Anmeldevorgang starten. Liegt die TAN-Liste nicht vor, dann fragt GrafStat nach, ob Sie die Liste jetzt
erzeugen mochten.

Anmidddung ahrg TAMN-Datin echd maghchl

-'?
‘-.') TAMs jetzt erzeugen?

e (3¢ b

Hinweis:

Den internen TAN-Generator sollten Sie nur nutzen, wenn Sie ohne den TAN-Assistenten arbeiten miissen. Der
TAN-Assistent ist ein separates Windows-Programm mit dem Sie eine Mailing-Aktion organisieren. Er verwaltet eine
Anschriftendatei und verschickt Serienemails, druckt Serienbriefe, Etiketten und Listen.

T\-l Ligle: mel TANS srpeugen ![;1 [ x] I

Legen Sse hear fast, wie die TAMs pebildet warden sollan
Sy ;150 2 TAN-Liste

[ PPLXXS -
Stellenzahl; 6 :I KNS TR
22T
Diese Zeichen veraenden HEBL110
DHQTHE
Iffgrn F BAGOUD
Grodbuchstaben F F3I27G6RI
Kleinbuchstabin GAEG AW
EOBR9F 4
TARZAD
SGHYWR
TAMN-Lisie I9TSEH
¥ 1OMTO
AGHREHE

M-Liste &
[ TAN-Liste arzeugen i5E 5
[5r Om Abbrachan @

In diesem Einstellfenster legen Sie einige Optionen fir die Erstellung der TAN-Liste fest.

Anzahl

Wie viele TANSs soll die Liste enthalten? Uberlegen Sie sich, wie viele Personen befragt werden sollen. Stellen Sie
ruhig 50% mehr TANs her, als Sie ben6tigen. Nachdem eine Befragungsaktion mit TANs angelaufen ist kann sie nur
auf Umwegen erweitert werden.

Stellenzahl

Je mehr Stellen Sie verwenden, desto sicherer wird die TAN, allerdings ist sie dann auch schlechter zu merken und
einzutippen. Fir kleinere Befragungen (N<300) bieten die vorgeschlagenen 6 Stellen einen guten Kompromiss aus
Sicherheit und Einfachheit.

Zeichen

Hier legen Sie fest, wie die TANs zusammengesetzt sein sollen. Gemischte TANs aus Buchstaben und Ziffern bieten
eine hohere Sicherheit als TANs die nur Ziffern enthalten.

TAN-Liste erzeugen
Ein Klick auf diese Schaltflache erzeugt eine neue TAN-Liste mit den vorgegebenen Merkmalen.

GrafStat speichert die TAN-Liste zweifach: als xxxxx.TAN und als xxxxx.TAO. Diese doppelte Buchfihrung
ermdglicht das Zuriicksetzen der TAN-Liste, wenn es erforderlich ist.
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nternetformular - HTML-Formular hochladen

Das HTML-Formular lhrer Befragung muss im Internet bereit gestellt werden, damit es von anderen ausgefillt
werden kann. Mit GrafStat kdnnen Sie das Formular direkt auf Inre Homepage hochladen oder auf einen
Datensammelpunkt, sofern er Webspace anbietet.

Bei speziellen Datensammelpunkten mit einem Formularserver wird das Formular sogar direkt bei der Anmeldung

zusammen mit anderen Dateien auf den DSP hochgeladen. Das Formular steht sofort nach der Anmeldung bereit, es
sind keine weiteren Aktionen erforderlich.

Upload per FTP

Wenn Sie das HTML-Formular auf Ihrer Homepage bereit stellen méchten, dann missen Sie dafir den Weg gehen,
der Ihnen vom Provider vorgeschrieben wird. Haufig wird das Formular per FTP (File Transfer Protokoll)
hochgeladen. Um Ihnen die Arbeit zu vereinfachen kann GrafStat das HTML-Formular Gbertragen, denn GrafStat hat
ein kleines eingebautes FTP-Programm, mit dem Sie lhren Server erreichen kénnen.

Sie bendtigen die FTP-Zugangsdaten (Serveradresse, Benutzername und Benutzerkennwort) flir den FTP-Server.

Anmwienl rum Hocohlsden dea H | ML T agabogem

e w1l B von 8]
Tragras Sw e dob Tugangsdatas B dan FTP- Zugang s
Fiir den rubchahee Sohiett of tane b siahends inlemimverbardusg noewendig

Adreiae B din FTP-Zogusg

Eenerwor

E Panrey FTR

I Dt Comgeaer &F iz o dem ndemiel witendes

B Akbrecken  Tarixk

Tragen Sie hier die erforderlichen Zugangsdaten ein. Sie kdnnen die FTP-Verbindung nur aufbauen, wenn der
Computer online ist. Nachdem Sie das Optionsfeld dafiir aktiviert haben, kommen Sie mit [Weiter] auf die nachste
Seite. Wenn die FTP-Verbindung zustande gekommen ist sehen Sie folgendes, sonst kommt eine Fehlemeldung.

Anmvient e Hochlsden den H THL Fragsiogem
Dadmar bestlegen 1 ven 9
Hur kiroee S das Yoachird el den Se e sachink
T Dabsic frapmiem ]
"W mc by ! | £ miiy
eathad e
= = 1] H
- B -
- B
=] = B ®
- B
=] B
- L]
= B
= L]
=] B
= B
g | [ Fem———— =
Erlp o vrla s 4 e A
ENIJ!.PIH 8 Taitek ¥ Fantig tellan @

In der linken Liste sehen Sie die Ordner auf Ihrer Homepage und in der rechten die Dateien im gerade angewahlten
Ordner auf lhrem Server.

Klicken Sie sich also bis zum gewlinschten Ordner durch. Sie kénnen mit der Schaltflache ,Neu® auch einen neuen
Ordner anlegen.

Im Eingabefeld ,Datei“ kdnnen Sie das HTML-Formular noch umbenennen. Achten Sie darauf, dass die
Dateikennung .htm erhalten bleibt.
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Wenn Sie auf [FERTIG STELLEN] klicken wird das HTML-Formular in den gewéhlten Ordner {ibertragen.

Anmaient rum Hochlsden dea H | HIL T agabogem

Pratkall des FIPQipkaad Hvent
D HTRL-F gareadain ward 20 i dian Hiid? ibantvigas
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E iy . vl e (ERSER e T
R e - | B ity dasse B
5 v
nchlsda
Ve g =t b
# Dl eferga-agai Fan wd aberiages (4774 B
[1ve Diatei prerguaparen him wid O3eriages. [J4I74 B
Usptrague] Sairide
A skbrechen [ Bemnien (7}

GrafStat zeigt ein Ubertragungsprotokoll an.

Hinweis:
Der Formular Upload unterstlitzt keine FTP-Verbindung Uber einen Proxy-Server.

Upload auf einen Datensammelpunkt mit Webspace

Neben dem Upload per FTP bietet der Assistent auch einen Upload auf daflir vorbereitete Datensammelpunkte.
Wenn ein Datensammelpunkt Webspace zur Verfligung stellt, dann ist die entsprechende Option
,Datensammelpunkt (mit Webspace)“ auf der ersten Seite des Upload-Assistenten wahlbar, sonst erscheint Sie
ausgegraut.

Axmatend rum Hochladon dea H 1ML Hagebogom

felamm Dol g es s e 9
Loggas Sra e dan Masen fadl wtee dem dan Fragebragemienuier aul dan Seree:
Bantst st weden sl
Frragengueame s dem (50 prakefrgronn
HTIL-Marae B den OSP prekbbum(B him
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Auf der nachste Seite tragen Sie die notwendigen Daten fiir den Upload ein:

HTML-Name fiir den DSP
Das ist der Name, unter dem das Formular spater abrufbar sein soll. GrafStat gibt den Namen der Befragung vor,
aber Sie kdnnen den Namen frei verandern.

Befragungskennwort
Es ist das Kennwort, das Sie bei der Anmeldung auf dem DSP fir diese Befragung festgelegt haben.

Serverkennwort
Das Kennwort des Datensammelpunktes

Mit einem Klick auf [WEITER] wir der Upload gestartet. Wenn alles klappt, dann meldet der Assistent den Vollzug
und gibt die Adresse aus, unter der das Formular im Internet abgerufen werden kann.

Notieren Sie diese Adresse fiir die Weitergabe an alle zu befragenden Personen.

Automatischer Formular-Upload

Zusammen mit GrafStat 4 kdnnen Datensammelpunkte eingerichtet werden, bei denen ein separater Upload nicht
mehr notwendig ist. Das HTML-Formular wird bei der Anmeldung zusammen mit anderen Dateien hochgeladen.
Beispielsweise wird bei Befragungen mit TANs auch die TAN-Liste auf dem Datensammelpunkt abgelegt. Wenn Sie
Ihre Befragung auf einem Datensammelpunkt mit Formularserver anmelden, dann miissen Sie das Formular nicht
mehr selbst hochladen. Es wird bei der Anmeldung direkt auf den DSP Ubertragen.
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Fragebogen verandern

Eine Befragung offnen

Meniiwahl: Datei — 6ffnen
Schaltflache: [Offnen]

Suchenin | beispicied ~] Eﬁﬁiﬁﬂl
| beispied
1 Burdestagswahlen
] Eunopawahl
1 Sonshige

Dateipeme: |
Doty [GralStat Befragungen H M

Dateiname:
- geben Sie den Namen der Befragung ein
- oder wahlen Sie einen Orner und die gewlinschte Befragung

Im Netzwerk mit GrafStat Dateiserver

Hinweis: Diese Option steht nicht bei jeder Lizenzform zur Verfigung.

Wenn Sie GrafStat in einem Netzwerk betreiben und es ist ein GrafStat Dateiserver eingerichtet, dann werden Sie als
erstes gefragt, von wo Sie die Befragung 6ffnen méchten

‘Wig soll die Befragung gedfinel warden?

& Exgene Dinlei
= Kaopis vam Saremr

= Tentrade Datenarfassung

[ ow 4 Abbrechen

Hier haben Sie 3 Optionen:

Eigene Datei:
offnet eine Befragung wie gewohnt und oben beschrieben
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Kopie vom Server

der Server liefert eine Liste mit Befragungen, die auf dem Dateiserver bereit liegen. Sie kénnen eine Befragung aus
der Liste wahlen.

1E Befragung vom Server 192 160 77 95 wihlen M= E I

RO . e Datevert'gial ot
5 Spenelan Ordre vermendsn 3
Mr  Dalei Ordines
1 bitva 2005 g Bundestaguweainkenbundestagueshi2 005,
I pepoigd Bt gkl augend-pollk,
] ma 2002g gdf Burdestagawablenaminste 20025
4 Wil sl B agrabieeammgler 34y
B ms 96y gdi Burdes bagsibesumins be 385
E wepal g SowhgenE reoernaner.
T PrakiS7 pdf SormhgePrakkum3T,
B Akt gdl SorhgePrask mEs,
4 F
[3r titnen ibbeschen

Nachdem Sie Ihre Wahl bestatigt haben Ubertragt der Server alle zugehérigen Fragebogendateien auf lhren
Computer in das voreingestellte Verzeichnis. Dabei werden die Pfade (ausgehend vom Befragungsordner) so
angelegt, wie sie auf dem Server vorgefunden werden (ausgehend von dessen Stammordner).

Zentrale Datenerfassung

Bei der zentralen Datenerfassung wird die Befragung vom Server Ubertragen. AnschlieRend ruft GrafStat gleich das
Bildschirminterview auf und Sie kénnen Daten erfassen.

Fragebogen bearbeiten - Sicherheitsabfrage

A G
Eu simd berebis Amtworten verhanden.
Strukiur @ndem Lirerlosrrnuliengn
Alle Antwarien wenden Die Antworten blaiben erhalien
geldschil
& Struktur andem [ Umnformubaren
EA Abbrechen () Hilte

Wenn der Fragebogen geandert werden soll und GrafStat stellt fest, dass schon Daten erfasst wurden, dann
erscheint diese Sicherheitsabfrage.

Wiahlen Sie [UMFORMULIEREN], wenn Sie nur Anderungen am Text vornehmen wollen.

Bei Anderungen an der Struktur des Fragebogens miissen vorliegende Antworten geléscht werden, denn sie wiirden
sonst nicht mehr zur veranderten Struktur des Fragebogens passen.

Umformulieren ist jederzeit méglich

Korrekturen der Rechtschreibung oder Umformulierungen kénnen jederzeit ohne Datenverlust vorgenommen
werden.

Die folgenden Anderungen sind als Umformulierungen eingestuft:
Fragetexte umformulieren
Antworten umformulieren
bei MaRRzahlen Maximum, Minimum oder die Kommastellen andern
bei freien Fragen die Anzahl der Linien veréandern

Weitergehende Anderungen werden vom Programm unterbunden.
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Insbesondere konnen Sie nicht:

e den Fragetyp andern
e neue ltems hinzufligen

e Fragen einfiigen
Bei diesen Aktionen wird immer die Struktur des Fragebogens geandert.

Umstrukturieren = Datenverlust

Soll der Fragetyp, die Anzahl der Fragen oder die Anzahl der Antwortitems geandert werden, dann liegt ein Eingriff in
die Struktur des Fragebogens vor und bereits erfasste Daten miissen verworfen werden.
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Daten erfassen

Daten erfassen - Bildschirminterview

Meniiwahl: Daten — Interview
Schaltflache: [Bildschirminterview]

Das Bildschirminterview ist die komfortabelste Oberflache fiir die Datenerfassung. Sie kénnen diese Eingabemethode
verwenden, wenn Sie die Befragung direkt am Bildschirm durchfiihren wollen. Es spricht aber nichts dagegen, auch
die Daten von Fragebogenformularen auf diesem Weg zu erfassen, da Sie alle Eingaben iber die Tastatur machen
kénnen und nur selten zur Maus greifen missen.

Das Bildschirminterview zeigt als erstes den Hinweistext, den Sie fir den Fragebogen vorgegeben haben. Diesen
Einfihrungs- und Anleitungstext kénnen Sie im Bereich ,Druck-Formular® oder ,Internet-Formular® als Anleitungstext
eingeben. Der Text erscheint erneut, wenn ein Fragebogen fertig ausgefiillt oder die Eingabe abgebrochen wurde.

A P rasgned ssaoad Dimspeapmi

4 Doae Sedniroik

erzeugl Srom [ EA

erzeugl Wilnmee O

b s WanTe arscher |

bastehl aus Sikmam [

hai mahr @hs 30% Viirkuhgsgrad i

hr A8 Ubes arvran oF doc ﬁ-ml I st s 11y

Wenn Sie nun unten auf die Schaltflache [Start] klicken zeigt das Bildschirm-Interview die erste Frage (oder den
ersten Frageblock) des Fragebogens. Auf die folgenden Seiten des Fragebogens kommen Sie dann mit einem Kilick
auf [Weiter].

Im Antwortfenster wird in der Regel nur eine Frage abgebildet, es sei denn, Sie haben gleichartige Fragen bei der
Gestaltung des Fragebogens geblockt. Die geblockten Fragen zusammen auf einer Bildschirmseite. Hinweis: beim
Bildschirm-Interview kdnnen nur Skalen geblockt werden.

Antwort erfassen
- klicken Sie mit der Maus auf die Schaltfléche der gewlinschten Antwort
- oder tippen Sie auf der Tastatur den Codebuchstaben / die Codezahl ein

Hha a

eingeschaltet ausgeschaltet

korrigieren
- Verfahren Sie noch einmal wie bei Antwort erfassen

und die Schaltfladche erscheint wieder in ungedriicktem Zustand.

Bei Einfachwahl oder Skala kdnnen Sie auch eine beliebige andere Antwort-Schaltflache betatigen. GrafStat sorgt
dafiir, dass immer nur eine Antwort ausgewahlt ist.

nichste Frage
- betétigen Sie die Schaltfiiche [WEITER]
- oder driicken Sie die [ENTER]

vorherige Frage .
- betétigen Sie die Schaltfliche [ZURUCK]
- oder driicken Sie die Taste [PFEILTASTE LINKS]

Es erscheint die vorherige Frage mit Ihren Eingaben.
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abbrechen

Wenn Sie die Eingabe des Fragebogens abbrechen wollen, betétigen Sie die [ABBRECHEN].

Die eingegebenen Daten des aktuellen Fragebogens werden geldscht und Sie sehen wieder die erste Seite mit dem
Anleitungstext.

speichern

Wenn Sie die letzte Frage beantwortet haben, erscheint ein kleines Fenster.

Die Daten sichern?

Ja > i
e <)

Nein

Sie kénnen nun wahlen, ob Sie die Daten des Fragebogens speichern wollen oder nicht. Wenn Sie [WEITER]
anklicken, werden die Daten gespeichert.

Zentrale Datenerfassung im Client-Server-Modus

Wenn GrafStat im Client-Server-Modus eingerichtet wurde, dann werden die Daten tber das Bildschirminterview
erfasst und auf dem GrafStat Dateiserver gesammelt. Die zentrale Datenerfassung wird in diesem Fall vor dem
Offnen einer Befragung gewahlt. GrafStat legt eine temporére Kopie der Befragung an, erfasst damit die Daten im
Bildschirminterview und Ubertragt im letzten Schritt des Interviews den neuen Datensatz zum Server. Dort werden
alle neuen Datensatze in einer speziellen Datei gesammelt, die spater vom Master-Rechner aus zur Befragung
hinzugefligt wird.

Menlwahl: - Daten zusammenfiigen - aus Serversammlung (nur auf dem Master-Rechner)
Hinweis: Die zentrale Datenerfassung steht nicht in allen Lizenzformen zur Verfiigung.

Daten erfassen / korrigieren - Listeneingabe

Meniiwahl: Daten — Liste

Schaltflache: [Listeneingabe]
Die Listeneingabe dient zum Erfassen, zur Kontrolle und zur Korrektur der Befragungsdaten.

Siteantiesy W Fasge

I~ (kv Frwrats Fp | it ] ki
F Murses Engitrs bagrasn

Sie kénnen in diesem Bereich folgende Aktionen ausfiihren:
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Daten erfassen

Die Daten werden in die Zellen der gelben Liste eingetragen.
- klicken Sie einfach in das gewlinschte gelbe Feld der Liste
- die entsprechende Frage wird deutlich hervorgehoben
- gleichzeitig erscheint die Eingabemarke im griinen Eingabefeld
- Tippen Sie nun die Antworten ein

Buchstaben fir Einfach- oder Mehrfachwahl
Zahlen fiir Skalen oder Maf3zahlen

Zur néchsten Frage: EINGABETASTE [ENTER] oder die Taste [CURSOR UNTEN]
Frage 9 h Ei .I

kaina Pausa E:l 2l
biz 15 Minuen 2 10}
bis 30 Minten 2 1111
bis 45 Minuen 2 12}1
biz B0 Mirter 2 13}1
bis 20 Minuen ? 1411
bi= 2 Stunden 3 15] 1
mehr alz 2 Stund 18] 1

Alternativ konnen Sie die Daten auch durch Anklicken der gewiinschten Werte in der Antwortlbersicht zur Frage
erfassen. Die Daten werden automatisch in die Eingabezeile iibernommen. Auerdem wird der gewahlte Wert in der
Ubersicht blau markiert. Klicken Sie den Wert ein zweites Mal an, dann wird er wieder aus der Eingabezeile entfernt
und die Markierung verschwindet.

L - B I -B . - ]

Daten sichern

Wenn die letzte Frage des Bogens erfasst ist, betatigen Sie einfach noch einmal die EINGABETASTE
[ENTER] oder die [SPEICHERN] -Schaltflache und schon sichert GrafStat die Daten.

Datensatz hinzufiigen

- betétigen Sie die [+]-Schaltfiiche im Navigator

- das Programm springt ans Ende der Datenbank

- ein neuer Datensatz wird erzeugt

- solange die Nummernanzeige rot ist, ist der Datensatz noch nicht gesichert
geben Sie nun die Daten des Fragebogens ein
sichern Sie anschlieBend den Datensatz mit [SPEICHERN]

Datensatz anzeigen
Bewegen Sie den Datensatzzeiger mit den Navigationstasten zum gewischten Datensatz.

Datensatz bearbeiten
- den gewlinschten Datensatz (Fragebogen) zur Anzeige bringen
- in das gelbe Eingabefeld der gewlinschten Frage klicken
- die Antwort &ndern
- ggf. weitere Antworten dndern

- abschlieBend die [SPEICHERN]-Schaltfiéche betétigen

Datensatz I6schen
- den gewlinschten Datensatz (Fragebogen) zur Anzeige bringen

- im Navigator die Léschen-Schaltfidche [-] betétigen

Daten suchen

- die Frage anklicken, in deren Antworten gesucht werden soll

- die Schaltflache [Suchen] anklicken

- den Suchbegriff eintragen (und festlegen, ob vorwérts oder riickwérts gesucht werden soll)
- dann die Schaltflache [WEITERSUCHEN] anklicken

GrafStat zeigt nun den nachsten Datensatz an, der den eingegebenen Suchbegriff enthalt. Wurde kein Datensatz
gefunden, dann kdénnen Sie die Suche am anderen Ende neu beginnen lassen.
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Daten betrachten / exportieren - Die Urliste

Meniiwahl: Daten — Urliste/Export
Schaltflache: [Urliste]

Die Urliste dient vor allen Dingen als Ubersicht (iber die Daten der Befragung. Sie kénnen hier auch gezielt
Datensatze I6schen oder die Daten exportieren. Im Fenster der Urliste sehen Sie die Daten in der Form einer
Tabelle. Wenn Sie den Mauszeiger iber die Tabelle fiihren, dann erscheint in der Zeile Gber der Tabelle immer der
Fragetext der Spalte unter dem Mauszeiger.
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Abb.: Urliste

In einigen Lizenzformen von GrafStat sind nicht alle Optionen enthalten!

Optionen fiir die Darstellung der Urliste

Mit den Optionsfeldern unterhalb der Tabelle kdnnen Sie die Darstellung der Daten steuern.

Optionsfeld ,,als Zahl*
In der Tabelle werden die Mehrfach- und Einfachwahlen als Zahl dargestellt.

Optionsfeld ,,als Buchstaben“
Die Antworten werden als Buchstaben dargestellt, bei Mehrfachwahlen als Buchstabenfolge.

Optionsfeld “Items
Statt Buchstaben oder Zahlen werden die Antworttexte aus dem Fragebogen in die Tabelle Gtbernommen.

Optionsfeld ,,x-ltems*

Wie beim Optionsfeld “Items werden die Antworttexte Ubernommen. AuRerdem setzt GrafStat vor den Antworttext
noch den jeweiligen Antwortbuchstaben.

Optionsfeld ,,Skalentexte
Mit dieser Option kann statt Zahlen die Beschriftung der Skalen in den Export Gbernommen werden.

Checkbox ,,Freie Antworten*

Wenn Sie dieses Feld aktivieren, dann werden die Antworten auf freie Fragen in die Exporttabelle Gbernommen.
(Diese Option steht nicht in allen Versionen von GrafStat zur Verfligung)
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Filter

Mit der Schaltflache ,Filtern“ kdnnen Sie die Daten vor d_(_em Export filtern. Weitere Hinweise zur Einstellung der Filter
finden Sie im Abschnitt ,Registerseite Filtern unter der Uberschrift ,,Arbeiten mit Filtern®

Dubletten

Bei jeder Form von Datenerhebung kann es passieren, dass Datensatze doppelt in den Datenbestand ibernommen
werden. Bei Online-Befragungen kann man diese Problematik mit TANs (Transaktionsnummern) entscharfen.
Zusatzlich bietet GrafStat eine Funktion zum Erkennen und Léschen von mehrfach erhobenen Datenséatzen.
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In der hellgelben Checkliste legen Sie fest, welche Merkmale lhrer Befragung zur Dublettenerkennung ausgewertet
werden sollen.

Mit einer der beiden Schaltfliichen [MARKIEREN (ERSTE)] [MARKIEREN (LETZTE)] wird die Dublettensuche
angestoRRen. GrafStat vergleicht nun alle Datensatze miteinander und kennzeichnet die Datensatze, die in den
gewahlten Merkmalen komplett Gbereinstimmen. Mit ,erste” wird vom ersten Eintrag zum letzten hin gearbeitet. Dabei
wird dann der erste Eintrag als glltig erklart, alle nachfolgenden gleichartigen als Dublette gewertet. Die Option
Jletzte” arbeitet den Datenbestand genau in der anderen Richtung ab. Da die Daten in der Datenbank in der
Reihenfolge abgelegt sind, in der Sie Ubernommen wurden, wird mit ,letzte* der neueste Datensatz als der gliltige
gewertet. Das ist immer dann sinnvoll, wenn angenommen werden kann, dass die neueren Datenséatze korrigierte
Daten enthalten.

Mit der Schaltflache [LOSCHEN] entfernen Sie die markierten Dubletten aus dem Datenbestand.

Hinweise zur Dublettenbehandlung:

Ob ein Datensatz als Dublette zahlt, hangt sehr stark vom Fragebogen selbst ab. Gibt es in Inrem Fragebogen ein
eindeutiges Merkmal (z.B. eine Personalnummer), dann reicht dieses Merkmal vollstandig aus, um Dubletten zu
erkennen. Jedes mehrfache Vorkommen dieser Nummer wird dann als Dublette gewertet und entsprechend markiert.

Als anderes Extrem ist ein Fragebogen denkbar, bei dem selbst die Wahl aller Merkmale keine richtige Zuordnung
ergibt, denn es kann durchaus vorkommen, dass 2 verschiedene Personen bei allen Fragen dieselbe Wahl getroffen
haben. Das wird immer dann der Fall sein, wenn der Fragebogen keine oder zu wenig Merkmale enthalt, die eine
Eindeutigkeit herstellen kénnen. Die richtigen Entscheidungen missen Sie deshalb fur jeden Fragebogen selbst
treffen, das kann GrafStat lhnen nicht abnehmen. Prifen Sie Ihre Einstellungen sehr kritisch, bevor Sie die
Schaltflache zum Léschen betatigen. Einmal geléschte Daten sind wirklich geléscht! Eine Sicherungskopie vor der
ganzen Aktion kdnnte sich als niiztlich erweisen. (Datei - Speichern unter ...)
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Loschen

Wenn Sie in der ersten Spalte (Nr) in eine Zeile klicken, dann wird die Zeile markiert. Mit einem zweiten Klick kdnnen

Sie die Markierung wieder aufheben. Die Schaltflache [LOSCHEN] entfernt die markieren Datensétze aus dem
Datenbestand. Verwenden Sie diese Option mit gro3er Vorsicht, denn geléschte Daten kdnnen Sie nicht wieder
zurlck holen.

Export der Daten

Mit der Schaltflache [EXPORT] éffnen Sie ein Dialogfenster in dem Sie den Export der Daten steuern kénnen.
Hinweis: Der volle Umfang der Exportfunktionen steht nicht in allen Programmversionen zur Verfligung!
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Seite ,Einstellungen®

Auf dieser Seite legen Sie das Trennzeichen, die Kodierung der Antworten und andere wichtige Details des Exports
fest.

Trennzeichen

GrafStat setzt das Trennzeichen zwischen die Datenfelder. Neben Semikolon und Tabulator kénnen Sie auch jedes
andere Zeichen verwenden. Als Trennzeichen missen Sie immer ein Zeichen wahlen, das nicht im eigentlichen Text
vorkommt. Deshalb ist im Eingabefeld fiir ,anderes” ein ganz selten verwendetes Zeichen voreingestellt, der
senkrechte Strich.

Freie Antworten integrieren

Mit dieser Option werden alle Antworten auf offene Fragen in den Export einbezogen. (Diese Option steht nicht in
allen GrafStat-Versionen zur Verfiigung)

Filter anwenden

Mit Hilfe von Filtern kbnnen Sie die Daten vor dem Export nach vorgegebenen Kriterien filtern. Ist eine Frage nach
dem Geschlecht im Fragebogen, so kdnnen Sie ber Filterung beispielsweise nur die Daten der mannlichen
Probanden exportieren.
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Mehrfachwahlen als Einzelantworten

Im Gegensatz zu GrafStat kdnnen viele andere Programme mit Mehrfachwahlen nicht viel anfangen. Deshalb kénnen
Sie mit dieser Option alle Mehrfachwahlen in Einfachwahlen aufsplitten. Dadurch wird fur jede Antwortoption der
GrafStat-Frage eine eigene Datenspalte erzeugt und als Antworten 0 oder 1 exportiert.

Nur Daten

Im Normalfall enthalt die erste Zeile des Exports die Fragen (bzw. Kurztexte) als Uberschriften fiir die Spalten. In
bestimmten Fallen stort diese Kopfzeile, z.B. beim Export fur SPSS.

Seite ,Zielformat*

Mit den Optionsfeldern auf dieser Seite kdnnen erprobte Exporteinstellungen fiir einige Programme mit einem
einzigen Mausklick festgelegt werden. Diese Optionsfelder steuern ausschlieRlich die Einstellungen auf der Seite
,Einstellungen®. Der Export erfolgt immer in eine Textdatei, die dann mit wenigen Schritten im Zielprogramm
importiert werden kann.

Beispiel Excel:
- Meniiwahl: Datei - éffnen
- bei Dateityp ,Alle Dateien“ wéhlen
- den Ordner mit der Befragung aufsuchen
- die exportierte Datei (xxxx.asc) anwéhlen
- [Offnen] betétigen
- der ,Textkonvertierungs-Assistent” erscheint
- die Option ,Getrennt* aktivieren
- [Weiter] betétigen
- bei Trennzeichen Semikolon wéhlen (oder das beim Export in GrafStat eingestellte)
- [Fertig stellen]

Zielformat SPSS

Wenn Sie als Exportformat ,SPSS* wéhlen, dann wird zuséatzlich zu den Daten auch ein Skript (xxxxx.sps) generiert.
Mit wenigen Mausklicks kdnnen Sie damit den Import der kompletten Befragung nach SPSS abschlielRen.

Seite ,Fragebogen”

Zusatzlich zu den Daten kann GrafStat auch den Fragebogen exportieren. Auf dieser Seite kdnnen Sie Einstellungen
flr den Export des Fragebogens vornehmen. Mit den Optionsfeldern kann das Trennzeichen festgelegt werden.
AuBlerdem kdnnen Sie die Typinformationen, also den Fragetyp und die Anzahl der Antworten, in den Export
integrieren.

Beispiel:

typ;antworten; frage; kurztext;minskala;maxskala;min;max;stellen;items

a;2;Geschlecht;;1;2;0;100;0;Junge;Madchen

m;1l;Alter;;1;1;0;100;0;Jahre

a;4;Klasse;;1;4;0;100;0;%a;90;10a;10b
In der ersten Zeile steht eine Beschreibung der Datenfelder des Fragebogens, in jeder nachfolgenden Zeile stehen
jeweils die Bestandteile der Frage aus dem Fragebogen. Die Anzahl der ltems variiert natirlich von Frage zu Frage.

Format des Datenexports
GrafStat exportiert die Datensatze einer Befragungsdatei in folgendem Format:
- jeder Datensatz wird als Absatz mit CR/LF als Absatzzeichen geschrieben

- die Einzeldaten werden durch Semikolon, Tab-Zeichen oder ein anderes Zeichen Ihrer Wahl voneinander
getrennt

- der erste Datensatz enthalt die Kurztexte der Fragen
- die Einzeldaten werden als ASCII-Zeichen exportiert

Das verwendete Format passt zu allen Programmen, die Tabellen in Textform importieren, beispielsweise Excel oder
SPSS. Je nach Zielprogramm mussen Sie das Trennzeichen passend wahlen. Mehrfachwahlen kénnen in
Einzelantworten zerlegt und somit optimal fiir den Import vorbereitet werden.

Seite ,Merkmale*

Fiir spezielle zusatzliche Auswertungen wird oft nur ein bestimmter Auszug des Datenmaterials benétigt. Uber die
Seite Merkmale kénnen Sie festlegen, welche Merkmale (Fragen) in die Exportdatei lbernommen werden.

Markieren Sie im Fenster einfach die gewilinschten Merkmale. Die Schaltflachen [Alle], [Keine] und [Umgekehrt]
erleichtern die Arbeit.

[Alle] markiert jedes Merkmal
[Keine] entfernt alle Markierungen
[Umgekehrt] kehrt die Markierugen um
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Auswertung

Auswertung - Grundauswertung

Mit der Grundauswertung bietet GrafStat eine sehr komfortable Funktion zur Auszahlung des kompletten
Datenmaterials. Auf Mausklick wird ein Text erzeugt, der fiir alle Merkmale die ausgezahlten Werte zeigt.
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Neben absoluten und prozentualen Werten werden auch die Summen und die Anzahl der Datensatze ohne Antwort
genannt.

Bei den verschiedenen Fragetypen werden zuséatzlich noch statistische Kennwerte berechnet

Skalenfragen: Mittelwert und Median

Maflzahlfragen: Minimum, Maximum und Mittelwert

Die Grundauswertung wird als RTF-Datei erzeugt und kann anschlieRend mit einer Textverarbeitung
geoffnet und weiter bearbeitet werden. Die Formatierung der RTF-Datei kann mit Leerzeichen oder mit
Tabulatoren gesteuert werden. Die Einstellung ,Leerzeichen® liefert in GrafStat eine bessere Darstellung
auf dem Monitor, die Einstellung ,Tabulatoren® ist fiir die Weiterverarbeitung mit einer Textverarbeitung
vorgesehen und sollte dann auch unbedingt verwendet werden.

Aus technischen Griinden speichert GrafStat die Grundauswertung in mehreren Teilen, wenn die
Befragung Gber 49 Merkmale hat. In diesem Fall wird fir jeweils 50 Merkmale eine neue Datei angelegt.
Mit der Seitenwahleinrichtung am unteren Fensterrand kénnen Sie anschlieend durch die gespeicherten
Seiten blattern.

Filtern

Fir die Grundauswerung kénnen Sie auf die Filtereinstellungen von GrafStat zuriickgreifen. Uber die
gezielte Einstellung von Filterbedingungen kénnen Sie sich schnell eine detaillierte Sicht tiber das
gesamte Datenmaterial verschaffen. Stellen Sie die gewilinschten Aspekte einfach mit den Filtern ein und
lassen Sie die Grundauswertung arbeiten. Wenn Sie Auswertung behalten wollen, miissen Sie nur die
generierte(n) RTF-Datei(en) unter einem neuen Namen speichern.

Erste Hinweise zur Auswertung

Die Auswertung der Befragung bildet sicher in den meisten Fallen das eigentliche Ziel einer Fragebogenaktion.
Unterschiedliche Zielrichtungen sind im Abschnitt 5 der Kapitels “So fiihrt man eine Befragung durch® dargestellt.
Neben Gestaltungsaspekten geht es bei der Auswertung um Erkenntnisse und Aussagen, die aus dem Datenmaterial
gewonnen werden kénnen.

Zur Steuerung der vielfaltigen Mdglichkeiten zeigt das Auswertungsfenster zwei Bedienungsbereiche
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die Schaltflachen rechts dienen zur Wahl von Grafiktyp und Darstellungsvarianten
die Kartenreiter (Register) unten dienen zur Anwahl verschiedener Steuerungs- und Ansichtsseiten

Register
Die 8 Registerseiten enthalten Steuerungselemente und grafische Darstellung.

\'.lm&rkmal ,{Gmppen.-"l’(lamen ,{H[euztahelle J‘{Fjlter ,{ngplung ,{ﬁrafik ,{[mkg ‘.'r

Merkmal Grundeinstellungen zur Auswertung

Gruppen/Klassen Gruppierung der Antwortitems bzw. Klassenbildung bei MaRzahlen
Kreuztabelle Rohauswertung bei Kreuztabellen

Filter Filterung des Datenmaterials

Kopplung mehrere Merkmale darstellen

Grafik Bildschirmdarstellung der Auswertung

Doku Zusammenstellung einer HTML-Dokumentation

AuRerdem befindet sich am rechten Rand des Auswertungsfensters die Grafik-Schalterleiste, Giber die Grafikformen
abgerufen und zusatzliche Einstellungen zur Grafik gemacht werden kénnen. Wenn Sie einen dieser Schalter
betatigen, wechselt GrafStat immer zur Registerseite 'Grafik' (Ausnahme: Druck).

Die Auswertung der Befragung bildet sicher in den meisten Fallen das eigentliche Ziel einer Fragebogenaktion.
Unterschiedliche Zielrichtungen sind im Abschnitt 5 der Kapitels “So fiihrt man eine Befragung durch® dargestellt.
Neben Gestaltungsaspekten geht es bei der Auswertung um Erkenntnisse und Aussagen, die aus dem Datenmaterial
gewonnen werden kénnen.

Einige der Auswertungsmaoglichkeiten

Mit GrafStat bekommen Sie einfachen Zugang zu vielfaltigen Auswertungsvarianten, Sie kbnnen Merkmale
kombinieren und filtern, Sie kénnen Grafikformen per Mausklick wahlen und Farben zuordnen. GrafStat ermdglicht
Ihnen die Kommentierung der Grafiken, das Speichern der Grafik in verschienden Gréf3en und Formaten und sogar
das Speichern und Nachbearbeiten der Auswertungseinstellungen selbst. Die Funktionsvielfalt reicht vom “Blattern*
durch die gespeicherten Auswertungen bis zur Zusammenstellung einer HTML-Dokumentation per Mausklick.
Selbstverstandlich kdnnen die fertigen Grafiken auf beliebigen Druckern ausgegeben oder in andere Programme
exportiert werden.

Sie kénnen in diesem Programmbereich:
ein auszuwertendes Merkmal wahlen
ein zweites Merkmal festlegen
die Auszahlung steuern
eine Grafik erzeugen
die Grafik gestalten
die Grafik kommentieren und ausdrucken
Auswertungen speichern und abrufen
eine Dokumentation fiir das Internet zusammenstellen

AuRerdem befindet sich am rechten Rand des Auswertungsfensters die Grafik-Schalterleiste, Gber die Grafikformen
abgerufen und zusétzliche Einstellungen zur Grafik gemacht werden kénnen. Wenn Sie einen dieser Schalter
betatigen, wechselt GrafStat immer zur Registerseite 'Grafik'.
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Auswertung - Grafiktypen

GrafStat bietet die wichtigsten Grafiktypen auf einen Mausklick. Fast alle Grafiktypen kdnnen durch zusatzliche
Attribute, z.B. Pseudo-3D Darstellung variiert werden

Einfache Grafiken

Tabellendiagramm

Das Tabellendiagramm stellt die ausgezahlten Werte in einer Ubersichtlich gestalteten Form dar. Dabei versucht
GrafStat die GroRe der Schriften auf den Platz abzustimmen. Sie kdnnen die Schriftgrofle in einem gewissen Bereich
manuell anpassen.

Bei einer N-Felder-Tabelle kénnen Sie sowohl Spalten- als auch Zeilenbeschriftungen verandern. Sie miissen nur
einen Doppelklick in den entsprechenden Bereich des Tabellendiagrammes machen.

Kreisdiagramm

Das Kreisdiagramm wird haufig verwendet, um Anteile optisch vergleichbar zu machen. Das Kreisdiagramm kann
auch in 3D-Sicht dargestellt werden.

Saulendiagramm

Das Saulendiagramm wird haufig verwendet, um GréRen miteinander zu vergleichen. Das Saulendiagramm kann
kombiniert werden mit:

Bei der Darstellung von Kreuztabellen werden die Zeilen der Tabelle in Gruppen zusammengefasst. Jede im
Diagramm gezeichnete Gruppe bildet eine Zeile der zugehdrigen Tabelle ab.

Balkendiagramm
Das Balkendiagramm bildet die Werte als horizontale Streifen ab. Es kann kombiniert werden mit:

Bei der Darstellung von Kreuztabellen werden die Zeilen der Tabelle in Gruppen zusammengefasst. Jede im
Diagramm gezeichnete Gruppe bildet eine Zeile der zugehdrigen Tabelle ab.

Punktdiagramm

Im Punktdiagramm werden die Werte als farbige Punkte im Achsenkreuz dargestellt. Es kann nur mit 3D-Darstellung
kombiniert werden.

Liniendiagramm

Das Liniendiagramm verbindet die farbigen Punkte des Punktdiagrammes durch Linien. Das Liniendiagramm ist
besonders geeignet, um Trends sichtbar zu machen. Damit ist es erste Wahl bei der Priifung von Hypothesen. Es
kann kombiniert werden mit:

Flachendiagramm

Das Flachendiagramm fiillt die Flachen unter den Linien des Liniendiagrammes mit Farbe aus. Das
Flachendiagramm bildet nicht die Werte selbst als Flachen ab, sondern es betont nur die Tendenzen, die schon beim
Liniendiagramm sichtbar werden. Die von GrafStat angebotene Form des Flachendiagrammes hat durch die optische
Wirkung der Flachen verfalschende Qualitaten.
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Statistische Grafiken

Wenn Sie auf der Registerseite ,Merkmal“ die Schaltflache [STATISTIK] herunterdriicken, dann erscheint ein
Informationsfenster, das liber Bedingungen und zuséatzliche Optionen informiert.

Unterhalb der Auszahlungstabelle erhalten Sie anschlieRend immer einige statistische Malzahlen. Diese
Zusatzinformationen erscheinen nur bei Mazahl- und bei Skalenfragen.

Bedingungen fiir statistische Auswertungsformen
- 2. Merkmal eingeschaltet
- zweites Merkmal ist Mal3zahl- oder Skala

Sie erkennen die Statistik-Option an roten Rahmenlinien auf einigen der Grafik-Schaltflachen.

Tabellendiagramm mit Mittelwerten

Saulendiagramm mit Mittelwerten
Balkendiagramm mit Mittelwerten

=“T== Profildiagramm der Mittelwerte
pwy Liniendiagramm mit Mittelwerten

E Boxplotdiagramm (Quartile und Median)

Bei den grafischen Abbildungen mit Mittelwert wird zusatzlich der Mittelwert tiber alle Werte als rote Linie und die
Abweichung als schraffiertes Feld in das Diagramm eingezeichnet.

Auswertung - Ein einzelnes Merkmal auswerten

Nachdem Sie das Merkmal festgelegt haben, kénnen Sie direkt eine Grafik erzeugen.

- betétigen Sie einmal die Schaltfldche | ﬁ

GrafStat wechselt nun zur Grafikseite und zeigt die angeforderte Grafik.

¥
i

@;@! rom IMINDEMIENENERD

liii'";‘ o ;'l‘-\!.':l N o

_Klasse

22 =

L=J = o o

9a ot . 10a 1k

| Bsrkmal | GogppesSlammses | pssnabells | Pt | Kyppheg b Gratis | Dekg

Die ausgezahlten Werte werden als senkrechte Saulen dargestellt und GrafStat hat die y-Skala des Achsenkreuzes
so berechnet, dass alle Saulen gut sichtbar sind.
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Im Folgenden méchte ich Sie mit den wichtigsten Optionen zur Bearbeitung der Grafik auf dieser Seite vertraut
machen.

Schriftart und GroRe

Oberhalb der Grafik sehen Sie eine neue Bedienungsleiste. Die ersten Eintrége in dieser Leiste erlauben Ihnen die
Veranderung von Schriftart und —gréRe. Die Anderungen beziehen sich immer nur auf das Grafikelement, das vorher
mit der Maus angewahlt wurde.

Llhmsrhrlnwm ..I g, 0100 200 300 4

- klicken Sie ein Schriftelement der Grafik an, z.B. die Uberschrift
- wéhlen Sie nun eine Schriftart aus der Drop-Down-Liste
- verschieben Sie den Regler fiir die Schriftgré3e

Wie Sie beobachten kénnen, setzt GrafStat lhre Einstellungen sofort um.

Kommentar
Die beiden nachsten Eintréage in der neuen Bedienungsleiste sind Schaltflachen fir Kommentare.

betétigen Sie bitte die linke (griine) Schaltfldche

eine Sprechblase mit einem Hinweistext erscheint in der Grafik
machen Sie einen Doppelklick in die Sprechblase

ein Texteingabefeld erscheint

tippen Sie jetzt einen Kommentartext fiir die Grafik ein

- klicken Sie anschlieSend einmal aulRerhalb der Sprechblase

Auf diese Weise kdnnen Sie Kommentare zur Grafik formulieren. Wenn lhnen der Standort des Kommentars nicht
gefallt, kdnnen Sie ihn verschieben:

- bewegen Sie den Mauszeiger in das Kommentarfeld

- eine Hand erscheint

- driicken Sie die linke Maustaste

- bei gedriickter Maustaste kénnen Sie die Sprechblase verschieben

Auch Farbe, Form und Grofe lassen sich verandern. Die Form kdénnen Sie Uiber ein verschachteltes Kontextmen(
(rechte Maustaste) wahlen, fir die Farbe sehen Sie in der Bedienungsleiste neben den Schaltflachen eine besondere
Farbpalette. Wenn ein Kommentar angewahlt ist, einfach die gewtinschte Farbe anklicken. Schriftart und Schriftgréle
des Kommentars konnen Sie wie oben dargestellt verandern.

Farben fiir die Grafik

GrafStat hat die Grafik mit voreingestellten Farben koloriert, das muss nicht so bleiben. In der Bedienungsleiste auf
der rechten Seite finden Sie eine Schaltflache fir die Farbwahl.

5w |
FAREEH

- klicken Sie einmal auf diese Schaltfldche
- eine Farbpalette wird oberhalb der Grafik eingeblendet

setzen Sie den Mauszeiger auf die gewtinschte Farbe

- drticken Sie die linke Maustaste herunter

ziehen Sie nun den Mauszeiger bei gedriickter Maustaste
- lassen Sie die Maustaste in der linken (roten) Séule los

- sie wird mit der gewéhlten Farbe eingeférbt

Auf diese Weise lassen sich nicht nur die Sdulen sondern auch andere Bereiche der Grafik umfarben. Probieren Sie
es aus.

Legende verschieben

Die Legende hat GrafStat rechts neben die Grafik gestellt. Sie kdnnen Sie mit der Maus verschieben, allerdings nur
an bestimmte Orte rund um die Grafik.

Die Grafikeinstellungen sichern

Nachdem Sie die Auswertungsgrafik mit viel Mihe umgestaltet haben, wollen Sie das fertige Produkt in Sicherheit
bringen. Dafir bieten sich verschiedene Wege an. Sie kdnnen die Grafik drucken, als Bitmap speichern, fur die
Bearbeitung mit einem andern Programm in die Zwischenablage (Clipboard) beférdern, nur die Einstellungen
speichern oder gar eine Internetdokumentation erstellen.

Die wichtigste Form der Sicherung speichert die aktuellen Einstellungen. Das sollen Sie jetzt einfach einmal
durchfiihren, denn damit stehen lhnen spater alle anderen Mdéglichkeiten offen. Zudem nutzen einige GrafStat
Zusatzprogramme diese Auswertungseinstellungen fiir Ihre Arbeit. Sie kdnnen anschlieRend andere
Sicherungsmethoden ausprobieren oder einfach durch lhre Auswertungen blattern.
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- betétigen Sie jetzt die Schaltflache
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- GrafStat macht einen Namensvorschlag in der Eingabezeile
- akzeptieren Sie diesen Vorschlag mit [Ubernehmen] oder geben Sie einen eigenen Namen ein

Weitere Merkmale auswerten

Auf diese einfache Art kdnnen Sie jetzt ein Merkmal nach dem anderen grafisch auswerten und die Ergebnisse
sammeln:

- Merkmal wéhlen (z.B. liber das Kontextmen(i der Grafikseite)

- Grafik kommentieren

- Grafik umgestalten

- Ergebnis in die Auswertungsliste (ibernehmen

Wenn Sie einige Auswertungen zusammen haben, dann kénnen Sie mit dem Auswahlfeld oben rechts tber der
Grafik und den Pfeilschaltern

001 g fuswarungd '|

durch Ihre fertigen Auswertung blattern und die eine oder andere Grafik ausdrucken.
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Auswertung - Kreuztabellen auswerten

Bei statistischen Auswertungen geht es oft darum, Zusammenhange und Abhangigkeiten aufzudecken.
Beispielsweise ist bei vielen Fragestellungen eine geschlechtsspezifische Auswertung von besonderem Interesse
oder ein Altersvergleich.

Wenn Sie ein zweites Merkmal einsetzen, kdnnen Sie solche Auswertungen vornehmen. Die Deutung der
Ergebnisse erfordert gezielte Uberlegungen (Hypothesen) und oft etwas Erfahrung.
- wéhlen Sie auf der Seite [Merkmal} die Option [2. Merkmal]
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- die Seite wird geteilt und Sie kbnnen rechts ein zweites Merkmal einstellen
- wéhlen Sie einen Grafiktyp (aul8er Kreisdiagramm)

o

5 Aamerharn de Fredimparny  FHAL WS

Ligaras :I- . El mn R W R o MH a4 ' E .
. . &
Praktikumsbetrieb (nach Geschlecht) =
1 Jungs “IMidchan |
-  E
13 ﬁ
12 L)
" ==
10 ol
] k.
8 = |
57 -
. =
B ==
4
s 5
2 -
1 ]
:"-"Drun.llllun-:Fahuhl ujmwg
| Marimnal | Grgppsailemss | Npsanaballs | Fjies [ Kapphong | Gram [ Daky [ o

Auswertung speichern oder exportieren

Sie kénnen fertige GrafStat Auswertungen auf verschiedene Arten speichern oder exportieren. Dafiir miissen Sie nur
die Schaltflache mit dem Diskettensymbol betatigen und es erscheint das folgende Dialogfenster:
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Auswertung speichern

Bei dieser Art der Speicherung legt GrafStat alle Einstellungen, die Sie flr die Grafik vorgenommen haben in einer
Datenbank ab. Rufen Sie spater diese Einstellungen wieder ab, dann erzeugt GrafStat eine neue Grafik mit genau
diesen Eigenschaften aber mit den aktuell vorliegenden Daten.

Wenn Sie mehrere Auswertungen gespeichert haben, dann kénnen Sie durch lhre Auswertungen ,blattern”. Daflr
benutzen Sie die Pfeiltasten oben rechts oben auf der Grafikseite.

001 g Fuswarung T

Einige Zusatzprogramme benutzen fir ihre Aufgaben ebenfalls die gespeicherten Auswertungen. Beispielsweise
kénnen Sie mit dem Programm GraffShow eine kleine Prasentation lhrer Auswertungen zusammenstellen.

Tipps:
Speichern Sie jede neue Auswertung. Die Schaltflache mit dem Diskettensymbol gehért zu den wichtigsten bei der
Erstellung einer Dokumentation.

Wahlen Sie vor dem ersten Speichern die Farben flr die Grafikbestandteile, die Sie spater in allen Grafiken
verwenden mdchten. Wenn Sie so vorgehen, sichern Sie ein einheitliches Erscheinungsbild aller Grafiken. Sollten
spater Grafiken mit mehr Elementen (Saulen, Kreissegemente, ..) vorkommen, so sollten Sie vor dem Speichern die
neu hinzugekommenen Teile in den Farben anpassen.

GrafStat bietet eine komfortable Einrichtung, um die gespeicherten Auswertungen stilmafRig einheitlich zu machen.
Im Kontextmenl des Grafikfensters gibt es dazu den Eintrag ,Stil vereinheitlichen®.

Uberarbeiten einer gespeicherten Auswertung

- wéhlen Sie die gewiinschte Auswertung aus der Liste

- verdndern Sie die Auswertung in der gewlinschten Art und Weise

- betétigen Sie die [Speichern]-Schaltfliche oder wéhlen Sie ,,Grafik speichern/kopieren“ aus dem Kontextmendii
(rechte Maustaste)

- klicken Sie dann auf [Ersetzen] und anschlieBend auf [Ubernehmen]

Durch diese Arbeitsschritte wird die bereits gespeicherte Auswertung mit den neuen Werten uberschrieben.

Auswertung exportieren

Falls Ihnen die vielfaltigen Méglichkeiten von GrafStat nicht reichen, so kénnen Sie Ihre Auswertungen auch
exportieren. Der Export kann als Grafik oder als Tabelle geschehen.
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Export als Grafik
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Den Export als Grafik werden Sie beispielsweise einsetzen, wenn Sie eine Auswertungsgrafik in einen Text einsetzen
mochten.

Fir Grafiken kdnnen Sie:
- aus den Dateiformaten Metafile (EMF), JPG, BMP oder GIF wahlen,
- Einstellungen zur Bildgré3e machen und
- die Grafik auch direkt ins Clipboard kopieren.

Bei der Erstellung einer Dokumentation miissen Sie haufig Auswertungsgrafiken in das Textdokument Glbernehmen.
Um diesen Arbeitsprozess zu vereinfachen kdnnen Sie eine neue Auswertungsgrafik direkt in die Zwischenablage
kopieren und zwar immer mit denselben Einstellungen (Grafikformat, GréfRe ...).

- Exportieren Sie die erste Grafik tiber die [Speichern] Schaltflache und stellen Sie die gewiinschten Werte fiir die
Grafik ein.

- bei der nachsten Grafik wahlen Sie im Kontextmenii ,Grafik kopieren (direkt)*
- wechseln Sie in das Textprogramm und fligen Sie hier die neue Grafik aus der Zwischenablage ein [STRG] V

Export als Tabelle

Den Export als Tabelle werden Sie wahlen, wenn Sie die Auswertungsdaten in einen Text einsetzen mdchten oder
wenn Sie bestimmte Grafiken erzeugen mochten, die GrafStat nicht bietet.
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Beim Export in Tabellen beherrscht GrafStat die Formate Text, XML, HTML oder Excel.

. . . . o e g . . . = i s
Falls Sie die Grafik exportieren méchten, betétigen Sie die Schaltfiache 22! ;“P""w“”"m B und wahlen
anschlieRend die Schaltflache [EXPORT].
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Auswertung - Registerseite "Merkmal"

Auf dieser Seite wahlen Sie das Merkmal der Befragung aus, das Sie auswerten mdchten. Auflerdem kdnnen
bestimmte Auswertungsoptionen angewahlt werden.
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Merkmal auswaéhlen:
- klicken Sie doppelt in die Merkmalszeile und wahlen Sie aus der Liste oder
- stellen Sie die Nummer des Merkmals ein

Schaltflache [2. Merkmal]

Mit dieser Schaltflache wird eine zweite Variable zur Auswertung hinzugezogen. Es handelt sich dann um eine sog.
bivariate Auswertung. Wie beim ersten Merkmal kdnnen Sie jetzt auf der rechten Seite des Fensters das zweite
Merkmal wahlen. Auf der Registerseite ,Kreuztabelle” kann dann die Tabelle zu dieser Auszahlung betrachtet werden
oder auf der Registerseite ,Grafik” eine grafische Reprasentation der Datentabelle.

Checkfeld [in %]
Zeigt die Auswertungen prozentual an.

Checkfeld [GW=N]

Bei Mehrfachwahlen wird in der Grundeinstellung die Gesamtzahl der Nennungen als Grundwert verwendet und nicht
die Stichprobengrofie. Diese Option erlaubt die Einstellung der StichprobengréfRe als Grundwert. Dadurch kann die
Summe prozentuale Werte tGber 100% annehmen.

Checkfeld [Ohne Antwort]

Es wird zusatzlich ausgezahlt, ob keine Antwort gegeben wurde. In der Auswertung erscheint ein zusatzliches Item
,ohne Antwort®.

Checkfeld [Alle Werte]

Eine besondere Auswertungsform, bei der alle erhobenen Werte in der Grafik abgebildet werden. Diese Option ist
nur fir MaRzahlen und Skalen sinnvoll.
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Schaltflache [,,Sonstige]

Diese Schaltflache ist nur bei Auswahlen aktiviert, die mit einem zusatzlichen Texteingabefeld fir ergdnzende
Informationen versehen sind. (z.B. Sonstiges ....)

Wird die Schaltflache betatigt, dann erscheint eine Ubersicht mit den erfassten zusétzlichen Textantworten. Diese

Ubersicht kénnen Sie mit der unten angeordneten Schaltfliche [SPEICHERN]. Die Textantworten werden als reine
Textdatei unter einem beliebigen Namen gespeichert. Die Textdatei kann anschlieRend mit anderen Werkzeugen
weiter bearbeitet werden.

Schaltflache [Statistik]

Die Schaltflache ist nur in Funktion, wenn ein zweites Merkmal gewahlt wurde und bei diesem eine Skala oder
MaRzahl vorliegt. Ist Statistik aktiviert, dann werden unterhalb der Auszahlungstabelle einige statistische Kennzahlen
eingeblendet.
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Auswertung - Registerseite "Kreuztablle"

Diese Seite zeigt eine N-Felder-Tafel (Kreuztabelle), wenn ein zweites Merkmal gewahlt wurde.
Zusatzliche Optionen zur prozentualen Auswertung erleichtern die Arbeit mit dieser Form der Auswertung.
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Die Ansicht dient nur der Vorschau. Je nach Grafiktyp wird die Kreuztabelle unterschiedlich dargestellt. Im
Tabellendiagramm wird die Tabelle grafisch abgebildet, in den anderen Grafikformen als hintereinander gestellte
Grafikebenen. Einzig das Kreisdiagramm ist als Darstellungsform ausgeschlossen.

Bei prozentualen Auswertungen ist die Bezugsgré3e, der Grundwert, von groRer Bedeutung. GrafStat bietet 3
Optionen an:

Spalten die jeweilige Spaltensumme ist Grundwert
Zeilen die jeweilige Zeilensumme ist Grundwert
Gesamt alle Nennungen

Eine weitere Option ist ausschlief3lich bei Mehrfachwahlen aktiviert. Weil es dann Mehrfachwahlen gibt kann
zusatzlich auch die StichprobengréRe als Grundwert dienen:

[N] die Stichprobengrofie N ist Grundwert

Die Wahl eines sinnvollen Grundwertes erfordert einige Uberlegungen und muss fiir jede Auswertung neu getroffen
werden.

Tipps:
Fir Kreuztafeln ist das Tabellendiagramm oft eine gute Wahl. Zusammen mit einer prozentualen Darstellung hat
man die Grundlage fur prifende statistische Verfahren.

In der Form von Liniendiagrammen werden Trends sehr gut sichtbar. Beispielsweise gegenlaufige oder sich
kreuzende Linien bei geschlechtsspezifischen Auswertungen.

Saulendiagramme in 3D-Darstellung werden haufig als imposante Prasentationsgrafik gewahlt, firr statistische
Zwecke sind sie weniger geeignet
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Auswertung - Registerseite "Gruppen/Klassen"

Wenn Sie bei der Auswertung feststellen, dass die Merkmalauspragungen im Fragebogen zu differenziert erfasst
wurden, dann bietet GrafStat die Moglichkeit, ltems zu neuen Gruppen zusammenzufassen. Richtig eingesetzt
gewinnen lhre Auswertungen durch diese Datenverdichtung an Klarheit und Aussagekraft.

Die Gruppierung ist nur bei Auswahlen (Einfach- oder Mehrfach-) und bei Skalen méglich.
Eine Klassenbildung kénnen Sie bei Mafltzahlen vornehmen.

Gruppen bilden

Wenn Sie die Anzahl der Skalenwerte eines Merkmals reduzieren mochten, dann kénnen Sie mehrere Skalenwerte
zu einer neuen Gruppe zusammenfassen.

Sie kdnnen beispielsweise die Skala
sehrgermne 1 2 3 4 5 6 sehrungern
verdichten zur einer Aussage positiv negativ
Ordnen Sie den Werten 1 bis 3 den Begriff “positiv‘ und den Werten 4 bis 6 den Begriff “negativ® zu.

Anleitung fiir eine Gruppierung:
- wéhlen Sie die Seite [Gruppen/Klassen]
- klicken Sie im rechten Tabellenfenster in die oberste freie Zelle der Spalte “Gruppieren
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- wéhlen Sie die Items aus, die gruppiert werden sollen
- geben Sie einen neuen Gruppennamen in die obere Zeile ein

- klicken Sie [OK], um den Dialog zu schlieBen
Die neue Gruppe erscheint nun in der ersten Zeile der Tabelle.

Wenn Sie weitere Gruppen bilden mdchten, klicken Sie einfach immer in das nachste freie Feld der Spalte
“Gruppieren.

Die neuen Gruppen werden verwendet, sobald das Optionsfeld “Neue Gruppen verwenden markiert ist. Genauso
einfach kénnen Sie die Gruppierung wieder ausschalten, ohne die Gruppen zu I6schen.

Achtung:

Achten Sie darauf, dass die Zeilen nacheinander belegt werden, es darf keine freie Zeile in der Gruppierungstabelle
geben.

Reduzieren Sie gerade Skalen auf 2 Items.

Bei ungeraden Skalen missen Sie mindestens 3 neue Gruppen bilden.

Achten Sie darauf, dass alle Skalenwerte in die Neugruppierung aufgenommen werden.

Sie kénnen die Neugruppierung auch verwenden, um die Skala umzudrehen.

Sie kénnen die Gruppierung auch verwenden, um die ltems in eine andere Reihenfolge zu bringen.

Wenn Sie eine unvollstandige Gruppierung vornehmen, also nicht alle ltems verwenden, wirkt die Gruppierung wie
eine Filterung

Klassen bilden

Bei MaRzahlen kénnen Sie Klassen bilden, die flr die Auszahlung verwendet werden sollen. In der Grundeinstellung
bildet GrafStat immer 2 Klassen.
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berechnete Klassenbildung

Sie kénnen die neue Klassenbildung von GrafStat berechnen lassen, indem Sie tber das Einstellfeld die Anzahl der
Klassen einstellen. GrafStat ermittelt dann die Spannweite, teilt sie in mdglichst gleich groRe Intervalle und zeigt das
Ergebnis in der Tabelle an.

manuelle Klassenbildung

GrafStat erlaubt auch eine manuelle Klasseneinteilung. Bei dieser Methode stellen Sie zuerst die Anzahl der Klassen
ein. Dann tragen Sie in die Klassentabelle die gewiinschten oberen Grenzwerte der Klassen ein. Der eingetragene
Grenzwert wird nicht mehr zur Klasse hinzugerechnet! Der letzte Wert muss also mindestens um 1 gréRer sein als
das héchste erhobene Wert.

Auflerdem miissen Sie auch einen untersten Wert bei ,untere Grenze* eintragen.
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Auswertung - Registerseite "Filter"

GrafStat bietet mit der Auszahlung in Kreuztabellen ein machtiges Instrument zur Auswertung in 2 Dimensionen. So
lassen sich beispielsweise geschlechtsspezifische Auswertungen einfach und schnell erstellen. Soll das
Datenmaterial unter speziellen Aspekten untersucht werden, so bieten sich Filter an. Filter kénnen in beliebiger
Anzahl kombiniert werden und schranken die Auswertungen auf die gewahlten Filtersetzungen ein.

Zweck einer Filterung

Werden Auswertungen eines Merkmals gewtinscht, bei denen andere Merkmale einschrankend wirken (z.B. nur
weibliche Probanden) oder Auswertungen mit mehr als 2 Dimensionen, so kann man zur Filterung greifen. Dieses
Instrument erlaubt es, nur bestimmte Merkmalsauspragungen in die Auszahlung zu Gbernehmen. Ist die
entsprechende Auspragung nicht vorhanden, so wird der ganze Datensatz (Fragebogen) nicht mit ausgezahit. So
lassen sich beispielsweise die “mannlichen Realschiiler herausfiltern und das Merkmal “Gewaltbereitschaft‘ grafisch
darstellen.

Mit der Filterung muss sehr umsichtig und gezielt gearbeitet werden. GrafStat erlaubt zwar die gleichzeitige Filterung
nach mehreren Merkmalen, ohne Plan eingesetzt sind die erzielten Auswertungen nur schwierig interpretierbar.

Nachweis der Filter

Zur Dokumentation werden die gesetzten Filter im unteren Bereich der Grafik in einer Kurzform eingeblendet und bei
der Ausgabe auf dem Drucker mitgedruckt.

Arbeiten mit Filtern

Filter festlegen oder @ndern:
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- klicken Sie einfach in die gewiinschte Zelle der Tabelle
- das Dialogfenster zur Eingabe des Filters erscheint

Jede nach Fragetyp erscheint ein eigener Dialog zu Eingabe der Filterkriterien:
Bei Auswahlfragen und Skalenfragen erscheint ein Dialog in dieser Form:

|
™ keine Pause
™ biz 15 Minuten
™ bz 30 Minuten
™ bis 45 Minuten
™ bis 60 Minuten
™ bis 90 Minuten
[T bis 2 Stunden
[T mehrals 2 Stunden

il Laschen

[0k [E4 Abbrachen (%) Hita
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Dieser Dialog erscheint bei MaRzahlfragen
|
I |

Jalne

fij Lischen
[Frok  [E4 Abbrachen (%) Hirfe

Geben Sie in die Eingabezeile einen Bereich ein.

Beispiele:
12..18
0,5.2,5
Die beiden Grenzwerte werden mit einbezogen.
Ein Filter kann in dieser Spalte ein- oder ausgeschaltet werden.
Ein Wechsel zwischen den beiden Zustanden wird durch einen Doppelklick augeldst.

Filter bei Fragen mit Mehrfachwahl
Fbersp |

& ndar
" xoder
" nicht
" identisch

i Loschen
ok Abbrechen  [7) Hilfe

Bei Fragen mit Mehrfachwahl kann zusatzlich ein Filtertyp festgelegt werden. Der Filtertyp bestimmt die logische
Kombination von Items als Filterkriterium. Unterstltzt werden die Verknipfungen ODER, UND, XODER (exklusiv
oder), NICHT, IDENTISCH.

Der Filtertyp-Dialog erscheint nach einem Klick auf den Eintrag in der Tabelle. GrafStat gibt immer die ODER-
Verknulpfung vor.

Die Filterbedingung ist erfiillt, wenn:

ODER mindestens ein markiertes ltem zutrifft

UND mindestens alle markierten Items zutreffen (es kdnnen auch mehr sein)
XODER genau eines der markierten ltems zutrifft

NICHT wenn keines der markierten Items zutrifft

IDENTISCH bei vollstidndiger Ubereinstimmung mit dem Muster

Hinweis:

Gruppierung als Methode zur Filterung verwenden

Nicht immer ist ein Filter die passende Methode, um Items auszuschlie3en. Wenn Sie ein Merkmal filtern wollen, das
grafisch dargestellt werden soll, dann sollten Sie nicht mit Filtern arbeiten, sondern mit Gruppierungen. Der Weg Uber
die Gruppierung blendet namlich die nicht verwendeten Items auch aus der Grafik und aus der Legende aus.
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Auswertung - Registerseite "Kopplung"

Bei einer Kopplung werden mehrere Merkmale einer Befragung zusammengefasst und in einer gemeinsamen Grafik
dargestellt. Eine Kopplung ermdéglicht einfache visuelle Vergleiche zwischen gleich strukturierten Merkmalen.

Die Kopplungsinstrumente von GrafStat sind so eingerichtet, dass nur gleichartige Merkmale gekoppelt werden
kdénnen, beispielsweise 5er Skalen oder Einfachwahlen mit 6 Antworten.
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Das abgebildete Beispiel zeigt 3 Einschatzungsfragen, in denen es um Aspekte der Zufriedenheit ging. In der Grafik
kann man nun sehr einfach die Lage der Werte vergleichen. Das Liniendiagramm ist gut geeignet, weil es das Auge
durch die Linienverlaufe fihrt.

Das Liniendiagramm ist besonders gut fir die grafische Darstellung einer Kopplung geeignet, ebenso die
Tabellendarstellung. Fur Tendenzvergleiche sollten Sie aulRerdem die prozentuale Auswertung einstellen.

Die Registerseite “Kopplung*

Diese Seite zeigt hauptsachlich 2 Tabellen:

- die definierten Kopplungen

- die Auszahlung der ausgewahlten Kopplung

In der oberen Tabelle werden alle definierten Kopplungen angezeigt. Die Kopplungen sind mit GroRBbuchstaben
gekennzeichnet. Falls eine vorhandene Kopplung angewahlt ist, erscheint in der unteren Tabelle die Auszahlung
dieser Kopplung. In der unteren Tabelle kdnnen Sie auch die Bezeichnung der gekoppelten Merkmale verandern.
Einfach in die Spalte ,Merkmale“ klicken und dann den Text andern. Der hier eingetragene Text erscheint bei der
Auswertung als Legende, bzw. Achsenbeschriftung.
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Die Auswabhl einer Kopplung geschieht durch einfaches Anklicken der gewtinschten Zeile in der oberen Tabelle. Bei
gréfReren Befragungen und grof3en Kopplungen kann es einige Sekunden dauern, bis die Tabelle fertig erstellt ist,
denn Uber jedes der zugehdérigen Merkmale muss eine komplette Auszahlung gemacht werden.
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PolProf

Mit dieser Schaltflache erzeugen Sie ein Diagramm mit den Mittelwerten der gekoppelten Merkmale.

Boxplots
Nach dem Einschalten der Schaltflache ,Statistik“ werden Boxplots als weitere grafische Auswertung angeboten.
So wird eine neue Kopplung angelegt:

- klicken Sie in der gewlinschten Zeile in die Spalte “Kopplung*”
- ein Dialogfenster zur Zusammenstellung der Kopplung erscheint

A Beseichrang Dufiedesse) 1410
hiaed [Wprkmsle [m [ =l
- Shak s P sl 1]

Lz achs i Py akiilum ab J
;Jl: Dhe B bl shollegen waren alle selw netl za min. =i
k4 Bk Hiilile s b woin et el i slchend baliai, 1]
= Bzh AL e s w0 B eLLm g e o s e end b eut. b

Ich poelh s meeine SChulleisdungen b meirren Winschterl nich s4

Cmetiumnyg, Fleif vl Pt kel sind wicilig sl

Pk Byl fl #iser b el) ZLAT bsdem ak _ﬂ

L haan:
[Gr o 24 Abbrachan () Hitre

- klicken Sie die Merkmale an, die Sie koppen méchten
- geben Sie in der Eingabezeile “Bezeichnung* einen Begriff ein, der die Kopplung beschreibt
- schlieBen Sie das Dialogfenster mit “OK*

Auf dieselbe Weise kdnnen Sie vorhandene Kopplungen bearbeiten oder I6schen.

Nur die hell hinterlegten Merkmale sind prinzipiell koppelbar. Sobald ein Merkmal ausgewahlt wurde, sind nur noch
die gleich strukturierten Merkmale hell hinterlegt.
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Hinweise:
nur gleichartige Merkmale kdnnen gekoppelt werden
es kénnen beliebig viele Merkmale gekoppelt werden
die Reihenfolge der Auswahl wird fir die Grafik Ubernommen
falls gruppiert werden soll, wird die Gruppierung des ersten Merkmals verwendet
Kopplungen werden grafisch dargestellt, wenn von der Kopplungsseite aus ein Grafiktyp angewahlt wird.

Gruppierung anwenden

Mit einem Klick in die Spalte “gruppieren” wird eine eventuell vorhandene Gruppierung aktiviert. Die Informationen
zur Gruppierung werden vom ersten Merkmal der Kopplung genommen. Haben Sie beispielsweise die Merkmale 12,
13, 10 in dieser Reihenfolge gekoppelt, dann werden alle Merkmale so gruppiert, wie es flir Merkmal 12 vorgegeben
ist.

Hinweise:

die Grafik zu einer Kopplung wird nur erstellt, wenn von der Registerseite “Kopplung aus ein Grafiktyp angeklickt
wird

nur gleichartige Items kénnen gekoppelt werden

es kénnen auch mehr als zwei Merkmale gekoppelt werden

die Reihenfolge der Auswahl wird fiir die Grafik verwendet

bei einer Gruppierung werden die Gruppeninformationen aus dem ersten Merkmal verwendet
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Auswertung - Registerseite "Grafik"

Diese Registerseite zeigt die Auswertungsgrafik an. Viele Eigenschaften der Grafik kdnnen Sie nun direkt auf dieser
Seite verandern. Unter anderem kdnnen Sie Schriften, Farben, Skalierung der Grafik, Beschriftungstexte sowie den
Grafiktyp nach Ihren Vorstellungen umformen.
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Kontextmeni

Die Grafikseite der Auswertung bietet Ihnen ein Kontextmen, das Sie mit der rechten Maustaste aufrufen kénnen.
Einige Einstellungen fir die Sie sonst die Registerseite wechseln mussten, kénnen Sie auch direkt Gber das
Kontextmenu erreichen (z.B. Wahl eines Merkmals, prozentuale oder absolute Auswertung, tauschen der Merkmale
bei Kreuztabellen). Das Kontextmen( passt sich dabei den momentanen Einstellungen an.

Hiichabes Merkmal
Worargehandas Markmal
Mmsal vibleen
Medksnal B wrabder:

pozeniual
ahne Ayt

| weresoteren + JCEECEEERY
Latzte [ruppienung ilhemshmean
Legende snblanden
Aghenberchaliung ausblanden
Atpanilel ssblecden

w [Gpahk mol Werden baschifien
Grafie speschenn/fopisien
Grafk dnacken
Autrreitung L
Sl speichem
Sl vgierhethchen

Vien Grafken

Weitere Hinweise zu diesem Kontextmen finden Sie im Abschnitt Kontextmenl ,Grafik"
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Auswertung speichern

Wenn Sie alle Einstellungen an der Grafik vorgenommen haben, sollten Sie lhre Auswertung sichern. Dafiir bietet
GrafStat verschiedene Mdoglichkeiten. Die beste Art zu speichern besteht allerdings darin, dass Sie die Einstellungen
sichern. So lasst sich die Grafik jederzeit wieder aufrufen und erneut bearbeiten. Auflerdem arbeiten einige
Zusatzprogramme (GrafShow, GrafMat, GrafTeam ...), die zusammen mit GrafStat installiert wurden, mit diesen
gespeicherten Auswertungseinstellungen.

Anleitung:
- betétigen Sie die Schaltflache E
- ein Dialogfenster erscheint

[Speichern]

H e Frasipen
Spechem e
1+ & Hirmigen
-
Eoidsien
[Gaschiachini
Praithumstsatnabi
Flas sl
il
[3 Umemetmen £ Asbrechen @

- GrafStat macht einen Namensvorschlag in der Eingabezeile
- akzeptieren Sie diesen Vorschlag mit [Ubernehmen] oder geben Sie einen eigenen Namen ein

Wenn Sie mehere Auswertungen gespeichert haben, kdnnen Sie durch die Sammlung ,blattern®.

001 j Fuswarung d

Weitere Informationen zur Grafikseite finden Sie auch unter: Einfache Auswertung
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Vier Auswertungsgrafiken gleichzeitig zeigen
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Wenn Sie die Schaltflache E anklicken (oder im Kontextmenu ,4 Grafiken“ wahlen), dann zeigt GrafStat 4 gleich
grof3e Fenster mit je einer Auswertung. Zuerst ist nur das Feld links oben mit einer Grafik gefullt. Wenn Sie aber
eines der anderen Teilfenster anklicken, dann wird die aktuelle Auswertung auf das angeklickte Fenster Ubertragen.
AuRerdem ist es jetzt das aktive Fenster, zu erkennen am blauen Balken am oberen Rand. In diesem Fenster
kdénnen Sie jetzt wie gewohnt die Auswertung gestalten, eine andere Grafikform wahlen oder ein anderes Merkmal.
Wollen Sie eine andere Grafik verdndern, dann klicken Sie einfach in das Fenster und es wird zum aktiven Fenster.
Die Vier-Fenster-Darstellung ist sehr gut firr vergleichende Betrachtungen geeignet.

Wenn Sie wieder zur normalen Ein-Fenster-Darstellung zuriickkehren méchten, dann betatigen Sie die Schaltflache
erneut und die gerade aktive Auswertung wird in das grof3e Grafikfenster ibernommen.
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Achsenskalierung andern

GrafStat berechnet automatisch die Skalierung der Achsen, so dass alle Daten gut sichtbar dargestellt werden. Aber
Sie kénnen die Skalierung auch manuell einstellen. Das geschieht entweder Uber ein eigenes Dialogfenster oder
direkt mit der Maus in der Grafik

Skala mit der Maus verandern:

- bewegen Sie den Mauszeiger links neben die y-Achse
Y

- wenn der Mauszeiger diese Form ¥ annimmt linke Maustaste driicken und halten

- der Cursor verdndert die Form @
nun kann die Skalierung durch Bewegung der Maus verdndert werden (Maustaste halten)
an der gewdinschten Position die Maustaste loslassen

Achsenschnitt

Wenn Sie einen Achsenschnitt erreichen wollen, dann arbeiten Sie wie oben dargestellt, allerdings beginnen Sie mit
der Aktion an der Stelle auf der Skala, die anschlieRend als Startpunkt der Skala verwendet werden soll. Ziehen Sie
jetzt mit der Maus bis unterhalb des Ursprungs und schon bildet der Wert mit dem Sie das Ziehen begonnen haben
den Nullpunkt der Achse.

Skaleneinstellungen zuriicksetzen
Die Grundeinstellung der automatischen Achsenskalierung stellen Sie iber ein Dialogfenster wieder her.
Wenn der Mouscoursor in die Nahe der Achse gebracht wird, nimmt er an einer festgelegten Position diese Form an

l@ . Durch einen Mausklick 6ffnen Sie nun das Dialogfenster zur Einstellung der Skalenteilung. Ein Klick auf die
Schaltflache [Zuriickstellen] stellt wieder auf automatische Skalenberechnung um.

Ende m

Eirfteilung: [

Start -'J-

Ruckseizen JJ

E 3 Abbenchen )

Legende positionieren

Bei einer GrafStat Grafik kann die Legende auerhalb der Grafik beliebig positioniert werden. Die Form der Legende
stellt sich auf die jeweilige Position ein, so dass méglichst viel Platz fur die Grafik bleibt.

- setzen Sie den Mauscursor auf die Legende

- driicken Sie die rechte Maustaste

- mit gedrtlickter Maustaste kénnen Sie nun die Legende verschieben, aber nur aulBerhalb der Grafik

- wenn Sie die Maustaste loslassen, bleibt die Legende dort liegen

Falls Sie keine Legende wiinschen, kénnen Sie sie Uiber den rechten Fensterrand hinausschieben. Dann wird sie
nicht mehr dargestellt. Wollen Sie die Legende wieder einblenden, dann mussen Sie uber das Kontextmenu der
Grafik gehen:

- rechte Maustaste innerhalb der Grafik driicken

- im Kontextmenli ,Ovalay legend” wéhlen
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Beschriftungstexte andern

Sie kénnen im Grafikfenster die Beschriftungen der Grafik (Uberschrift, Achsenbeschriftung, Legende) dndern.
- klicken Sie einfach doppelt auf das gewiinschte Beschriftungselement.

Im Dialogfenster kdnnen Sie nun die Texte umformulieren, dabei sollte aber der"Sinn erhalten bleiben. AulRerdem
kénnen Sie in diesem Dialogfenster die Schriftart und Schriftgrof3e wahlen. Die Anderungen gelten im Prinzip nur flr
die aktuelle Grafik und sie gehen verloren, wenn die Grafikeinstellungen nicht gesichert werden.

GrafStat setzt bei langeren Achsenbeschriftungen Zeilenumbriiche ein. Trotzdem gelingt es nicht immer, alle Texte
anzuzeigen. Wenn die Veranderung der Schriftgréf3e nicht zu einer akzeptablen Darstellung fiihrt, kdnnen Sie tber
zusatzliche Trennstriche mit Leerzeichen andere Trennungen bekommen.

Fir Uberschrift, Legende und Achsenbeschriftung verwendet GrafStat die Kurzformen, sofern sie bei der Erstellung
des Fragebogens eingegeben wurden. Sie kdnnen diese Kurzformen aber auch noch nachtraglich eingeben. Dazu
mussen Sie allerdings die grafische Auswertung verlassen und den Bereich ,Fragebogen - Bearbeiten“ aufsuchen.
Damit die Daten erhalten bleiben wahlen Sie dann ,Umformulieren®.

Kommentare

Ein Kamimeman miiss
moch singesetrt werden!

M.

Uber Kommentare haben Sie die Méglichkeit, Ihre Grafiken zu erldutern. Fiir eine Présentation sollte jede Grafik mit
einem kommentierenden Text versehen werden. In diesem Text sollten Sie die Hauptaussage der Grafik formulieren,
damit sich das Bild dem Betrachter schneller erschlief3t.

GrafStat setzt den Kommentar in einer “Sprechblase” direkt in die Grafik. Das Kommentarfeld kénnen Sie beliebig in
der Grafik positionieren, mit Anfasspunkten kénnen Sie die GréRe andern. Dartber hinaus kénnen Form und Farbe
variiert werden. Wie bei allen anderen Grafikelementen kénnen Sie Schriftart und —gréRe den eigenen Vorstellungen
anpassen.

Wollten Sie mit der Befragung Vermutungen oder Hypothesen Uberprifen, so ist natirlich der Kommentar der richtige
Ort, um Antworten zu geben.

Bemihen Sie sich um kurze, pragnante Satze. Die Lange des Kommentars ist nicht eingeschrankt, allerdings nimmt
der Kommentar Platz ein, der der Grafik verlorengeht.
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Grafik drucken

Mit der Schaltflache 6ffnen Sie einen speziellen Druckdialog.

G Duuckvorschag

Dipucker. |K.5,lm:=|a F5 ‘:IZIIIF‘li'tsmH-:f_:I Envickben .. { Dinacken I Sclefian I

Hier kdnnen Sie alle wichtigen Einstellungen fir den Druck der Grafik vornehmen:
- einen Drucker wahlen und Eigenschaften einstellen

- Hoch- oder Querformat wéhlen

- Rander einstellen

- die Auflésung (Verhaltnis Schrift/Grafik) veranden

Grauwerte

Auf s/w-Druckern werden alle Farbtone als Graustufen abgebildet. Die Abstufung ist nur schlecht vorhersehbar.

Mit der Schaltflache " (Graustufen) ordnen Sie den Grafiken schon auf dem Bildschirm Graustufen zu.

Keine Farbfiillung
Wenn Sie die Grafiken ausdrucken und anschlieRend mit Farbstiften kolorieren wollen,

dann wahlen Sie die Schaltflache LLEEE_1 an und die Grafiken erscheinen ohne Fillung.

Auswertung - Kontextmenu "Grafik"

Das Kontextmen ist sehr hilfreich bei der schnellen Sichtung des Datenmaterials und fiir die Feinabstimmung der
Auswertung. In vielen Fallen erspart es einen Wechsel auf andere Seiten des Auswertungsbereiches und die Arbeit
geht wesentlich flussiger. Die Einstellungen im einzelnen:

Hichates Merkmal
Worargahendes Markmal
Hethasal vasklery
ikl  rahler

i B R
1

pozeniual
s Ariwait
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Nachstes Merkmal
Stellt das nachste Merkmal ein, zahlt aus und zeigt die Grafik an.

Vorangehendes Merkmal
Stellt das vorangehende Merkmal ein, zahlt aus und zeigt die Grafik an.

Merkmal wéhlen
Blendet die Liste der Merkmale ein. Sie kdnnen ein Merkmal wahlen und GrafStat zahlt aus und zeigt die Grafik an.

Merkmal B wahlen

Schaltet ein zweites Merkmal ein und blendet rechts die Liste der Merkmale ein. Sie kbnnen wahlen, GrafStat zahlt
anschlieRend aus und zeigt die Grafik an.

Merkmale tauschen

Ist nur aktiv, wenn zwei Merkmale eingestellt sind. Dann erlaubt der Menupunkt den Austausch von erstem und
zweitem Merkmal. Dieser Tausch ist manchmal erforderlich.

Nur 1 Merkmal
Ist nur aktiv, wenn zwei Merkmale eingestellt sind. Schaltet in diesem Fall das zweite Merkmal aus.

prozentual/absolut
Schaltet zwischen prozentualer und absoluter Auszahlung um.

ohne Antwort

Schaltet die Option zu oder wieder ab, mit der sichtbar wird, wie haufig bei dem Merkmal keine Antwort gegeben
wurde.

Werte sortieren

GrafStat stellt die Werte in einer Grafik grundsatzlich in der Reihenfolge dar, wie sie im Fragebogen oder in der
Gruppeneinteilung festgelegt wurde. Mit diesem Menipunkt kdnnen Sie die Werte auch nach Ihrer GréRe auf- oder
absteigend sortiert darstellen. Wahlen Sie dazu einfach die gewtinschte Option.

Letzte Gruppierung iilbernehmen

Wenn Sie mit Gruppierungen arbeiten, dann nimmt Ihnen dieser Menupunkt sehr viel Arbeit ab. Voraussetzung ist,
dass Sie bereits bei einem gleichartigen vorangehenden Merkmal eine Gruppierung eingestellt haben. In diesem Fall
Ubernimmt GrafStat die Gruppierung mit allen Einstellungen auf das aktuelle Merkmal. GrafStat sucht dafiir in den
vorangehenden Merkmalen und nimmt das nachste mit derselben Struktur als Muster.

Legende einblenden/ausblenden

Die Legende kann an verschiedene Stellen der Grafik verschoben werden. Schiebt man sie Gber den rechten Rand
hinaus, dann wird die Grafik ohne Legende erstellt. Dieser Menupunkt bietet die einzige Mdglichkeit, die Legende
wieder in den sichtbaren Bereich zu holen.

Achsenbeschriftung einblenden/ausblenden

Mit diesem Menupunkt kann die Beschriftung der X-Achse ein- und ausgeschaltet werden. Das kann dann sinnvoll
sein, wenn die Legende eine Zuordnung erméglicht.

Achsentitel einblenden/ausblenden
Der Achsentitel an der X-Achse kann ein- und ausgeschaltet werden.

Grafik mit Werten beschriften

In der Grundeinstellung beschriftet GrafStat die Grafiken mit den zugehdérigen Werten. Diese Beschriftung kann ein-
und ausgeschaltet werdn.

Hintergrundbild

Eine Grafik kann mit einem Hintergundbild versehen werden. Dieser Menipunkt schaltet das Hintergrundbild zu oder
ab und ermdglicht iber einen Dateidialog die Auswahl des Bildes.

Grafik speichern/kopieren
Ruft ein Dialogfenster auf, mit dem die Auswertung oder die Grafik gespeichert werden kdnnen.
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Grafik speichern (direkt)

Kopiert die aktuelle Auswertungsgrafik direkt in die Zwischenablage, es werden die Einstellungen fur Grafiktyp und
Grofie verwendet, die beim vorherigen Speichern der Auswertung vorgenommen wurden. Dieser Men(punkt
beschleunigt die Erstellung einer Dokumentation mit anderen Programmen.

Grafik drucken
Offnet die Druckvorschau mit den Einstellméglichkeiten fiir den Druck der Grafik.

Auswertung — speichern

Offnet das Dialogfenster zum Speichern der Auswertungseinstellungen. Dieser Meniipunkt sollte fiir jede Auswertung
aufgerufen werden, die spater erneut gezeigt werden soll oder die Bestandteil einer Dokumentation werden soll.

Auswertung — 6ffnen
Mit diesem Meniipunkt kann eine Auswertung aus den gespeicherten Einstellungen gewahlt werden.

Stil speichern

Mit dieser Option kdnnen Sie die aktuellen Gestaltungsattribute (Farben und Schrift) der Grafik separat speichern.
Die gespeicherten Attribute werden fortan als Grundeinstellung fur jede Grafik verwendet. Wenn Sie demnéchst eine
andere Befragung auswerten wird die erste Grafik wieder mit diesen Attributen erstellt.

Stil vereinheitlichen

Wenn Sie Ihre Auswertungen speichern, dann anderen Sie unter Umstanden hin und wieder Farben oder
Schriftarten. So kann es passieren, dass die gespeicherten Auswertung sich im Stil stark voneinander unterscheiden
und die gesamte Auswertung sehr unruhig wirkt. Mit dieser MenUoption kénnen Sie nun alle Auswertungen mit
einheitlichen Stilattributen versorgen. GrafStat blendet ein Dialogfenster ein, in dem Sie detailiert festlegen kénnen,
welche Attribute vereinheitlicht werden sollen.

Dmatellung dm Auswaibuesgen vermmheitbchan

Aupmwahl

& Blles = Miir Faibian
 HNichis = Mur Schriflarten
¢ Benulzerdafmior = Mur Schaftgraien
Farban Schritart Schrifigralla
# Hrte # T ¥ Tee
W ¥ Skala X # Skala X
# Loy ¥ Skalsnbtal X ¥ Skabanbitel
# Kommanian # Skala ¥ # Ckala ¥
# ‘Wars # Skalntital ¥ ¥ Skalenbbsl ¥
¥ Kommaniar | ¥ Kommantar 1
# Kommanlar 2 ¥ Kommanlar 2
¥ Legenda ¥ Legends
[ oK BEbrachan
Vier Grafiken

Mit dieser Option schalten Sie auf die Darstellung von 4 Grafiken im Auswertungsfenster um.

Hinweis:
Hin und wieder kann es vorkommen, dass bei ausgiebigem Gebrauch bestimmter Menipunkte die Auswertung nicht

mehr nach den gewiinschten Einstellungen lauft. Beenden Sie in diesem Falle die Auswertung mit [FERTIG] und
rufen Sie sie anschlieRend erneut auf.
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Auswertung - Registerseite "Doku"

Mit GrafStat kdnnen Sie eine Auswertung in Form einer Internet-Seite zusammenstellen. Dabei integrieren Sie Schritt
fur Schritt jede neue Auswertung in die bereits vorbereitete Struktur. Von HTML missen Sie dafir nichts verstehen,
GrafStat generiert aus Ihren inhaltlichen Vorgaben eine klar gestaltete HTML-Seite, die Sie nur noch auf die
Homepage oder auf lhren Internet- oder Intranet-Server Gbertragen mussen. Alle Dateien werden in den Unterordner
»<doku® kopiert, den GrafStat selbststéandig im Ordner Ihrer Befragung anlegt.

Ablauf:

- fertigen Sie eine Auswertungsgrafik an
- wechseln Sie auf die Seite “Doku”

Bildqualitat
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Die erstellte Grafik wird im JPG-Format auf der Festplatte gespeichert. Auf dieser Registerseite legen Sie die GroRRe
der Grafik, die Qualitdt und den Namen fest. Die Voreinstellungen von GrafStat sind so gewahlt, dass Sie eine

hochwertige Dokumentation erzeugen werden. Selbst die Vorgabe fir den Namen der Grafik kdnnen Sie einfach
Ubernehmen.

Wenn das Optionsfeld “direkt als neue Grafik einsetzen” aktiviert ist (Voreinstellung) fiigt GrafStat beim Wechsel auf
die nachste Registerseite eine neue Auswertung in die vorhandene Struktur ein.
- belassen Sie also alle Voreinstellungen

- wechseln Sie mit der Pfeitaste [Weiter] auf die ndchste Seite “Seite aufbauen*
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Seite aufbauen

Auf diesem Registerblatt bearbeiten Sie die Struktur der Internetseite. Diese Struktur besteht aus den Elementen:
- Seitentitel

- Einleitung

- Auswertungen

- Zusammenfassung und

- Informationen zum Autor

Sie flgen zu dieser Struktur im Laufe lhrer Arbeit die einzelnen Auswertungen hinzu (Auswertung 1, Auswertung 2,
...) und erganzen das Geriist durch Uberschriften und Kommentare in jedem der Element.

Ergénzen Sie zuerst einmal Uberschrift und Kommentar zur aktuellen Auswertung
- klicken Sie auf den Text “Uberschrift 1“ oberhalb der Grafik
- I6schen Sie diese Vorgabe
- tragen Sie eine passende Uberschrift in die Zeile ein
- klicken Sie unter das Wort “Kommentartext”
- in das weille Feld kénnen Sie nun einen Kommentar zur Grafik eintippen
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Da Sie das erste Mal den Dokumentationsbereich aufgerufen haben, sollten Sie auch die restlichen Strukturteile mit
Text erganzen. Der Strukturbaum auf der linken Seite dient zum Zugriff auf die Strukturteile.

# Seilentitel

-

+ Augwertung_1

+ Pugwertung_2

+ Iusammanfassung_
# Awrlor_

Um den Seitentitel zu bearbeiten missen Sie nur im Strukturbaum auf das Wort “Seitentitel“ klicken
- klicken Sie auf das Wort “Seitentitel” im Strukturbaum

Jetzt werden die Textteile dieses Strukturbereiches eingeblendet. Sie kénnen sie anschlieend genauso bearbeiten
wie die Texte bei der Grafik, beim Seitentitel gibt es aber nur eine Uberschrift.

Auf dieselbe Weise kdnnen auch die anderen Strukturteile bearbeitet werden
- Begriff im Strukturbaum anklicken
- Textelement anklicken
- Text bearbeiten

Es ist zwar nicht unbedingt erforderlich die Auswertung nach jeder Anderung zu speichern, aber wie immer schadet
es nicht, wenn Sie immer wieder lhre Arbeit sichern.

- betétigen Sie also einmal die Schalltflédche “speichern”in der rechten Leiste

- geben Sie als Dateinamen den Namen der Befragung ein

- GrafStat wird beim Speichern die Dateikennung “.asw* ergénzen

- mit “speichern” werden Ihre Strukturvorgaben gespeichert

- wechseln Sie anschlieBend mit der Pfeiltaste [Weiter] auf die Seite “HTML-Vorschau*
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Die restlichen Schaltflachen auf der rechten Seite des Fensters haben folgende Aufgaben:
EINFUGEN flgt eine neue Auswertung hinter der aktuellen Auswertung ein
LOSCHEN I6scht die aktuelle Auswertung aus der Lister

NUMMERIEREN nummeriert die Auswertungen neu

GRAFIK WAHLEN erméglicht die Zuordnung einer anderen Grafik
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HTML Vorschau
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Auf dieser Registerseite sehen Sie nun die neu generierte HTML-Seite. Beachten Sie auch, dass die Seite bereits
komplett verlinkt ist, ohne dass Sie beim Aufbau der Seite irgendwelche Eintrage dafiir machen mussten. Die blau
unterstrichenen Begriffe sind sogenannte Links mit denen Sie sich auf der Seite bewegen kénnen. Mit jeder neuen
Auswertung wird die Seite langer und die Navigationshilfen immer wichtiger.

Mit den Schaltflachen und Optionsfeldern auf der rechten Seite kdnnen Sie das Aussehen der Seite verandern. Nach
jeder Veranderung an einem der Bedienungselemente wird die komplette HTML-Seite neu generiert und angezeigt.

Mit der Schaltflache [Save HTML] kénnen Sie die generierte HTML-Seite sichern. Bei der Publikation der Seite im
Internet miissen Sie daran denken, dass auch die erstellten Grafiken mit Gbertragen werden miissen. GrafStat sorgt
fir eine moglichst mihelose Seitenerstellung, aber die generierte HTML-Seite kann auch nachtraglich mit jedem
HTML-Bearbeitenor bearbeitet und umgestaltet werden.

Zuriick zur Auswertung

Mit einem Klick auf die Schaltflache [Fertig] kommen Sie wieder zuriick zur Auswertung und ein neuer Zyklus kann
beginnen.

Direkt zur Vorschau (keine neue Auswertung einfiigen)

Wenn Sie nur die Vorschau neu sehen und keine neue Grafik einfligen wollen, dann kénnen Sie auf der ersten Seite
des Dokumentationsbereichs mit der Doppelpfeil-Schaltflache [HTML-Seite] direkt zur Vorschau wechseln.
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Tipps

Anleitung - Arbeitsteilige Datenerfassung

Bei dieser Form der Arbeitsorganisation werden die Fragebégen der Befragung als Teildatensatze auf mehreren
Computern gleichzeitig erfasst. Dazu wird der Stapel der Fragebtgen auf die Computer aufgeteilt und an jedem
Arbeitsplatz nur die Daten der zugeteilten Fragebdgen eingegeben. Fir eine problemlose Datentibernahme miissen
alle Schuler mit dem selben Fragebogen arbeiten! Das haufigste Problem bei der arbeitsteiligen Datenerfassung sind
Fragebdgen mit unterschiedlichen Strukturen.

Je nachdem, ob die Computer vernetzt oder mit Diskettenlaufwerken arbeiten, sind Vor- und Nacharbeit
unterschiedlich.

Die arbeitsteilige Erfassung lauft prinzipiell in 4 Schritten ab:
1. Vorbereitung: Leere Befragung (keine Antworten) kopieren
2. Datenerfassung: Daten arbeitsteilig erfassen
3. Zusammenflihrung: Daten zusammenfiihren
4. Verteilung: Die komplette Befragung allen Computern zuganglich machen (kopieren)

Je nach Ausstattung des Computerraumes kann die Zusammenfiihrung Disketten oder im lokalen Netzwerk
durchgefihrt werden. GrafStat unterstitzt drei Varianten mit entsprechenden Assistenten:

- mit Disketten
- im Netzwerk mit Ordnerstruktur und Freigaben
- im TCP-IP Netzwerk (Client-Server)
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Arbeitsteilige Datenerfassung mit Disketten:

1. Vorbereitung der Datenerfassung

(A) Fir jeden Computer eine Diskette mit dem aktuellen Fragebogen herstellen:

- eine Diskette einlegen

- [Verwaltung]

- [Kopieren]

- ein Assistent fiihrt durch die weiteren Schritte

- wéhlen Sie in Schritt 3 als Ziel das Diskettenlaufwerk

- der letzte Schritt des Assistenten bietet Ihnen an, auf weitere Disketten zu kopieren
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(B) Die Befragung auf alle Computer kopieren

- in den Schiilercomputer eine der Disketten aus (1) einlegen
[Verwaltung]

[Kopieren]

ein Assistent fiihrt durch die weiteren Schritte

wéhlen Sie in Schritt 1 als Quelle das Diskettenlaufwerk

Bei beiden Aktionen kopiert GrafStat mehrere Dateien, die zur Befragung dazugehdéren.

2. Daten erfassen

Anschlieend kénnen die Schiiler die Daten arbeitsteilig auf den vorbereiteten Computern erfassen. Der
Interviewmodus hat sich daflr bestens bewahrt. Die Schaltflachen kénnen mit der Maus betatigt werden. Noch
schneller geht es, wenn die Code-Buchstaben oder —Zahlen direkt Gber die Tastatur eingetippt werden.

Nach dem Erfassen missen die Daten zusammen gefiihrt werden. Zu diesem Zweck kopieren die Schiiler als erstes
die Befragungen zurlick auf die Disketten.

3. Daten zusammenfiihren

(A) Befragungen mit den Daten auf die Disketten kopieren. Dazu an jedem Computer mit einer eigenen Diskette:
- Diskette einlegen
- [Verwaltung]
- [Kopieren]
- wéhlen Sie nun wieder in Schritt 3 die Diskette als Ziel

Anschlieiend missen die getrennt erfassten Daten zusammengefiihrt werden. Das geschieht an einem einzigen
Computer.
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(B) Daten zusammenfiihren
- erste Diskette einlegen
- [Zusammfligen]
- ein Assistent leitet nun durch die notwendigen Schritte
- mit dem Assistenten werden die zusammengefiihrten Daten auch wieder auf die Disketten zurlickgeschrieben
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4. Die komplette Befragungen auf die Arbeitsrechner libertragen

Abschlielend miissen die kompletten Befragungen auch in die Schiilerrechner kopiert werden. Dazu sind erneut die
Schritte 1. A) und B) auszufiihren.
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Arbeitsteilige Datenerfassung im lokalen Netzwerk (LAN)

Von einem Computer aus, wahrscheinlich dem Lehrerrechner, der Zugriff auf alle lokalen Verzeichnisse hat, werden
ahnliche Schritte ausgefiihrt, wie bei der Arbeit mit Disketten. Diese Beschreibung setzt voraus, dass die
Arbeitsverzeichnisse der Schilercomputer nach einem festen System angelegt wurden (s. Prepare GrafStat for LAN)

1. Die Befragung auf alle Schiilerrechner kopieren
- [Verwaltung]
- [im Netz verteilen]
- ein Assistent leitet nun durch die weiteren Schritte
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2. Daten erfassen

Anschlieiend kénnen die Schiler die Daten arbeitsteilig auf den so vorbereiteten Computern erfassen. Der
Interviewmodus hat sich daflr bestens bewahrt. Die Schaltflachen kénnen mit der Maus betéatigt werden. Noch
schneller geht es, wenn die Code-Buchstaben oder —Zahlen direkt tiber die Tastatur eingetippt werden.

Nach dem Erfassen missen die Daten zusammengefiihrt werden. Diese Aufgabe muss wieder vom Lehrerrechner
aus Uber das Netzwerk erledigt werden.

3. Daten zusammenfiihren
- [Verwaltung]
- [Zusammenfiigen (Netz)]
- anschlieBend leitet ein Assistent durch die weiteren Schritte

4. Die komplette Befragung auf alle Arbeitsrechner libertragen

Abschlielend missen die zusammengefiihrten Daten wieder im Netzwerk verteilt werden. Dazu ist erneut Schritt
(1.) auszufihren.
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Arbeitsteilige Datenerfassung im TCP-IP Netzwerk (nur bei Server Version)

Als dritte Moglichkeit bietet GrafStat die Datenerfassung in einer Client-Server Installation an. Hierfir muss GrafStat
auf die Arbeit im TCP-IP Netz vorbereitet sein, d.h. es miissen die entsprechenden Eintrage in der GRAFSTAT4.INI
gemacht sein. AuRerdem muss ein Computer als Server agieren und dort das Programm GS_SERVER_START.EXE
gestartet werden. Ein ausgewahlter Computer (im Computerraum beispielsweise der Lehrercomputer) sollte in
diesem Fall als Master laufen (GRAFSTAT4.INI: Netmode=master).

1. Die Befragung auf den Server kopieren

In einem ersten Schritt muss die gewiinschte Befragung in den GrafStat-Ordner auf dem Server-Rechner kopiert
werden. Das muss als Vorbereitung vom MASTER aus gemacht werden.

- die Befragung 6ffnen

- Verwaltung

- Befragung kopieren — in Serversammliung

- der Assistent fiihrt durch die notwendigen Schritte

2. Daten erfassen

Auf den Arbeitsstationen (CLIENTS) kann nun die Befragung zur arbeitsteiligen Datensammlung geoffnet werden.
- Offnen — Zentrale Datenerfassung
- nach kurzer Zeit erscheint eine Dateilibersicht vom Server
- die Befragung auswéhlen
- GrafStat wechselt sofort in das Bildschirminterview

Nun kénnen auf den Clients die Daten erfasst werden. Jeder Datensatz wird von GrafStat zum Dateiserver
Ubertragen, der ihn in eine vorlaufige Datei ibernimmt.

3. Daten zusammenfiihren

Wenn alle Daten erfasst wurden, kann am MASTER-Rechner die Zusammenfihrung durchgefiihrt werden:
- die Befragung 6ffnen
- Verwaltung
- Daten zusammenfiihren — aus Serversammlung
- der Assistent fiihrt durch die notwendigen Schritte

Nach dem Zusammenfiihren kann die Gesamtbefragung wieder auf dem Server bereit gestellt werden (s. 1.) und auf
den Clients kann anschlieRend diese Datei gedffnet werden und zwar als ,Kopie vom Server®.

Automatische Achsenskalierung einstellen

Wenn Sie die Achsenskalierung mit der Maus verandert haben, méchten Sie vielleicht den Ausgangsszustand wieder
herstellen und die Achse automatisch berechnen lassen.

- klicken Sie direkt neben der Achse in die Skala

- ein Dialogfenster erscheint

- wéhlen Sie [Riickstelllen]

Jetzt werden alle Berechnungen wieder von GrafStat durchgefiihrt und die Achsenteilung ergibt sich aus den
ermittelten Daten.
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Befragungsdaten I6schen

Die Daten einer Befragung kdnnen mit einer Verwaltungsfunktion geléscht werden.

- Schaltfidéche [VERWALTUNG]
- dann die Schaltfiiche [DATEN LOSCHEN] anklicken
- und die Sicherheitsabfrage bestéatigen

Bei dieser Aktion andert GrafStat auch den Zeiteintrag fiir den letzten eingelesenen Datensatz in der EDQ-Datei,
sodass die Daten aus einer Sammeldatei (Internet oder Email) vollstandig neu eingelesen werden kdnnen.

Beim Druck wird Text abgeschnitten oder zu klein dargestellt

GrafStat versucht, die Druckseite automatisch fiir den angeschlossenen Drucker zu skalieren. Sollte das nicht
funktionieren, dann missen Sie die Einstellung selbst vornehmen.

Eine einmalige Einstellung der Seitenskalierung fiir den Drucker geht so:
- im Druckbereich mit der rechten Maustaste auf den Druckernamen klicken
- es erscheint ein Einstellregler

Stikvorlage
=i Sichern  beespl st =

socers FE-OR0R0N HX an WHmSE0os prinh

BORl rvesa e —

- stellen Sie mit diesem Regler die Druckvorschau so ein, dass die rote Linie an allen Seiten direkt am Rahmen
anliegt.

- klicken Sie erneut mit der rechten Maustaste auf den Druckernamen

- stimmen Sie zu, damit diese Einstellung gespeichert wird

Hinweis: Diese Einstellung wird wegen der Zugriffsrechte im Befragungsordner (des angemeldeten Benutzers)
gespeichert.
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Checkliste Internet

Fir die Durchfiihrung einer Internetbefragung missen Sie folgende Arbeitsschritte ausfiihren, die z.T. zeitlich weit
auseinander liegen kénnen:

1) Datensammelpunkt im Formular eintragen
2) Befragung auf dem Datensammelpunkt anmelden
3) Formular ins Internet stellen (z.B. Homepage)
4) Befragung bekannt machen
5) Daten in Grafstat importieren
Alternative: Daten mit dem Browser vom Sammelpunkt abholen

1) Datensammelpunkt im Formular eintragen
- Befragung mit GrafStat éffnen
- [HTML-Formular] wéhlen
- [Datenadresse] wéhlen
- aus der Liste einen Datensammelpunkt wéhlen

Einstallungen zum Datlenversand

& Datensammalounkt ~ ahdail
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[Grarsiat 0 -]

[Fittp: overes. arafstat dedphp-dsp/phps

I Feld fur Transaktionsnunmer [TAM)
r

By Befragung jetzt anmeldan
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Auf erweiterten Datensammelpunkten kdnnen verschiedene Personen mit demselben Fragebogen arbeiten. Um das
zu ermdglichen wird fiir die Datensammelpunktadressierung hinter einem Minus-Zeichen eine zufallige Kennung aus
6 Zeichen angehangt, wie es in der rechten Abbildung zu sehen ist. Bei der Anmeldung auf dem Datensammelpunkt
mussen Sie auf jeden Fall diesen erweiterten Namen verwenden!

Das Formular wird automatisch erzeugt und im Verzeichnis der Befragung unter dem Namen <Befragung>.htm
gespeichert.
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2) Befragung auf dem Datensammelpunkt anmelden

- Internetverbindung muss bestehen!
- [Befragung jetzt anmelden] wéhlen (s. Abb. 1)
- auf der dritten Seite des Assistenten die Daten eintragen

[raen mrmrien jhwn if

- Daten in die Eingabefelder eintragen (Erlduterungen beachten)
Server-Passwort
(eine Liste aktueller Sammelpunkte finden Sie auf Ihrem Computer im GrafStat Programmverzeichnis im

Unterordner doc - checkliste_internet.doc)

- [Fertig stellen] betétigen
Die Schaltflache ist nur aktiv, wenn alle Eintradge gemacht wurden und wenn in den beiden Feldern fir das Kennwort
exakt derselbe Eintrag steht!

Der Sammelpunkt-Server schickt eine Riickmeldung, wenn die Anmeldung korrekt ausgefillt war und die
notwendigen Dateien auf dem Server angelegt wurden.

Bitte beachten: Datensammelpunkte kénnen geschlossen werden oder aus anderen Griinden zeitweise nicht
erreichbar sein. Informieren Sie sich unter www.grafstat.de Gber die aktuelle Situation.

3) Formular ins Internet stellen (z.B. Homepage)

Mit diesem Schritt stellen Sie das von GrafStat generierte HTML-Formular den Personen zur Verfligung, die es
ausfullen sollen. In der Regel werden Sie es im Internet bereitstellen, Sie kbnnen es aber auch im Anhang einer
Email verschicken, dann kann dieser Schritt entfallen.

- FTP-Verbindung zum Provider herstellen (z.B. mit WS-FTP.EXE)

- ggf. das Homepageverzeichnis aufsuchen

- das Befragungsformular <Befragung>.htm auf den Server (ibertragen

4) Befragung bekannt machen

Diejenigen, die an der Befragung teilnehmen sollen, missen die Adresse des Fragebogenformulars kennen.
<Homepage>/<Befragung>.htm
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5) Daten in Grafstat importieren

Der Importassistent fir GrafStat fuhrt Sie durch die notwendigen Schritte. Er kann die Daten auf verschiedenen
Wegen holen:

a) aus einer Datensammlung, die Sie abgeholt und gespeichert haben (s.u. Alternative: ...)

b) aus gespeicherten Email-Anhangen

c) direkt vom Datensammelpunkt

d) direkt vom POP3-Server lhres Email-Postfaches (nicht in allen GrafStat Versionen)

- Grafstat starten

- die Befragung 6ffnen

- [Befragungen verwalten] wéhlen

- [Daten aus dem Internet] wéhlen

- die ersten beiden Seiten des Assistenten mit [Weiter] bestéatigen
- wéhlen Sie jetzt die Datenquelle ,direkt vom Datensammelpunkt”
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Abb.: Datenquelle wahlen (die Option ,direkt vom Datensammelpunkt® ist gewahlt)

- je nach Datenquelle sind unterschiedlichen Daten einzutragen

- bei direkter Abholung vom Datensammelpunkt oder POP3-Server muss eine Internetverbindung bestehen,
GrafStat baut selbst keine Verbindung auf!

- [Weiter] betétigen

- jetzt werden in einer Tabelle alle Datensétze der Webdatei angezeigt

- wenn gewtlinscht kbnnen mit [Weiter] nun noch Einstellungen zum Zeitraum und zur Datenqualitét gemacht
werden

- mit [Fertig stellen] werden die griin dargestellten Daten aus der Tabelle zu den GrafStat Datensétzen der
Befragung hinzugefiigt.

In einem Journaleintrag in der Datei <Fragebogenname>.edq halt das Programm fest, welches Datum der letzte
Uubernommene Datensatz hatte. Beim nachsten Import werden nur die Daten als neu gekennzeichnet, die nach
diesem Zeitpunkt auf dem Datensammelpunkt eingetroffen sind.
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Alternative: Daten vom Sammelpunkt abholen (nur in Sonderfallen erforderlich)

Mit dieser GrafStat-Version kénnen Sie die Daten direkt vom Datensammelpunkt abholen (s. Punkt 5 - Daten in
GrafStat importieren), Sie miissen nicht mehr mit dem Browser arbeiten. Da es in Einzelfallen niitzlich sein kann, die
Daten vor dem Import in GrafStat zu sehen, soll das Verfahren hier trotzdem kurz beschrieben werden. Ansonsten
kénnen Sie gleich bei Punkt 6 fortfahren.
- Internetverbindung herstellen und Browser starten
- Adresse des Datensammelpunktes in die Adresszeile eintragen
S. Punkt (1)
- abholen wéhlen
- die Zugangsdaten eintragen
- [Abschicken] betétigen
- die zuriickgelieferte HTML-Seite mit dem Browser speichern (s. erste Zeile der Datei!)
in das Verzeichnis der Befragung unter dem Namen <Befragung>.dta

! Achtung ! Der Browser speichert eventuell die Datei mit einem eigenen Dateityp (z.B.
.cgi oder .htm).

Das Problem kann umgangen werden, indem die Daten mit dem Notepad-Editor gespeichert werden. Dazu miissen
Sie im Browser markiert, in die Zwischenablage kopiert (Bearbeiten — Kopieren) und dann im Notepad-Editor
eingefiigt werden (Bearbeiten — Einfligen).

Beim Speichern dann darauf achten, dass der Dateityp "Text" eingestellt ist, Notepad hangt zwar eine eigene
Kennung (.txt) an, aber beim Import der Daten kénnen Sie auch diese Datei wahlen.

Daten suchen

Sie wollen nach bestimmten Eintrdgen in den Daten einer Befragung suchen, z.B. um einen falschen Eintrag zu
andern oder um einen bestimmten Datensatz zu I8schen.

Dafiir bietet GrafStat in der Listeneingabe eine komfortable Suchfunktion:

- gehen Sie in die Listeneingabe

- wéhlen Sie die Frage an, in der Sie suchen méchen

- holen Sie mit der rechten Maustaste das Kontextmenii
- wéhlen Sie dort ,Suchen“

In dem Suchdialog kénnen Sie nun einen Begriff eintragen, nach dem Sie suchen lassen méchten.

Dokumentation aufraumen

Sie haben eine Dokumentation erstellt und wollen abschlieBend nur die Dateien weitergeben, die fiir die Doku
notwendig sind. GrafStat unterstltzt Sie bei diesem Vorhaben, indem es bei der Speicherung der Doku an einen
anderen Ort nur die Dateien kopiert, die direkt zur Dokumentation gehéren.

- gehen Sie in den Bereich Dokumentation

- klicken Sie auf die Doppelpfeil-Schaltfliche [HTML-Seite]

- klicken Sie auf [Zuriick] und wechseln damit auf die Seite ,Seite aufbauen”
- Klicken Sie hier auf die Schaltfliche [SPEICHERN]

- legen Sie jetzt einen neuen Ordner an

- wechseln Sie in diesen Ordner

- geben Sie einen Namen ein

- klicken Sie auf [SPEICHERN]

GrafStat kopiert nun alle Dateien der Dokumentation in dieses neue Verzeichnis.
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Dokumentation mit einer Textverarbeitung

GrafStat unterstitzt Sie bei der Erstellung einer Dokumentation als Textdokument durch eine schnelle Bereitstellung
der Auswertungsgrafik in der Zwischenablage. Die einmalig gewahlten Einstellungen fiir Grafiktyp und MafRRe werden
fur jede neue Grafik direkt ibernommen und mit wenigen Mausklicks ist die Abbildung im Textdokument. Folgende
Arbeitsweise hat sich gut bewahrt:

- speichern Sie in einem ersten Durchgang alle Auswertungen, die Sie fiir Ihnre Dokumentation benétigen
Erste Grafik Ubertragen

- holen Sie nun die erste Auswertung aus der Liste

- klicken Sie auf die [SPEICHERN]-Schalftiche (Diskettensymbol)

oder wéhlen Sie ,,Grafik speichern/kopieren®im Kontext-Mendii

- klicken Sie auf [EXPORT]

- wéhlen Sie die Einstellungen fiir die Grafik (bewéhrt hat sich: ,als JPEG*, 480x360 oder 400x300)

- klicken Sie auf [KOPIEREN]

- wechseln Sie in die Textverarbeitung

- fiigen Sie die Grafik an der gewiinschten Stelle ein: [STRG] V

Die weiteren Grafiken Gbertragen
- die nédchste Auswertung aus der Liste wéhlen
- im Kontextementi ,,Grafik kopieren (direkt)* wéhlen
- in die Textverarbeitung wechseln
- Grafik einfligen [STRG] V

Diese Arbeitsweise sorgt fiir einen zligigen Ablauf und gewabhrleistet gleichartige Abbildungen.

Drucker druckt keine Ankreuzkastchen

Bei verschiedenen Tests hat sich herausgestellt, dass bestimmte Drucker statt des Kastchens ein anderes, fiir diesen
Zweck unbrauchbares Zeichen, ausdrucken. Dieses Verhalten riihrt aus dem Zeichensatz des Druckers her und kann
Uber die Konfiguration des Druckers verandert werden.

Falls Sie diese Prozedur nicht durchfiihren wollen, weil Sie bisher mit Inrem Drucker zufrieden waren, dann kénnen
Sie einen Eintrag in der Datei GRAFSTAT4.INI machen. Dem Drucker wird dann statt des Kastchens die von lhnen
vorgegebene Zeichenfolge ibergeben, z.B. [ ].

Wenn Sie den Zeichencode fiir ein druckbares Kastchen kennen, dann tragen Sie ihn als Dezimalzahl mit
vorangestelltem Doppelkreuz ein (z.B. #233).

Drucker druckt nicht farbig

Wird innerhalb von GrafStat von einem S/W-Drucker auf einen Farbdrucker gewechselt, dann werden die Grafiken
manchmal weiterhin schwarz/weil auf dem Farbdrucker ausgegeben. In diesem Fall sollten Sie folgendes tun:

- GrafStat beenden
- den Farbdrucker als Standarddrucker auswéhlen
- GrafStat neu starten

Mit einem Farbdrucker, der als Standarddrucker unter Windows eingetragen ist, werden die Grafiken auch farbig
gedruckt.

Eine Befragung kopieren

Wenn Sie eine Befragung erneut verwenden mdchten, kénnen Sie die Daten I6schen oder Sie arbeiten mit einer
Kopie in der Sie die Daten geldscht haben.

Sie kopieren eine Befragung ganz einfach mit dem Mentwahl: - Datei - Speichern unter ...

Nach dem Ausfiihren der Menlwahl 6ffnet GrafStat die kopierte Befragung und ab sofort bearbeiten Sie die Kopie!

AuBlerdem kénnen Sie mit den GrafStat Verwaltungsfunktionen Befragungen kopieren. Damit kénnen Sie sogar
gezielt festlegen, welche Dateien tatsachlich kopiert werden. Die entsprechende Funktion ist ,Kopieren im Netzwerk*
(auch fur das Kopieren einer einzelnen Befragung auf dem lokalen Computer geeignet!).

Ablauf:
- Schaltfldche [VERWALTUNG] anklicken
- dann die Schaltfléche [IM NETZWERK VERTEILEN]
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Farben auf Grundeinstellung zuriickstellen

Wenn Sie Uber den Farbwahldialog neue Farben gemischt haben sollten, so kdnnen Sie die Originalpalette auf
folgende Weise wiederherstellen:

@
- klicken Sie mit der Maus auf die ™™ Schaltfliche

- halten Sie die Maustaste etwas ldnger gedriickt
- ein kleines Auswabhlfenster erscheint

- klicken Sie [NORMAL] an

Frage verschieben

Die Reihenfolge der Fragen kann auch nachtraglich verandert werden, es durfen allerdings noch keine Daten
vorliegen. Anderenfalls werden die vorhandenen Daten gel6scht!

Ablauf:
- wéhlen Sie “Bearbeiten”im Hauptbildschirm
- falls bereits Daten vorhanden sind, wéhlen Sie nun “Struktur &ndern“
- klicken Sie nun “Umordnen” und eine Liste mit allen Fragen erscheint
- markieren Sie die gewiinschte Frage in der Liste
- jetzt kbnnen Sie die Position der Frage mit den Schaltflachen “Aufwérts” und “Abwérts“ verdndern
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Abtrachen

Bitte beachten:

Fragen kénnen nur verschoben werden, wenn noch keine Daten erfasst wurden. Liegen bereits Daten vor, dann
mussen sie geldscht werden.

Geblockte Fragen werden im Block verschoben und bei einem Block wird der gesamte Block Uibersprungen.

Freie Antworten speichern

GrafStat bietet die Mdglichkeit bei freien Fragen die Antworten zu erfassen. Das Programm stellt im Interviewmodus
und im Listenmodus ein Texteingabefenster zur Verfligung. Bei der Datenerfassung tber ein HTML-Formular kdnnen
die Antworten ebenfalls erfasst werden. In GrafStat4 werden die Daten innerhalb der Datenbank gespeichert. Wenn
Sie bisher mit der FRE-Datei eigene Auswertungsverfahren erntwickelt haben und diese weiter nutzen mochten,
dann missen Sie die FRE-Datei exportieren.

Die Antworten auf einzelne Fragen werden bei der Auswertung angezeigt und kdnnen dort als separate Textdatei
gespeichert werden. Alle weiteren Arbeiten kdnnen Sie anschliellend mit einem beliebigen Programm erledigen, das
reine Textdateien einlesen und analysieren kann, z.B. das bevorzugte Textverarbeitungsprogramm.

Die kommerzielle Ausgabe von GrafStat kann die Antworten in die Exportdatei integrieren. Wenn Sie die Antworten
beispielsweise in Excel oder Access importieren steht Ihnen sofort der komplette Datenbestand der Befragung zur

Verfligung. So kénnen Sie mit GrafStat auch personalisierte Daten erfassen und eine effektive Verarbeitung von
Listen aller Art vorbereiten.
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Internetformular - Kennworte fiir Datensammelpunkte

In dieser Hilfedatei ist das Verfahren fir Online-Befragungen in der Checkliste_Internet beschrieben. Allerdings
fehlen die 6ffentlichen Datensammelpunkte und die Kennworte fiir den Zugang. Die &ffentlichen Datensammelpunkte
stehen fur Bildungsaufgaben ausschlielich fur 6ffentliche Bildungseinrichtungen kostenlos zur Verfligung.

Eine Liste mit den Datensammelpunkten einschliellich Kennwort finden Sie auf Ihrem Computer:
- GrafStat Programmordner im Unterordner doc (z.B. C:\programme\grafstat4\doc\
- Dokument: checkliste_internet.doc

Internetformular - eigene Farben verwenden

GrafStat bietet eine vordefinierte Palette von Farben fur das Internet-Formular an. Fur die Integration in lhren
Internet-Auftritt bendtigen Sie aber bestimmte andere Farbtone. Uber die Zeile ,eigene Farben® kénnen Sie bis zu 7
Farben selbst wahlen.

F arbwahl I

Eigena Farben

ey ————

dunkel [FroK Abbrechen

&l Zurdcksetzen

So andern Sie den Farbton eines Farbfeldes:
- wéhlen Sie die Farbe in der unteren Zeile mit der linken Maustaste an
- klicken Sie nun mit der rechten Maustaste noch einmal auf die Farbe
- der Windows-Farbwahldialog erscheint
- stellen Sie den gewiinschten Farbton ein
- klicken Sie auf [OK]

Internetformular - Englischer Fragebogen

Den eigentlichen Fragebogen kénnen Sie auch mit der deutschen GrafStat-Version in englischer Sprache verfassen.
Nichts spricht dagegen, Fragetexte, Kommentare, Antwortvorgaben etc. in Englisch einzugeben. Allerdings gibt es
einige ,feste” Beststandteile des HTML-Formulares, die Sie nicht direkt beeinflussen kénnen. GrafStat beschriftet z.B.
die beiden Schaltflachen im Formular in Deutsch.

In einigen Programmversionen gibt es auf der Registerseite ,Formular® im Internet-Bereich ein Optionsfeld
.Englisches Formular‘. Wenn Sie diese Option aktivieren, dann werden alle Beschriftungen in Englisch gemacht.
Dariber hinaus werden auch alle JavaScript-Meldungen des Formulars in englischer Sprache eingesetzt.

Internetformular - HTML-Tags einbinden

Im Normalfall wandelt GrafStat jeden Text des Fragebogens so um, dass er HTML-Anforderungen entspricht.
Dadurch werden aber HTML-Tags unwirksam. Um dieses Problem zu umgehen kann GrafStat angewiesen werden,
Textteile von der Umformung zu verschonen. Dazu mussen Sie nur die spitzen Klammern des HTML-Tags mit dem |
umrahmen. Fir einen Link auf eine andere Internetseite sieht das beispielsweise so aus:

|<a href="http://www.grafstat.de/index.htm">|
Alles was zwischen |< und >| steht wird unverandert in das HTML-Formular Gibernommen,

zusammen mit den spitzen Klammern.
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Internetformular - Grafiken einbinden

Sie kénnen auch Grafiken in das HTML-Formular einbinden. Mit der vorliegenden GrafStat-Version missen Sie aber
noch HTML-Text in einen der Textbereiche (Uberschrift, Vorwort, Kommentar) einfligen. Auch bei Fragen oder
Antwortvorgaben funktioniert das Verfahren.

So wird eine Grafik in das Vorwort eingebunden:
- die gewlinschte Grafik mit einem Bildbearbeitungsprogramm erstellen
- die Grafik im JPG- oder GIF-Format im Ordner Ihrer GrafStat Befragung speichern
- den Namen der Grafik sowie die Héhe und Breite in Pixeln merken oder notieren
- GrafStat starten und die Befragung éffnen
- in den Bereich Internet-Formular wechseln
- die Schaltfldche [Anredetext] anklicken
- an der gewiinschten Stelle den HTML-Tag fiir die Grafik einfiigen:
<img border="0" src="meinbild.jpg" width="60" height="56">

Ersetzen Sie hier den Namen des Bildes und die Abmessungen durch die eigenen Werte.

Kurztexte fur Fragen und Antworten

Im Fragebogen sind oftmals langere Fragetexte erforderlich. Diese Texte werden im gedruckten Formular, im
Internet-Formular und im Bildschirminterview angezeigt. Aber auch bei der Auswertung muss GrafStat sie als
Uberschriften verwenden. An dieser Stelle sind léngere Texte aber ungeeignet. Deshalb kann in GrafStat fiir jede
Frage ein Kurztext formuliert werden, der in den Grafiken als Uberschrift erscheint.

Dasselbe gilt auch flr die Antwortvorgaben, sogar in verscharfter Form, denn als Achsenbeschriftungen sind nur
kurze Begriffe geeignet. In GrafStat kann deshalb auch fiir jede Antwortvorgabe zusatzlich ein Kurztext formuliert
werden.

Die Kurztexte werden im Bereich ,Fragebogen - Bearbeiten“ eingegeben und gelten als einfache Umformulierungen,
die auch bei bereits vorliegenden Daten stattfinden kdnnen.

Neue Frage am Anfang des Fragebogens einfiigen

GrafStat fligt eine neue Frage grundsatzlich hinter der aktuell eingestellten Frage ein. Wenn Sie also eine neue
Frage an erste Stelle bendtigen, dann geht das nur, indem Sie die Fragen umsortieren: Schaltflache [Umsortieren] im
Bereich ,Bearbeiten”

Bitte beachten:

Fragen kénnen nur hinzugefiigt werden, wenn noch keine Daten erfasst wurden. Liegen bereits Daten vor, dann
mussen sie geldscht werden.

Reihenfolge der Antwortitems dandern

Wenn Sie bei der Auswertung feststellen, dass die Reihenfolge der Items bei Auswahlfragen (Einfachwahl oder
Mehrfachwahl) in der Grafik ungunstig ist, dann kénnen Sie die Reihenfolge nur fur die Auswertung andern. Benutzen
Sie flir diesen Zweck einfach die Registerseite ,Gruppen/Klassen®.

- doppelklicken Sie in die Spalte ,,Gruppe” hinter dem ersten Item
- markieren Sie im Dialogfenster das gewtischte Item

- in der Textzeile erscheint die Itembezeichnung

- klicken Sie auf [OK]

- verfahren Sie mit den anderen ltems entsprechend
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Skalierung der Grafik andern
GrafStat skaliert alle Grafiken automatisch, das beschleunigt die Arbeit mit dem Programm. Sollten Sie allerdings
eine eigene Skala wiinschen, so verfahren Sie wie folgt:

- doppelklicken Sie mit der Maus in den Skalenbereich der Grafik
- ein Dialogfenster erscheint

- stellen Sie hier die gewiinschten neuen Werte ein

- bestétigen Sie lhre Einstellungen mit OK

Ende n

Eirfieilung: [

Start -'J-

Ruckseizen [

[ 4 Abbenchen @

Im Skalendialog kénnen Sie verschiedene Parameter fiir die Skalierung der Grafik einstellen.
Start

Hier kdnnen Sie einen Achsenschnitt realisieren. Der eingestellte Wert wird als Ursprung des Achsenkreuzes
verwendet und die Grafiken werden unten entsprechend abgeschnitten.

Einteilung

Hier stellen Sie den Abstand der Skalenbeschriftung ein.

Ende

Mit diesem Feld legen Sie fest, welchen Endwert die Skala haben soll.
Riicksetzen

Mit dieser Schaltflache setzen Sie die Werte so, dass GrafStat wieder die automatische Achsenskalierung durchfiihrt.
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Text hervorheben

Manchmal mochten Sie bestimmte Textteile besonders hervorheben. Fir die Anrede und die Kommentare kdnnen
Sie solche Hervorhebungen einsetzen. Die Steuerung erfolgt Giber Steuerzeichen, die in den Text eingefliigt werden.

Folgende Steuerzeichen kdnnen verwendet werden:

Zeichenfolge Attribut

b fett (bold)

Ai kursiv (italic)
Au unterstrichten

Eine Steuersequenz besteht aus dem A-Symbol un einem Kleinbuchstaben.

Die Steuersequenz schaltet das zugehdrige Attribut an oder aus, deshalb steht eine Sequenz vor dem
hervorzuhebenden Text und eine dahinter. Wenn Sie mit GrafStat ein Internet-Formular erstellen, dann werden die
Steuersequenzen fir das Formular in HTML-Steuersequenzen (HTML-Tags) Ubersetzt.

Bitte beachten:

Steuerzeichen kdnnen nur im Anredetext und in Kommentaren verwendet werden. An anderen Stellen haben Sie
keine Bedeutung und erscheinen im gedruckten Text.

Vorgabeordner fiir Befragungen @andern

Alle Befragungen werden in einem Ordner gesucht, der in der Datei GRAFSTATA4.INI festgelegt ist. Sie kdnnen diese
Pfadangabe in der Datei andern, um eigene Vorgaben zu realisieren. Der Eintrag kann direkt in der Datei
GRAFSTATA4.INI gemacht werden oder einfacher Uber das Konfigurationsprogramm GSCONFIG.EXE. Eine
Bearbeitung der Datei ist nur moglich, wenn der angemeldete Nutzer im GrafStat Programmordner Schreibrechte
besitzt.

Beispiel:
der Eintrag DataPath=[user]grafstat\

sorgt dafir, dass GrafStat die Befragungen im Ordner ,Eigene Dateien® und dort im Unterordner GrafStat verwaltet.
Diese Einstellung ist in den meisten Fallen die beste Wahl.
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Befragungen verwalten

Verwaltung von Befragungen - Assistenten

Wichtige Verwaltungsfunktionen werden Uber diese Auswabhlseiten aufgerufen. Im Client-Server-Modus stehen die
Verwaltungsfunktionen ,im Netzwerk ...“ nicht lber diese Verwaltungsseiten zur Verfligung. Uber das Menii
»verwaltung® sind diese Funktionen aber weiterhin erreichbar!

Befragung kopieren:

I Befragung kopieren  Daten rusammanfiigen

Kopiatan

Eina komplatie Befragung auf
eine Dizkette oder in einen
anderen Ordnar kopiaren

Kopieren

¥4 Abbrechen

Datenbehandlung  Jusatzmodule

I Metzwerk keplaen

Eine komplatie Befragung awf
eine Dezketle oder in @inem
anderen Oirdnar kopiaren

ﬁ%ﬁ%

im Melzwerk

[F) Hilre

Kopieren
im Netzwerk

in Serversammliung

Daten zusammenfiigen

Bafragung kopieren I Daten susammenfugen

zur Vorbereitung der Zusammenfiihrung
kopiert eine Befragung im lokalen Netzwerk

kopiert eine Befragung auf den GrafStat-Dateiserver
(im Client-Server-Modus nur auf dem ,Master“-Computer)

T |
Datenbehandlung  Jusatzmoduls

m Netowerk

Fiagt Daten gusammen, die auf

Filagt Diaten van sinem

Fugt Datan zur getfinaten

mekrenen Disketlen
gespeichet wundan

Datensammelpunkl 2ur gerade
gadfineten Befragung hinzw

Befragung hinzu_ die in
werschigderen Ordnem im

ﬁ.-&

£ Abbrechen

9-2

lokalen Melzwerk liggen

=

|

[

[F) Hilte

von Disketten

aus dem Internet hinzufliigen
im Netzwerk zusammenfiihren
aus Serversammlung

Teilbefragungen zu einer Gesamtdatei zusammenfiihren
Daten aus einer Internetdatei hinzufligen

Daten im lokalen Netzwerk zusammenfligen

Daten aus einer Datensammlung auf dem
GrafStat-Dateiserver zusammenfugen.

(im Client-Server-Modus nur auf dem ,Master“-Computer)
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Daten behandeln

Befiagumg kopleren  Daten rusammenfigen | Datenbehandlung  Tusatomedule

Cereichled die Datan der Emechnat nach den Vorgaban Lischt alle efassten Daten

gedfineten Belragurg rack 1 aus derm vorkandenen
adar 2 Markmalan Datenmatenad news Yarablan

& (x]= Y]

Gewechhen Eerec hoeete Yanabien afle Daten joschan
Abbrechen [F) Hilre
Daten_gewichten die erhobenen Daten an Vorgaben anpassen
Berechnete Variablen errechnet neue Variablen aus mehreren Variablen
Daten I6schen I0scht alle Befragungsdaten (leere Befragung)
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Assistent - Befragung kopieren

Meniiwahl: Verwaltung - Kopieren
Schaltflache: [Befragung kopieren] [Kopieren]

Hinweis: Sie kdnnen eine Befragung auch mit der Meniiwahl - Datei - Speichern unter .. kopieren.

A g arbenl i Kogeed enovon Helisgarages

fufgabe 11 ven 7]

[S0s | Deeser Assetest hift bees Kogienan von Batragengan und tugahbngan
S S Deesn g Chakoetts oo Fastslate

Hehagqung
kopinten

[ sbbeechen =, b Wener i |

Eine GrafStat Befragung besteht aus einer ganzen Reihe von Dateien. Dieser Assistent sorgt dafur, dass alle
zugehdrigen Dateien kopiert werden.

Die zu kopierende Befragung auswahlen

Welche Befragung wall kapiet warden? [ wan T]

‘Wihien Sie eine Balaguag sus Ser Laie
Sie kosnes such dis Waerbsichnms wachaein

Bpd OO teuschdgratsl ad- aug0fban pela & Sonsliga Prakii

Behagung [ Bekagusg. [N gal )
keplnren }

A sbberchen I W o ki |

Im ersten Schritt kdnnen Sie eine Befragung auswahlen. Ist gerade eine Befragung gedffnet, dann schlagt GrafStat
diese Befragung vor. Sie kénnen aber auch jede beliebige andere Befragung wahlen.

Die Teile auswahlen

A ppiibaal i Kajmed en s Helisgiirjes

Walche Tails sollen kopisst werden? [¥ wan T]

Lagan 5o sun fast, walkche Tels kogin werden sofes
- rvirkmras Sid de gewisachies Tels
wzchbelend Walbes]

S [# 1 Uehageen gedareien
Bebageng & ¥ lintarnal Buliagung
kspinren

A Abtwechen 48 Tunick o Warer ki

Im zweiten Schritt kbnnen Sie aus den vorhandenen Befragungsteilen wahlen:
1 Befragungsdateien
2 Internet Fragebogen
3 Auswertungen
4 HTML-Dokumentation
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GrafStat schlagt auf jeden Fall die Befragungsdateien vor, womit alle unbedingt notwendigen Dateien kopiert werden.
Die anderen Optionen erscheinen nur im Auswahlfenster, wenn die zugehdérigen Dateien vorhanden sind. Sie kénnen
Teile durch Anklicken auswahlen, dann erscheint ein Hackchen vor dem Teil. Bei einem zweiten Klick wird das Teil
wieder abgewahlt.

Ziel auswahlen

A s uiiianl 2o Ko enoein Helisparges

Wohim sell kepien wesden? | wan 7]
‘Wahlen Sie ezt des Zalardrar

‘Wena Sie den Ondnér babehallan,

gans mussen Se den Hamen dndes

TPl 4 teschPgratelatd-aug DEGan pale & ons| g\ prakd sl

Behagung || Nt s ;Idh‘lﬁf M
[——

A sbbeechen 48 Tunick o Naner i) |

Im nachsten Schritt kdnnen Sie das Ziel auswahlen.

Wenn Sie einen neuen Namen eingeben, dann erstellt GrafStat Kopien von allen ausgewahlten Dateien mit dem
neuen Namen.

Wenn Sie die Befragung in einen anderen Ordner, auf Diskette oder auf einen anderen Computer kopieren mdchten,

dann nehmen Sie und wahlen tiber den Offnen-Dialog das gewiinschte Ziel.

Dateien wahlen
[Aovsters zum Enprosem von ietioguegen @

" Dis ausgewahiien Datsisn [5 wan T|

Due folgeanden Daban warden kepaid
| wans S [Faatigh waklen

v tesschgratstatd-aug-DEnsaeis pakdisonstiga praktisumEd pe ke
rrh d _SisschPegrafil - aug DS pelsdiaarnligs ik iy mlSigrakl?

| [ skt gl | Besaigiar Pz
8 | peakt¥ gda |
178 KByhes
| Feai
11.736. 385 KBylea
A abteechen 48 Tunick FFenyg (0

Bevor GrafStat mit dem Kopieren anfangt, zeigt es lhnen eine Liste mit allen zu kopierenden Dateien. AuRerdem
prift das Programm an dieser Stelle, ob genligend Platz auf dem Zielmedium vorhanden ist (auf3er bei
Netzwerkverzeichnissen).

Sie kdnnen jetzt noch einzelne Dateien abwahlen. Das sollten Sie allerdings nur machen, wenn Sie genau wissen
welche Aufgaben die einzelnen Dateien erflllen, ansonsten Gbernehmen Sie die Vorschlage einfach.

Das Kopieren wird insbesondere fiir die Zusammenflihrung von Teilbefragungen bendétigt. (s. arbeitsteilige
Datenerfassung)
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Assistent - Im Netzwerk verteilen

Meniiwahl: Verwaltung -
Schaltflache: [Befragung kopieren] [Im Netz verteilen]

Wird eine GrafStat Befragung an mehreren Computern im Netzwerk bearbeitet, so muss jeder Computer mit eigenen
Datensatzen arbeiten. GrafStat unterstiitzt die dafiir notwendigen Kopieraktionen mit einem Assistenten. Beachten
Sie fiir diese Anleitung auch die Hinweise zur Netzwerkinstallation.

Die Arbeitsschritte dieses Assistenten miissen nur vom Leiter durchgefiihrt werden, alle Kopieraktionen werden nur
von einer Arbeitsstation aus durchgefuhrt, die alle anderen Arbeitsstationen mit Dateien versorgt.

Start:
- wéhlen Sie im Hauptbildschirm [VERWALTUNG]

- wéhlen Sie anschlieBend [IM NETZ VERTEILEN]
- ein Assistent fiihrt Sie durch die weiteren Schritte

S Hebagureg m Metrmah. duplizem [ ]o] =] I
Aubgabe des Sesisramien [LETLE |
Dheser Bsginten bA bem Yedelen wn F-_-I'1|||,r||m ™ ok alen Net pwerk

Kepleren Im

Sxhrechen [E IR [y

Auf der zweiten Seite des Assistenten konnen Sie wahlen, ob Sie die Dateien auf einen einzelnen oder auf mehrere
Computer im Netzwerk kopieren mdchten. Wir werden jetzt einmal den komplexeren Weg gehen und auf mehrere
Computer kopieren.

- wéhlen Sie also die Option “mehrere Computer*”

Auf der nachsten Seite konnen wahlen, ob Sie eine Liste aufbauen oder mit einer vorhandenen Liste fortfahren
mochten. Da am Anfang noch keine Liste existiert werden wir jetzt einmal eine Liste aufbauen, die Sie spater immer
wieder verwenden koénnen.

- wéhlen Sie also “neue Liste erstellen”

Eine Netzwerkliste aufbauen

T Bah agursg m Netrmeih. duplinsien

Liste hearheiram [ von 8]

Che Liste boane bearbeist warden
Chegngsr Mjschen ol
Civddnier Rirczudlgan
Db gednsens Lists kinn geipechsrn sendas

P
o gttt
CRE- 1

) Hirzuigen B Loschen Il wiste greschem

Sthrechen 48 Turutk B Wt [

Diese Seite zeigt eine Liste mit Pfadangaben, allerdings jetzt noch leer. Unterhalb des Listenbereiches finden Sie die
Schaltflaiche [HINZUFUGEN].

- betétigen Sie diese Schaltflache, um der Liste einen neuen Pfad hinzuzufiigen.

- suchen Sie nun einen Ordner auf in dem GrafStat Befragungen abgelegt werden sollen

- betétigen Sie anschlieBend [ENTER]

- der komplette Pfad erscheint in der Liste

- wiederholen Sie diese Schritte fiir alle gewiinschten Pfade

Auf diesem sehr komfortablen Weg kénnen Sie nun eine Liste aller Netzwerkpfade zusammenstellen, in die GrafStat
Befragungen kopiert werden sollen.
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Da die Liste in einem kleinen Bearbeitenor dargestellt wird, kbnnen Sie sie auch direkt bearbeiten, beispielsweise
wenn Sie einen Eintrag I6schen méchten

Betétigen Sie abschlieRend einmal die Schaltfliche [LISTE SPEICHERN], damit die zusammengestellte Liste
gesichert wird und so fur spatere Verwendung zur Verfiigung steht.

GrafStat speichert die Liste im voreingestellten Datenverzeichnis. Hier sucht GrafStat sie spater auch zuerst. Sie
kénnen natirlich auch mehrere Listen unter verschiedenen Namen an unterschiedlichen Orten ablegen. Die Listen
tragen die Dateitypkennung npa.

- Betétigen Sie nun die Schaltfiiche [WEITER]

Unterordner einstellen

T Hahiaguryg m Melrwarh duphios o

Mamee und Susataplad [6 ven 5]

Al Ordrasremirige kormen dusch snen Unlersedner srgingt werdsn
Do Unisrordner wed an poden Plad segehdngt
Warn dir Ovdner pichl exishiest, wind #r angoleg

Krpiarzala
Kapieren im
bababem Hatr

F victandens Dalesn iherichreien
F Qednes verwenden‘aniegen  [pakill ]

Akhiwthén A Teriick D';!"'!I L";'

Auf dieser Seite kdnnen Sie festlegen, ob bei der Kopieraktion zusatzlich ein Unterordner angelegt werden soll und
wie der Unterordner heilf3t.

Sie sollten grundsatzlich Unterordner verwenden, denn Befragungen lassen sich einfacher handhaben, wenn sie sich
in einem eigenen Verzeichnis befinden.

- wéhlen Sie die Option aus, falls sie nicht angekreuzt ist

Als Ordnernamen schlagt GrafStat den Namen der gedffneten Befragung vor - in den meisten Féllen eine gute Wahl.
- betétigen Sie nun die Schaltfliche [FERTIG STELLEN]

Kopierstatus anzeigen

GrafStat kopiert alle notwendigen Dateien in die Ordner, die Sie in der Liste vorgegeben haben. Abschlielend zeigt
GrafStat noch eine Seite mit Informationen zum Verlauf der Kopieraktion. Hier kénnen Sie kontrollieren, ob alle
Ordner mit den Befragungsdateien versorgt werden konnten.

&4 Hahagurs m Netrweik duphirson

Formschiin und Fehler [F wen 5]

Felgands Dlewn werden hopes

prakil g, prakidfl pda
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s e
e Dl 2 d \gutesSiprabdlin
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Assistent - Kopieren in Serversammlung

Hinweis: Diese Option ist nicht bei allen Lizenztypen von GrafStat vorhanden

Wenn GrafStat im Client-Server-Modus lauft konnen Sie mit diesem Assistenten die gerade geoffnete Befragung auf
den GrafStat-Dateiserver kopieren. Damit steht sie dann allen anderen Computern im lokalen Netzwerk Uber die Liste
des Dateiservers zur Verfiigung.

Der Client-Server-Modus wird in der Datei ,GRAFSTAT4.INI* festgelegt. Weitere Erlduterungen zur Arbeit im lokalen
Netzwerk im Client-Server-Modus finden Sie im Kapitel: ,GrafStat im Client-Server-Modus “.

Die erste Seite des Assistenten informiert Sie Uber die zu erledigende Aufgabe.

Auf der zweiten Seiten kdnnen Sie einen Namen festegen und einen Ordner in dem die Befragungsdateien abgelegt
werden. Der Ordner wird vom GrafStat-Dateiserver angelegt, wenn er noch nicht besteht. Bei der Vergabe des
Dateinamens missen Sie sich an die Beschrankung auf 7 Zeichen halten, die grundsatzlich in GrafStat gilt.

Namam und Ordner festlagen [ wan 3]
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Nach dem Betatigen der Schaltflache [WEITER] versucht GrafStat eine Verbindung zum Server herzustellen. Wenn
die Verbindung steht, werden die Dateien Ubertragen und die dritte Seite des Assistenten zeigt den Fortschritt an.

Wenn der GrafStat-Dateiserver nicht gestartet ist, oder wenn aus anderen Griinden die Verbindung nicht zustande
kommt, kann es bis zu 2 Minuten dauern bis der Assistent das merkt. In diesem Falle sollten Sie etwas Geduld
haben, der Computer ist nicht abgesttirzt! Nach der erforderlichen Zeit wird GrafStat dann zuriickmelden, dass keine
Verbindung zustande gekommen ist.
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Assistent - Daten von Disketten zusammenfiigen

Meniiwahl: Verwaltung — Zusammenfiihren von Diskette
Schaltflache: [Daten zusammfiigen] [von Diskette]

GrafStat kann die Befragungsdaten, die an mehreren Einzelarbeitsplatzen erfasst wurden, tber Disketten
zusammenfassen. Der gesamte Ablauf ist im Abschnitt “Arbeitsteilige Datenerfassung — Disketten” beschrieben. An
dieser Stelle sollen nur die Einzelschritte zum Zusammenfiigen der Daten von den Einzeldisketten beschrieben
werden.

Die vorbereiteten Disketten mit den Daten von den einzelnen Computern miissen vor diesem Arbeitsschritt bereit
liegen. Das Zusammenfiigen wird nur an einem Arbeitsplatz durchgefiihrt! Abschlieend werden die kompletten
Befragungen auf die Disketten zuriickkopiert.

- starten Sie den Assistenten [DATEN ZUSAMMENFUGEN] Daten zusammenfiigen [VON DISKETTE]
- der Assistent fiir die Aufgabe erscheint

- die Hinweise auf der ersten Seite kénnen sie mit [WEITER] iibergehen

- auf der zweiten Seite werden Sie aufgefordert die erste Diskette einzulegen

- legen Sie die erste Diskette ein

- betétigen Sie [WEITER]
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- wéhlen Sie die gewiinschte Befragung aus
- betétigen Sie [WEITER]
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- die nédchste Seite zeigt den Stand der Zusammfiihrung
- betétigen Sie wieder [WEITER]
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- Sie werden zum Einlegen der néchsten Diskette aufgefordert
- legen Sie die néchste Diskette ein

- betétigen Sie [WEITER]

- ein Informationsbildschirm lberbriickt die Zusammfiihrung mit Fortschrittsanzeigen
- dann erscheint wieder der Stand der Zusammfiihrung
- wiederholen Sie die den letzten Schritt fiir jede Diskette

- wenn alle Disketten eingelesen wurden, betétigen Sie [FERTIG STELLEN]
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- jetzt kbnnen Sie die zusammengefiigten Daten auf alle Diskette zuriickschreiben
- legen Sie die erste Diskette ein

- betétigen Sie [WEITER]
- nachdem alle Dateien kopiert wurden kénnen Sie mit der ndchsten Diskette fortfahren
- ist die letzte Diskette mit den Daten versorgt, kénnen Sie [ENDE] betétigen
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Assistent - Daten aus dem Internet hinzufugen

Meniiwahl: Verwaltung — Hinzufiigen von Internetdaten
Schaltflache: [Daten zusammfiigen] [aus dem Internet

Bei der Datenerfasssung Uber das Internet kennt GrafStat 4 Wege:
- Datenerfassung per Email
- Datenerfassung Uber einen Datensammelpunkt

Beide Verfahren haben Vor- und Nachteile, grundsatzlich eignet sich die Datenerfassung per Email nur fur kleinere
Befragungen, denn der manuelle Aufwand ist relativ hoch. Fir die Arbeit mit einem Datensammelpunkt muss man
Uber einen eigenen Datensammelpunkt verfligen - Bildungseinrichtungen dirfen die bestehenden 6ffentlichen
Datensammelpunkte kostenlos nutzen.

Uber den Assistenten kénnen sowohl Emaildaten als auch Sammelpunktdaten importiert werden. Fir
Sammelpunktdaten gibt es sogar 2 Optionen:

- die mit einem Browser geholten und gespeicherten Daten einfliigen

- die Daten direkt vom Sammelpunkt abholen.

Mit dem letztgenannten Weg lassen sich Probleme vermeiden, die beim Abholen mit dem Browser haufig auftreten.
Diesen Weg sollen Sie nun als ersten kennen lernen und anschliefend auch den Umweg Uber den Browser. Der
gesamte Ablauf einer Internetbefragung ist im Abschnitt und im Dokument “Checkliste Internet” und im Abschnitt
Checkliste Internet beschrieben.

Daten direkt vom Datensammelpunkt einfiigen

Fir diesen Weg muss eine aktive Internetverbindung bestehen, denn der GrafStat-Assistent nimmt Kontakt mit dem
Datensammelpunkt auf.

- starten Sie den Assistenten [DATEN ZUSAMMENFUGEN] [AUS DEM INTERNET]

- die Hinweise auf der ersten Seite kénnen sie mit [WEITER] (ibergehen
- die nédchste Seite zeigt Informationen zu gedbffneten Befragung

- auch diese Seite kénnen Sie mit [WEITER] iibergehen
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Auf dieser Seite kdnnen Sie einstellen, woher Sie die Daten einfligen méchten:
- aus einer abgespeicherten DTA-Datei

- direkt vom Datensammelpunkt

- aus einer Email-Sammlung oder

- direkt aus einem POP3 Postfach

Hinweis: die beiden Optionen flr einen Email-Ricklauf sind nicht immer vorhanden und missen ggf. Gber die INI-
Datei aktiviert werden. Email-Befragungen werden nicht mehr empfohlen.

Hier sollen sie erfahren, wie die Daten direkt von einem Datensammelpunkt abgeholt werden.
Wabhlen Sie also die Option:
Daten jetzt vom Datensammelpunkt abholen
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Es erscheinen 3 zusatzliche Eingabezeilen:

- die Serveradresse des Sammelpunktes
- Datenpasswort

- Serverpasswort

Die Serveradresse ist vorgegeben, sie stammt aus dem HTML-Formular des Fragebogens und kann an dieser Stelle
nicht verandert werden.

Tragen Sie nun die beiden Passworte ein

klicken Sie dann auf [WEITER]
GrafStat versucht eine Verbindung zum Datensammelpunkt aufzubauen. Das kann natirlich nur gelingen, wenn eine
Internetverbindung besteht. Es kann unter Umstanden bis zu 2 Minuten dauern, bis eine Servermeldung kommt.
Eventuell missen Sie also etwas warten!
Sollte Ihr Internetzugang liber einen Proxy laufen, dann mussen Sie das Optionsfeld ,Proxy“ aktivieren und vor dem
ersten Zugang noch einige Informationen zum Proxy-Server eintragen. Betatigen Sie in diesem Fall die Schaltflache
[EINSTELLUNGEN] und tragen Sie die Daten fiir Inren Proxy-Server ein. Hinweis: Die Schaltflache [Einstellungen]
ist nur sichtbar, wenn Sie bei der Konfiguration von GrafStat nicht abgeschaltet wurde.

Die Datentabelle
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Wenn GrafStat die Daten empfangen konnte, erscheint auf der nachsten Seite eine Tabelle mit den eingelesenen
Daten. Jede Zeile der Tabelle enthalt einen Datensatz, die Zeilen kdnnen in griiner, roter oder in grauer Farbe
abgebildet sein. Die grinen Zeilen enthalten vollstdndige und neue Datensatze, bei den roten Zeilen liegt die Anzahl
der Antworten unter einem Grenzwert. Die grauen Datenséatze sind alt, sie wurden bereits in der Vergangenheit zu
den Befragungsdaten hinzugefigt. In der Grundeinstellung werden alle Datensatze verworfen, die weniger als 50%
glltige Antworten enthalten. Diese Voreinstellung kénnen Sie verandern. Zum Kennenlernen wollen wir den Schritt
jetzt einmal durchlaufen.

- betétigen Sie also die Schaltfiiche [WEITER]
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Im unteren Bereich des Fensters sehen Sie einen Schieberegler. Mit diesem Schieberegler kann der Grenzwert fur
das Verwerfen von Datensatzen verandert werden. Wollen Sie beispielsweise nur 100%ig ausflllte Fragebdgen
zulassen, dann schieben Sie den Regler auf 100%. Diese Einstellung diirfte in den meisten Fallen allerdings zu
streng sein. Dass eine einzelne Frage nicht beantwortet wird, kommt schon mal vor und in vielen Untersuchungen
wird man mit solchen kleinen Verweigerungen oder Fehlern gut leben kénnen, aber man muss nicht!

Im Bereich Uber dem Regler sehen Sie 4 Einstellfelder fir Datums- und Zeitangaben. Mit diesen Einstellfeldern
koénnen Sie ein Zeitfenster festlegen. Sollten Sie beispielsweise nur an den Daten der vergangenen Woche
interessiert sein, dann stellen Sie Startzeit und Endzeit auf die passenden Werte. GrafStat ibernimmt dann nur die
Daten, die in diesem Zeitfenster auf dem Server angekommen sind.

- betétigen Sie [WEITER], wenn Sie Ihre Einstellungen gemacht haben

es erscheint wieder die Tabelle

- die Tabelle beriicksichtigt Ihre Einstellungen

- betétigen Sie [FERTIG STELLEN], wenn Sie die Werte endgiltig (ibernehmen wollen

- GrafStat fiigt nun die Internet-Daten zum Datenbestand hinzu

Dublettenbehandlung

Bei jeder Form von Datenerhebung kann es passieren, dass Datensatze doppelt in den Datenbestand ibernommen
werden. Bei Online-Befragungen kann man diese Problematik mit TANs (Transaktionsnummern) entscharfen.
Zusatzlich bietet GrafStat eine Funktion zum Erkennen und Loschen von mehrfach erhobenen Datensatzen. Diese
Funktion kann hier aktiviert werden.
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In der Liste rechts unten legen Sie fest, welche Merkmale Ihrer Befragung zur Dublettenerkennung ausgewertet
werden sollen.

Mit einer der beiden Schaltfliichen [MARKIEREN (ERSTE)] [MARKIEREN (LETZTE)] wird die Dublettensuche
angestoRen. GrafStat vergleicht nun alle Datensatze miteinander und kennzeichnet diejenigen, die in den gewahlten
Merkmalen komplett Gbereinstimmen. Der Unterschied bei den beiden Optionen besteht darin, ob von vorne nach
hinten oder von hinten nach vorne verglichen wird. Bei der ersten Vorgehensweise wird der erste Datensatz mit
gleichartigen Daten Ubernommen, bei der zweiten der letzte Datensatz.

Mit der Schaltflache [LOSCHEN] entfernen Sie die markierten Dubletten aus dem Datenbestand.
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Hinweise zur Dublettenbehandlung:

Ob ein Datensatz als Dublette zahlt, hdngt sehr stark vom Fragebogen selbst ab. Gibt es in Inrem Fragebogen ein
eindeutiges Merkmal (z.B. eine Personalnummer), dann reicht dieses Merkmal vollstdndig, um Dubletten zu
erkennen. Jedes mehrfache Vorkommen dieser Nummer wird dann als Dublette gewertet und entsprechend markiert.

Als anderes Extrem ist ein Fragebogen denkbar, bei dem selbst die Wahl aller Merkmale keine richtige Zuordnung
ergibt, denn es kann durchaus vorkommen, dass 2 verschiedene Personen bei allen Fragen dieselbe Wahl getroffen
haben. Das wird immer dann der Fall sein, wenn der Fragebogen keine oder zu wenig Merkmale enthalt, die eine
Eindeutigkeit herstellen kénnen. Die richtigen Entscheidungen miissen Sie deshalb fiir jeden Fragebogen selbst
treffen, das kann GrafStat lhnen nicht abnehmen. Priifen Sie lhre Einstellungen sehr kritisch, bevor Sie die
Schaltflache zum Ldschen betatigen. Einmal geléschte Daten sind wirklich geléscht!

Manuelle Auswahl

Auf der Seite 4 ,Daten aus der Web-Datei“ des Assistenten kénnen Sie auch auch durch Anklicken eine Teilauswahl
der Daten festlegen. Klicken Sie in der Datumsspalte auf den ersten Datensatz, den Sie Gbernehmen mdchten und
anschlieRend mit gedriickter SHIFT-Taste auf den letzten. Alles oberhalb der ersten und unterhalb der letzten Zeile
wird nun grau dargestellt. Nur die griin abgebildeten Datensatze werden ibernommen. Mit Hilfe des Kontextmenus
kénnen Sie die Auswahl wieder aufheben (Rechte Maustastel - Alles).
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Informationsansicht
AbschlieRend erscheint noch eine Informationseite, auf der Sie die aktuellen Daten der Befragung ablesen kdnnen.
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Mit dem Browser abgeholte Daten einfliigen

Hin und wieder klappt die Kommunikation zwischen GrafStat und dem Datensammelpunkt nicht. Auch in diesem Fall
missen Sie nicht auf lhre Daten verzichten. Jeder Datensammelpunkt hat ein Web-Interface, auf das man mit dem
Browser zugreifen kann. Damit lassen sich die Daten ebenfalls abholen und lokal speichern. GrafStat kann die neuen
Befragungsdaten in den vorhandenen Datenbestand der Befragung einfligen.

Der gesamte Ablauf einer Internetbefragung ist im Abschnitt “Checkliste Internet “ beschrieben. An dieser Stelle
sollen nur die Einzelschritte zum Hinzufiigen der Daten beschrieben werden.
Im Folgenden gehe ich davon aus, dass Daten von einem Internetserver abgeholt wurden.

- starten Sie den Assistenten [VERWALTUNG] - Daten zusammenfiigen [AUS DEM INTERNET]

- der Assistent fiir die Aufgabe erscheint

- die Hinweise auf der ersten Seite kbnnen sie mit [WEITER] (ibergehen

- die ndchste Seite zeigt Informationen zu get6ffneten Befragung

- auch diese Seite kénnen Sie mit [WEITER] (ibergehen
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Auf dieser Seite kdnnen Sie einstellen, woher Sie die Daten einfligen mdchten, aus einer abgespeicherten DTA-
Datei, aus einer Email-Sammlung oder direkt vom Datensammelpunktie die Daten aus einer E-mail Aktion einlesen
mochten. Der weitere Ablauf ist hnlich wie bei den Internetdaten, die Vorbereitung fir E-mail Aktionen sind aber
etwas arbeitsintensiver. Eine genaue Beschreibung des Vorgehens finden Sie im Dokument ,Checkliste E-mail.doc".
Im weiteren Verlauf dieser Anleitung wird gezeigt, wie man Daten aus dem Internet, also von einem
Datensammelpunkt einfigt.

Beim Herunterladen der Daten vom Server haben Sie eine Datei erhalten, die Sie mit dem Browser abgespeichert
haben. Die Vorgaben hierzu lauten:

den Namen der Befragung verwenden und
die Dateikennung “.dta“ anhangen

Diese Datei sollte in das Verzeichnis der Befragung gespeichert werden. GrafStat geht davon aus, dass diese Datei
genau unter diesem Namen an der angegebenen Stelle liegt.

Wenn Sie die Datei an einer anderen Stelle suchen mdchten, dann ist das an dieser Stelle ebenfalls mdglich:
- in der Eingabezeile ist ein Dateiname eingetragen (prakt97.dta)
- dahinter sehen Sie eine Schaltfliiche [OFFNEN ..] zum Aufrufen eines Dateidialoges
- betétigen Sie die Schaltflache
- ein Windows-Dateifenster erscheint
- wenn Sie im Dateifenster die dta-Datei sehen, kbnnen Sie sie anklicken
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Ein Browser-Problem umgehen:

Wie ich feststellen konnte, erganzen Browser beim Abspeichern eigenmachtig einen Dateityp, z.B. “.cgi*.
- ist die dta-Datei nicht da, dann klappen Sie einmal die Typliste auf
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- wéhlen Sie hier CGl an

Mit der Listenoption kdnnen Sie nun dieser Eigenmachtigkeit Rechnung tragen. Wenn die Datendatei mit der cgi-
Kennung im Dateifenster sichtbar wird, kbnnen Sie sie ruhig anwahlen. Sollte auch mit dieser Einstellung die
Datendatei unsichtbar bleiben, kénnen Sie noch die anderen angebotenen Dateitypen ausprobieren. (Weitere
Problembehandlungen werden im Dokument ,Checkliste Internet.doc” beschrieben)

Wenn Sie die Datei gewahlt haben,
- betétigen Sie die Schaltfiiche [WEITER]

Die restlichen Schritte entsprechen dem oben beschriebenen Ablauf, angefangen beim Abschnitt ,Die Datentabelle®.
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Assistent - Daten im Netzwerk zusammenfiihren

Meniiwahl: Verwaltung — Zusammenfiihren im Netzwerk
Schaltflache: [Daten zusammenfiigen] [im Netzwerk]

GrafStat kann die Befragungsdaten, die an mehreren vernetzten Arbeitsplatzen erfasst wurden, Gber das Netzwerk

zusammenfassen. Der gesamte Ablauf ist im Abschnitt “Arbeitsteilige Datenerfassung — Netzwerk” beschrieben. An
dieser Stelle sollen nur die Einzelschritte zum Zusammenfiigen der Daten beschrieben werden.

Im Folgenden gehe ich davon aus, dass die Daten zu einer Befragung auf mehreren Arbeitsplatzen arbeitsteilig
erfasst wurden. Weiterhin setze ich voraus, dass die Verzeichnisstruktur entsprechend den Empfehlungen im
Abschnitt Hinweise zur Netzwerkinstallation angelegt wurde.

- starten Sie den Assistenten [VERWALTUNG] - Daten zusammenfiigen [IM NETZWERK]

- der Assistent flir die Aufgabe erscheint

- die Hinweise auf der ersten Seite kénnen sie mit [WEITER] (ibergehen
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- auf der zweiten Seite kbnnen Sie wéhlen

- wéhlen Sie [VON MEHREREN COMPUTERN]
Fir die Arbeit mit mehreren Computern ist eine Liste erforderlich. Sie kénnen diese Liste interaktiv mit dem
Assistenten aufbauen oder eine fertige Liste einlesen. Da der Ablauf zum Aufbau der Liste schon im Abschnitt ,,Im
Netzwerk verteilen® beschrieben wurde, lesen Sie jetzt nur die vorbereitete Liste ein.

- wéhlen Sie [VORHANDENE LISTE OFFNEN]

- im Datei-Dialog wéhlen Sie nun die gespeicherte npa-Datei aus

- auf der nédchsten Seite kénnen Sie die Liste bearbeiten

- iibergehen Sie die Seite einfach mit [WEITER]

Unterordner hinzuschalten
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Jede Befragung sollte in einem eigenen Ordner liegen, deshalb bietet die nachste Seite entsprechende Optionen an.
Hier kdnnen Sie einstellen, dass fir das Zusammenflhren ein Unterordner verwendet werden soll, Sie kénnen den
Namen des Unterordners festlegen und den Namen der Befragung. Die Voreinstellungen sind so, dass Sie sie
einfach Gbernehmen kénnen. Die Pfade aus der Netzwerkliste werden durch einen Unterordner erganzt. Dieser
Unterordner hat denselben Namen wie die Befragung selbst.

- betétigen Sie also die Schaltfiiche [FERTIG STELLEN]

- GrafStat holt sich nun die Daten aus allen vorgegebenen Verzeichnissen

- anschlieBend wird das Resultat der Operation angezeigt
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Damit nach der Zusammenfiihrung die kompletten Daten auch an den Arbeitsstationen zur Verfigung stehen
mussen Sie die komplette Befragung nun wieder im Netzwerk verteilen. Rufen Sie dazu den zusténdigen Assistenten
auf.
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Assistent - Daten aus Serversammlung einfugen

Hinweis: Diese Option steht nicht bei jeder Lizenzform und nur auf dem Master-Computer zur Verfligung.

Wenn GrafStat im Client-Server-Modus lauft kdnnen Sie mit diesem Assistenten neue Datensatze vom GrafStat-
Dateiserver in eine auszuwahlende Befragung einfliigen. Der Assistent wird die erganzte Befragung sofort wieder auf

dem Server ablegen und sie steht dann allen Computern im lokalen Netzwerk Uber die Liste des Dateiservers zur
Verfligung.

Der Client-Server-Modus wird in der Datei ,GRAFSTAT4.INI“ festgelegt. Weitere Erlauterungen zur Arbeit im lokalen
Netzwerk im Client-Server-Modus finden Sie im Kapitel: ,GrafStat im Client-Server-Modus “.
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Auf der ersten Seite des Assistenten kdnnen Sie festlegen, ob die Daten ausschlieRlich auf dem Server erganzt oder
ob sie anschlieRend auch noch gedffnet werden soll.

Datei wahlen
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Mit der Schaltfliche [BEFRAGUNG WAHLEN] fordern Sie eine Dateiliste von GrafStat-Dateiserver an. GrafStat
versucht dazu eine Verbindung zum Server aufzubauen. Sollte die Verbindung nicht zustande kommen, kann es bis
zu 2 Minuten dauern bis sich GrafStat mit einem entspechenden Hinweis zurlickmeldet.

Kommt die Verbindung zustande, dann kénnen Sie die Befragung aus der Liste aller auf dem Server abgelegten
Befragungen auswahlen.
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Offnen Sie nun die gewiinschte Befragung. GrafStat holt die Befragung vom Dateiserver und sucht anschlieRend
nach neuen Daten, die durch die zentrale Datenerfassung auf dem Dateiserver abgelegt wurden. Wenn keine neuen
Daten vorliegen, springt GrafStat sofort zur Abschlusseite des Assistenten.

Werden neue Daten gefunden, dann erscheint eine Seite mit einer tabellarischen Ubersicht tiber die vorgefundenen
Daten.
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Sie kénnen nun noch entscheiden, ob Sie die Daten mit einem Klick auf [WEITER] tibernehmen mdchten. Wenn Sie
[ABBRECHEN] wahlen, werden die neuen Daten nicht eingefiigt.

Haben Sie [WEITER] gewahlt, so fiigt GrafStat die neuen Daten in die Befragung ein und speichert die
Gesamtbefragung sofort wieder auf dem Server. Falls am Anfang die ensprechende Option gewahlt wurde, 6ffnet
GrafStat die erganzte Befragung auf dem Master-Rechner.

Jeder andere Client, der mit diesen neuen Daten arbeiten mochte, muss sich eine Kopie der neuen Befragungsdaten
holen. Meniwahl: - Datei - Offnen - Aus Serversammliung
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Dialog - Daten I6schen

Meniiwahl: Verwaltung — Daten I6schen
Schaltfliche: [DATENBEHANDLUNG] [ALLE DATEN LOSCHEN]

Alle Daten kénnen durch einen Mausklick geldscht werden. Gehen Sie in den Bereich Verwaltung und betatigen Sie
dort die Schaltflache [LOSCHEN]. Nach einen Klick auf [OK] in der Sicherheitsabfrage haben Sie wieder eine leere
Befragung.

Bei Befragungen mit TANs wird bei dieser Gelegenheit die TAN-Liste ebenfalls zurlick gesetzt, falls eine Datei
xxxxxx.TAQ existiert, die eine Kopie der originalen TAN-Liste enthalt.

Hinweis: Falls Sie eine TAN-Liste selbst erstellen, speichern Sie die TAN-Liste gleich nach dem Erstellen als
name.TAN und name.TAO. (TAnull!). Wenn Sie mit dem TAN-Assistenten arbeiten, dann miissen Sie sich
darum nicht kimmern. GrafStat4 hat einen eingebauten TAN-Generator, der aber nur bei speziellen
Datensammelpunkten aktiv wird. Dieser TAN-Generator sorgt ebenfalls fir die Speicherung der TANs in der TAO-
Datei.
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Information - Gewichten

Meniiwahl: Verwaltung - Gewichten
Schaltflache: [Verwaltung] [Gewichten]

Wozu gewichten?

Die Gewichtung der Daten erlaubt verbesserte Prognosen und nur fiir diesen Zweck ist die Gewichtung vorgesehen.
Durch einen Abgleich der Erhebungsstichprobe mit den regionalen demographischen Daten steigt die
Prognosesicherheit merklich. GrafStat bietet eine einfach anwendbare Methode der Gewichtung.

Vorbereitungen

Die Gewichtung erfordert einige Vorarbeit und sehr konkrete Planungen bei der Konzeption des Fragebogens. Sie
kann keinesfalls spontan vorgenommen werden. Fir die Arbeit mit GrafStat wird man zwei Merkmale in seinem
Fragebogen unterbringen, die eine Gewichtung erlauben. Zu diesen Merkmalen (beispielsweise Alter und
Religionszugehorigkeit) miissen gesicherte statistische Daten der Bevodlkerung vorliegen, etwa aus statistischen
Jahrbiichern der Gemeinde. Schon bei der Zusammenstellung des Fragebogens muss dieses statistische Material
vorliegen. So ist beispielsweise die Altersklassifizierung in keiner Weise genormt und nur wenn dieselbe
Klassenbildung im Fragebogen vorliegt, kann die Gewichtung tiberhaupt Erfolg versprechen. Da nur
Einfachwahlfragen oder Skalenfragen gewichtet werden kdnnen, ist eine Malizahlfrage keine brauchbare Alternative.

Ein Beispiel:

Im Projekt Wahlen werden mit GrafStat Vorhersagen zum lokalen Wahlausgang gemacht. Eine Erhebung mit einem
standardisierten Fragebogen erfasst die dazu erforderlichen ortlichen Daten. Aus den erhobenen Daten kann dann
der Wahlausgang abgeschatzt werden.

Je nach Erhebungsplan ist die Stichprobe mehr oder weniger zufallig und bildet nur in Ausnahmefallen bestimmte
Merkale der ortlichen Bevolkerungsstruktur genau ab. Fir gute Vorhersagen ist es allerdings sehr férderlich, wenn
wichtige Merkmale der Stichprobe mit den demographischen Merkmalen des Erhebungsgebietes Ubereinstimmen. In
einem gewissen Maf3e kann durch nachtréagliche Gewichtung nach Merkmalen wie Geschlecht, Berufsgruppe oder
Religionszugehdorigkeit eine bessere Vorhersagewahrscheinlichkeit erzielt werden.

So funktioniert die Gewichtung:

AReregnippe
] rakd {524 2334 Erid a2 Lol AR Surmend
|

et ] - 4
5,26 11,75 968 10,81 16,92 54 42

Gescrigcn

midnnich I d 8
i 4,32 1,37 940 8,08 10,53
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In eine Gewichtung werden die statistischen Daten eingegeben, die das Ziel der Gewichtung darstellen. Nach der
Gewichtung soll eine Befragung vorliegen, die mdglichst nahe an die vorgegebene Verteilung herankommt. Dazu
wahlt GrafStat zufallig einen Datensatz aus der Gesamtbefragung aus und priift, ob das Entfernen dieses
Datensatzes eine Annaherung an die Zielvorgabe erreicht. Ist das der Fall, dann wird der Fragebogen markiert.

Da die Auswahl zufallig geschehen muss, sind viele Versuche nétig, bis die Gewichtung erfolgreich abgeschlossen
werden kann. Zur Information tiber den aktuellen Gewichtungsfortschritt wird ein Informationsfenster mit
Fortschrittanzeige eingeblendet. Es kann sogar passieren, dass eine Gewichtung erfolglos abgebrochen wird. Am
Ende einer erfolgreichen Gewichtung kann man die gewichtete Befragung unter einem neuen Namen speichern.
Wird nicht gespeichert, dann wird auch die Gewichtung verworfen.

Hinweise:
jeder Gewichtungslauf auf dem Gesamtdatensatz liefert ein anderes Ergebnis

es kann nur nach 2 Merkmalen gewichtet werden
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Assistent - Daten gewichten

Meniiwahl: Verwaltung - Gewichten
Schaltflache: [Datenbehandlung] [Gewichten]

Eine Gewichtung missen Sie dann durchfiihren, wenn die Verteilung der Datensatze einer Befragung an gewiinschte
sozialstatistische Merkmale angepasst werden soll. Weitere Informationen zum Thema Gewichtung finden Sie im
Abschnitt “Gewichtung: Grundlagen *“.

Ein Assistent fiihrt Sie durch die notwendigen Schritte fiir eine Datengewichtung.
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Die Schritte fiir eine Gewichtung:
- starten Sie den Assitenten fiir Gewichtungen
- betétigen Sie die Schaltfldche [weiter]
- wéhlen Sie 1 oder 2 Merkmale aus
- betétigen Sie die Schaltfldche [weiter]
- tragen Sie die gewlinschten Werte in die Tabelle ein
- betétigen Sie die Schaltfldche [weiter]

- wenn der Gewichtungslauf erfolgreich war kénnen Sie die gewichtete Befragung unter einem neuen Namen
sichern

Gewlchungewens eingehen [¥ wen 8]
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Dateneingabe

Die Gewichtungstabelle ist so aufgebaut, dass sowohl Informationen abgelesen, als auch Informationen eingegeben
werden kénnen. Dazu sind die Innenzellen der Tabelle als Eingabefelder ausgebildet wahrend die Randzellen
ausschlieRlich Informationen anzeigen kénnen.

- klicken Sie einfach in die zu &ndernde Zelle

E 15,14

- tragen Sie nun den gewlinschten Wert ein
- driicken Sie abschlieBend ENTER
- die neuen Randzellenwerte werden angezeigt

24,05

24,05

- das néachste Eingabefeld wartet auf Eingaben
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Nach Beendigung aller Eingaben muss das Summenfeld einen Wert von annéhernd 100% ausweisen (+- 0,5%),
anderenfalls kann keine Gewichtung durchgefiihrt werden.

100,00
100

Mit dieser Seite des Assistenten kénnen Sie schlie3lich die fertig gewichtete Befragung speichern. Geben Sie einen
anderen Namen ein, als den urspriinglichen, dann gehen die Ausgangsdaten nicht verloren.
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Dialog - Berechnete Variablen

Meniiwahl: Verwaltung — Berechnete Variablen
Schaltflache: [Datenbehandlung] [Berechnete Variablen]

Fir spezielle Untersuchungen bietet GrafStat die Option, aus den vorhandenen Variablen (also den Merkmalen der
Befragung, den Fragen) neue Variablen zu errechnen. Dazu kénnen Sie beispielsweise aus mehren Variablen den
Durchschnitt in eine neue Variable Gibernehmen oder das Maximum. Die daflr notwendigen Schritte sollen nun kurz
an einem Beispiel dargestellt werden. Wenn Sie das Beispiel nachvollziehen wollen, dann 6ffnen sie die
Beispielbefragung “prakt.97*.

Anleitung:
- wéhlen Sie [VERWALTUNG] und dann [BERECHNETE VARIABLEN]
Ein Bildschirmfenster mit dem Anfang einer Tabelle erscheint. Sollte es fiir die Befragung bereits gespeicherte

Auswertungen geben, so miissen diese geldscht werden. Falls Sie das nicht wiinschen, miissen Sie mit einer Kopie
der Befragung arbeiten.

HE GraiSiel Brscchnets ¥ aisbien surssssensiclien [TE]=] I
1
newe Vinatble Zusammensielen abe Vanablen schen
[ o dtrechen iy ]

- betétigen Sie jetzt die Schaltfliche [NEUE VARIABLE ZUSAMMENSTELLEN]
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Eine Variable zusammenstellen
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In dieser Tabelle kénnen Sie die Variablen auswahlen, die als Grundlage fiir die neue Variable dienen sollen.
Auflerdem kénnen Sie die neue Variable benennen. In diesem Beispiel soll eine neue Variable zusammengestellt
werden, die den Durchschnitt aus zwei anderen Variablen aufnimmt. In der Praktikumsbefragung miissen dafiir zwei
Fragen zur Betreuung herhalten.

1 lch failive mich wom Betriet austeichend belrea. =4
}c ich fififte: mich wom Betr euungshehn e susteichiend belr e, =4
- klicken Sie dazu einfach auf die gewiinschten Merkmale in der Tabelle
- ein Kreuz erscheint zum Zeichen dafiir, dass das Merkmal angewéhlt ist (erneutes Anklicken entfernt das Kreuz
wieder
- tragen Sie in die Zeile “Bezeichnung* das Wort “Zufriedenheit” ein
- betétigen Sie nun [OK]
- ein weiteres kleines Dialogfenster legt sich (iber die anderen

Berechnungsvorschrift und Ergebnistyp festlegen

5 Beaechnungaworschit fur “vasiabde 17 _ o] =] I
Berechnung Ergebnisiyp und Rundungsart
= Mitletwer = Wasszahl
= Minirmum ¥ Skala (Kauim uerun:lel:l_
MU " Bhkala (Klassennaordring)
& Summe
© Diflerenz
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Nun kénnen Sie festlegen, wie die neue Variable aus den urspriinglichen Variablen berechnet werden soll. Wahlen
Sie hier aus:

Mittelwert
Skala (kaufm. gerundet)
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Der zweite Wert legt fest, in welcher Form die neue Variable angelegt werden soll. In unserem Beispiel wird eine
Skalenantwort erzeugt und das Ergebnis der Durchschnittsberechnung kaufméannisch gerundet.

- betétigen Sie anschlieBend [OK]

- die neue Variable ist nun in der Tabelle eingetragen.
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- wéhlen Sie jetzt noch einmal [OK]
Die vorbereitete Variable wird nun berechnet und als letzte an die Daten angehangt.

Bei dieser Berechnung werden alle Datensatze durchlaufen, bei jedem Datensatz wird der Durchschnitt aus dem
beiden Antworten errechnet und als neuer Wert hinzugeftigt.

Eine Auswertung mit der neuen Variablen
- gehen Sie jetzt in den Auswertungsbereich
- klappen Sie die Liste der Merkmale auf
22 Berufevorstellung hat sich geandert
23, Deine Meinung zurm Praktikum
24_Anzahl der Praktikanten i Betrieb
25. Abschiedsgeschenk
26. Mir wurde alles vorgeschreben
27, Zufredeniheit

als letztes Merkmal erscheint die neue Variable
- wéhlen Sie das Merkmal aus
- erzeugen Sie ein Liniendiagramm

Wie Sie sehen kann die neue Variable wie jedes andere Merkmal der Befragung eingesetzt werden.

Die Variable wieder entfernen
Sie kénnen die neue Variable zu jeder Zeit wieder entfernen.
- wéhlen Sie erneut [VERWALTUNG] und [BERECHNTE VARIABLEN]
- betétigen Sie die Schaltflache [alle Variablen I6schen]
- wenn Sie jetzt den Dialog mit [OK] verlassen werden alle Anderungen wieder riickgéngig gemacht.
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Technische Hinweise - Installationshinweise

Anleitung - GrafStat fur den Einsatz im LAN vorbereiten

Empfehlungen fir die Installation in einem lokalen Netzwerk mit einer Freigabe

Hinweis: Alternativ gibt es in der Netzwerk Version von GrafStat auch eine Client-Server Organisation. Die Client-
Server-Variante sollte immer gewahlt werden, wenn sie fir die GrafStat-Version zur Verfligung steht. Die hier
beschriebene Organisationsform mit Freigaben ist durch die dezentrale Datenhaltung etwas unflexibler.

Grundsitzliches:
die Programmdateien von GrafStat miissen auf jedem Clientrechner installiert werden
die Daten missen in einem eigenen Datenverzeichnis vorliegen

fur jeden Clientrechner muss ein eigenes Datenverzeichnis existieren. GrafStat verwaltet keine konkurrierenden
schreibenden Dateizugriffe

ich empfehle, die Datenverzeichnisse auf dem Server anzulegen

1. Datenverzeichnisse anlegen
Die Datenverzeichnisse sollten vor der Installation von GrafStat auf dem Server angelegt werden. Beispielsweise:
- ein Hauptverzeichnis fiir GrafStat Datensatze (D:\grafstat\)

- im Hauptverzeichnis fiir jeden Client ein Unterverzeichnis (z.B. client1\, client2\, client3\ ...)

2. GrafStat installieren

Falls das Setup es erlaubt, wird bei der Installation von GrafStat auf jedem Client als Datenverzeichnis der Pfad zum
zugehdrigen client-Verzeichnis eingetragen.

3. Die INI-Datei anpassen

Auf jedem Client-Rechner muss anschlieffend die Datei GRAFSTATA4.INI angepasst werden. Das kann ganz einfach
mit NOTEPAD erledigt werden. Die INI-Datei liegt im GrafStat Programmverzeichnis.

In der INI-Datei gibt es einen Eintrag Datenpfad = ... Hier muss hinter dem Gleichzeichen der Pfad zum
Datenverzeichnis des speziellen Clients auf dem Server eingetragen werden. Beim Start wird GrafStat dann immer
direkt auf dieses Verzeichnis zugreifen.

Systemadministratoren, die ihre Festplatten klonen, sollten diese INI-Dateien auf einer Diskette oder auf dem Server
sichern und eine Batch-Datei zum Zuriickschreiben anlegen. Mit Hilfe der Batch-Datei kdnnen die INI-s dann nach
der Wiederherstellung auf die Clients zurtickkopiert werden.

4. Vorbereitung von Verwaltungsarbeiten mit GrafStat

GrafStat bietet im Verwaltungsbereich zwei duf3erst nltzliche Funktionen fur die Arbeit im Netzwerk. Beide
Funktionen arbeiten am effektivsten, wenn sie einmalig mit einer Liste der Datenpfade versorgt werden. Die Liste
kann direkt mit GrafStat aufgebaut werden und darf ausschlieflich an einem Rechner, dem Lehrerrechner benutzt
werden.

- starten Sie GrafStat auf dem Lehrerechner

- offnen Sie eine beliebige Befragung

- wéhlen Sie nun "- Verwaltung - im Netz verteilen"

- wéhlen Sie im Assistenten "- meherere Computer - neue Liste erstellen”

- mit der Schaltfldche "hinzufiigen" kann nun bequem die Liste aufgebaut werden

Die Eintrage sollten immer nur auf die jeweilige Clientebene reichen
Beispiel:

\\grafstatserver\client1\

\\grafstatserver\client2\

- speichern Sie anschlielend die Liste unter einem beliebigen Namen (keine Extension angeben) im
datenverzeichnis des Lehrerechners (ist voreingestellt, wenn die GRAFSTATA4.INI angepasst wurde).

- anschlieBend kénnen Sie die Funktionsfahigkeit der Liste einmal testen, indem Sie den Assistenten weiter
durchlaufen lassen.

5. Rechtevergabe

Hier wird es heikel und ggf. auch kompliziert. Wie die Rechte eingeschrankt werden, missen Sie als Administrator
selbst entscheiden. Auf jeden Fall sollten Fachlehrer (vom Lehrerechner aus) schreibenden Zugriff auf alle
Datenverzeichnisse haben, damit Verteilungs- und Zusammenfiihrungsaktionen zentral und einfach abgewickelt
werden kénnen.
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Anleitung - GrafStat im Client-Server-Modus

Wird GrafStat mit der entsprechenden Lizenz in einem lokalen Netzwerk installiert, so kann eine zentrale
Datenverwaltung Uber das TCP-IP Protokoll eingerichtet werden. Damit werden Probleme entscharft, die
daraus entstehen kdnnen, dass GrafStat mit einer Datenbank ohne konkurrierende Schreibzugriffe
arbeitet.

Hinweis: Fir den Client-Server-Modus miissen die Computer feste IP-Adressen haben. Ist im Netzwerk DHCP

eingerichtet, dann kann die Lease-Time auf einen so hohen Wert eingestellt werden, dass die Computer immer
dieselbe |IP-Adresse zugeteilt bekommen (z.B. 120 Tage).

Im Client-Server-Modus stehen folgende Dienste zur Verfigung:

- Offnen einer Befragung, die auf dem Server vorgehalten wird
- Zentrale Datenerfassung fur Befragungen im lokalen Netzwerk
- Zusammenfiihren von Daten, die zentral erfasst wurden.

Vorbereitungen fur den Client-Server-Modus.

Ein Computer im GrafStat-Netzwerk kann in einem voreingestellten Modus laufen:

- einfacher Client
- Master mit erweiterten Funktionen
- Server auf dem die Befragungen und die Daten vorgehalten werden

Master oder Client
Ob ein Computer im Netzwerk Client oder Master spielen soll, wird in der Datei GRAFSTAT4.INI festgelegt. Der
Eintrag

Netmode = client

macht den entsprechenden Computer zu einem Client und
Netmode = master

beférdert ihn zum Master. Der Master hat im GrafStat-Netzwerk einige Aufsichtsfunktionen. Nur vom Master-Rechner
aus konnen neue Befragungen auf den Server kopiert oder die Daten zusammengefuhrt werden. Zuséatzlich zum
Netmode mussen auch die IP-Adressen von Server und Master auf allen Computern in der GRAFSTAT4.INI
eingetragen werden. Wird

Netmode = automatic
eingetragen, dann stellen die Computer anhand der vorgegebenen IP-Adressen fest, ob sie Client oder Master sind.
Wird diese Einstellung verwendet, dann kann die INI-Datei fiir alle Computer identisch sein. Das vereinfacht eine

Installation von GrafStat in einem lokalen Netzwerk, deshalb gilt grundsatzlich die Empfehlung, den automatic-Modus
einzustellen.

Server

Auf dem Computer, der als Server dienen soll muss der GrafStat-Dateiserver Uber das Programm
GS_SERVER_START.EXE gestartet werden.

GialStat Seivel Stak

Dy GrafStal Dateiserver wird gestario .

Das Serverprogramm nistet sich in der TNA (Task-Notification-Area — rechts unten irgendwo neben der Zeitanzeige)
ein.

¢ 2<an

Der Server wartet dann standig, ob sich ein Client oder der Master mit ihm in Verbindung setzt und fihrt die
angeforderten Dienste aus. Nach dem ersten Start des Servers muss einmal das Verzeichnis eingestellt werden, in
dem die GrafStat-Befragungen vorgehalten werden. Alle Befragungen in beliebigen Unterordnern dieses Ordners
werden spater in der Dateiliste angezeigt. Die Clients konnen die Befragungen aus der Liste abrufen oder vom
Master aus kann die Liste verwaltet werden. Nach einem Doppelklick auf das Server-Icon in der TNA wird das
Protokollfenster des Servers angezeigt.
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Servarstatus: E' Aliuslsiaren
[]
[Bundestagiwahlzn)
[prakt-test]
[Sertige]

Oben befindet sich eine Eingabezeile mit dem eingestellten Dateipfad und daneben die Schaltflache mit den
Punkten, die zur Einstellung des Basisverzeichnis dient. Wenn Sie im Dateidialog das passende Verzeichnis
eingestellt haben, wird diese Information nach dem SchlieRen des Dialoges dauerhaft gespeichert, sodass der
GrafStat Server nach jedem Neustart immer auf dieses Verzeichnis eingestellt ist.

Es hat sich als praktisch erwiesen, das Startprogramm flr den Server in das Start-Verzeichnis des Servercomputers
aufzunehmen. So ist sicher gestellt, dass an den Clientrechnern jederzeit die Dienste des Servers zur Verfligung
stehen. Der Dateiserver ist zur Zeit kein Windows-Dienst und muss deshalb mit den Rechten eines Benutzers als
Appliaktion gestartet werden und wird beim Abmelden des Benutzers auch wieder beendet. Diese Ldsung ist auch
deshalb sinnvoll, weil der Dateiserver noch kein 100% sicheres Langzeitlaufverhalten gewahrleistet.

Serverprogramm beenden
Wenn Sie den Dateiserver abschalten méchten, gehen Sie so vor:
- klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Programm-Icon in der TNA

- es erscheint ein kleines Kontextmenti
- mit dem Eintrag ,Beenden” schalten Sie den Server ab, das Icon verschwindet.

Arbeit an Client-Rechnern

Eine Befragung 6ffnen

Ist der Client-Server-Modus eingerichtet, dann zeigt GrafStat nach dem Aufruf von ,Datei — Offnen’ ein kleines
Auswahlfenster an.

‘Wie soll die Befragung gedfinel werden?

= Exgene Diater
™ Kaopis vom Ssevar

™ Ierirae Datenafassung

[Fr 0w B4 Abbrechen

Eigene Datei

Zeigt den normalen Offnen-Dialog von Windows und dient zum Offnen einer Datei auf dem eigenen Computer. Als
Basisordner wird der Ordner angezeigt, der in der GRAFSTAT4.INI hinter Datenpfad eingetragen ist.

Kopie vom Server

Zeigt die Liste der Befragungen auf dem Dateiserver an. Sie kénnen die gewlinschte Befragung aus der Liste
wahlen. Die ausgewahlte Befragung wird anschlieRend in ein gleichnamiges Verzeichnis (wie auf dem Server) auf
den eigenen Computer kopiert und dann geéffnet. Beachten Sie, dass eine vorhandene Befragung Uberschrieben
wird.

Zentrale Datenerfassung

Wieder kann aus der Liste der Befragungen die gewlinschte gewahlt werden. Nach dem Kopieren in ein temporares
Verzeichnis wird die Befragung gedffnet und GrafStat geht sofort in das Bildschirm-Interview. Jeder Datensatz, der
nun im Bildschirminterview erfasst wurde, wird an den Dateiserver geschickt und dort im Verzeichnis der kopierten
Befragung in einer temporaren Datei zwischengespeichert. Die Daten wandern also noch nicht direkt in die
Befragung. Nach Beendigung der Datenerfassung wird die Befragung wieder vom Client-Computer geldscht.
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In einem abschlief’enden Arbeitsschritt miissen nun nur noch die temporaren Daten, mit der Befragung
zusammengefihrt werden. Dazu wird auf dem Mastercomputer der Assistent aufgerufen, der diese Aktion durchfihrt.
Menliwahl: Verwaltung - Daten zusammenfligen — Aus Serversammlung.

Arbeit am Master-Rechner

Der Master-Rechner stellt den Zugriff auf die zentral verwalteten Befragungen und Daten bereit. Uber die
Funktionen eines Client-Rechners hinaus konnen Sie am Master-Arbeitsplatz

- eine Befragung auf den Server kopieren oder

- die zentral erfassten Daten zu einer Befragung hinzuflgen.

Fir beide Aktionen stehen Assistenten bereit, die durch alle notwendigen Schritte fihren. Die Assistenten werden
Uber MenUlpunkte in der Verwaltung aufgerufen.

Eine Befragung auf den Server kopieren
Zentral erfasste Daten zusammenfiihren
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Datenstrukturen und Dateien

Folgende Grenzwerte sollten beachtet werden:

max. Anzahl Fragen: 499 (199 Bildungsversion)
max. Auswahlen: 32

Skalenbereich: -9..10

MaRzahlbereich: -999.999.999 .. 999.999.999

Fir Fragetexte werden 250 Zeichen bei Anleitungs- und Kommentartexte bis zu 999 Zeichen gespeichert,
Kurztexte und alle anderen Texte diirfen 99 Zeichen nicht tiberschreiten.

Der Name einer Befragung ist auf 20 Zeichen beschrankt. (Achtung: Iangere Dateinamen fiihren zu Fehlern, die eine
Arbeit mit der Befragung verhindern.)

Fir eine komplette Befragung werden folgende Dateien erzeugt, die Datenbankdateien (gdf und gda) sind mit keinen
gangigen Datenbanken kompatibel :

name.GDF das Fragebogenformular
name.STV Stilvorlage fur das Formular
name.GDA die erfassten Antworten (der einzige Dateiname mit 8 Zeichen!)

Im Bereich “HTML-Formular® werden folgende Dateien erzeugt:

name.HTM HTML-Formular des Fragebogens

name.PHP Sonderform des Formulars mit Reload-Sperre

name.STW Stilvorlage fur das HTML-Formular

name.EDQ Eintrage fur externe Datenquellen (Zugriff auf einen Datensammelpunkt)

Bei der Auswertung entstehen folgende Dateien:

name.DTA Importdatei mit Daten vom Datensammelpunkt (oder aus Emails)
name-AUSWERTUNG.HTM HTML-Dokumentation
TEMP.HTM temporare HTML-Datei firr die Vorschau
TEMP.JPG temporares JPG-Bild fir die Vorschau
HTML-Dokumentation
nameGRAFIKXXX.JPG fur jede Einzelauswertung eine JPG-Datei

Alle Dateien der Auswertung werden im Unterordner ,doku” der Befragung gespeichert.

Die folgenden Dateien entstehen durch Benutzereingaben:

name.TXT (ASC) Export der erhobenen Daten im Textformat (text)
name.TAN TAN-Liste
name.TAO Kopie der originalen TAN-Liste

muss fur die Arbeit mit Transaktionsnummern bereitgestellt werden (text)
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GRAFSTATA4.INI

Die Datei GRAFSTAT4.INI liegt im Programmverzeichnis von GrafStat. In dieser Datei sind Vorgaben zum Programm
enthalten. Der Aufbau entspricht dem anderer INI-Dateien.

Die Netzwerkversion von GrafStat kopiert die Datei bei der ersten Benutzung in das Benutzerverzeichnis, das in der
Zeile Datenpfad eingetragen ist. AnschlieRend benutzt GrafStat immer die INI-Datei aus dem Benutzerverzeichnis.

Zeilen, die * oder " anfangen, werden als Kommentar aufgefasst und nicht ausgewertet.
Die abgebildete Beispieldatei zeigt gleichzeitig die Vorgabewerte bei der Installation
Beispiel:

[Start]

* off=neu;befragungen verwalten;bildschirminterview;auswerten

MaxPrints = 5

* netmode = automatic *single /master / client / server / automatic * default: single

* serverlP = 192.168.77.95

* masterlP = 192.168.77.95

[Security]

Userrights =7

interviewPassword = quit

Interviewlock = 0 * 1=Interview kann nur mit dem Passwort beendet werden

[Data]

Datapath = [user]grafstat\ *c:\grafstat\daten

Copypath = A:\

* Temppfad = C:\Windows\temp

CDPath = \beispiele\

[style]

Standard = grafstat4.stv

Interviewfont = Comic Sans MS

Flatbuttons =1

Crossbox=1 ]

[Grahic

Boxplotantenna = 0,01 * gibt an, wo das Ende der Boxplotantenne liegt (als Anteil)* Keuzkasten =[ ]

[print]

borders=20,10,10,10 * left, top, right, bottom in mm

minborders=15,8,8,10

margin=20

adjustment=2,64

autoadjust=1

[international]

language=ger

[proxy]

useproxy=0

proxyname=192.168.77.1

proxyport=1081

authorization=1

authname=HansImGlueck

password=goldenegans
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Die moglichen Schliisselworte

Schlisselwort
Off

Maxprints
Netmode
ServerlP
MasterlP
Userrights
InterviewPassword
Interviewlock
Datapath
Copypath
Temppath
Interviewfont
Standard
FlatButtons
Crossbox
Boxplotantenne
Borders
Minborders
Margin
Adjustment
Autoadjust
useproxy
proxyname
proxyport
authorisation
authname
password

Bedeutung
Schaltet bestimmte Programmbereiche ab

Legt die Maximalzahl fur Formulardrucke fest

Stellt den Arbeitmodus im Netzwerk ein*
IP-Adresse des GrafStat Datenservers*®

IP-Adresse des Mastercomputers im Netzwerk*
Daten vor Veranderung schiitzen

Passwort zum Beenden des Interviewmodus
Blockiert die Schlief3funktion des Interviewmodus
voreingestellter Pfad zu Befragungsdateien
Zielpfad fur Kopieren und Zusammenfiihren

Pfad fir temporare Dateien

Schriftart fur das Bildschirminterview

Stilvorlage fiir neue Befragungen

Schalter mit flacher Optik im Bildschirminterview
Ersatzzeichen (-zeichenfolge) fiir Ankreuzkastchen
Legt die Grenzen fur die ,Antennen® im Boxplot fest
Legt die Rander fir den Ausdruck des Papierformulars fest (in mm)
Kleinste Werte fur die Druckrander (in mm)

Breite des Heftrandes (in mm)

Korrektur der Druckauflésung (Druckskalierung)
Automatische Druckskalierung abschalten
Verwendung eines Proxy-Servers bei Internetzugang
Name des Proxy bzw. dessen IP

vom Proxy verwendeter Port

Proxyzugriff mit Kennung

Nutzername fur den Proxyzugriff

Kennwort fiir den Proxyzugriff
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Schliissel
off

Maxprints
Netmode*

ServerlP*

MasterlP*
Userrights

InterviewPassword
Interviewlock
Datapath

Copypath

Temppath

Standard
Interviewfont
FlatButtons
Crossbox
Boxplotantenna
Borders

MinBorders
Margin
Adjustment

Die erlaubten Parameter flir die verschiedenen Schllisselworte:

Parameter

neu; 6ffnen; bearbeiten; druckausgabe; bildschirminterview; listeneingabe;
auswerten; internet-formular; urliste; befragungen verwalten; daten I6schen
gewichten; berechnete variablen

0..999

automatic - der Computer wird M, C oder S, abhangig von der IP-Adresse
single - die IP-Netzwerkfunktionen von GrafStat werden abgeschaltet
master - der Computer wird Master im GrafStat Netzwerk

client - der Computer wird Client im GrafStat Netzwerk

server - der Computer wird Datenserver im GrafStat Netzwerk

wenn ein anderer Netmode als ,single” eingestellt ist,

dann muss eine IP-Adresse fir den Server eingetragen sein *

s. ServerlP

137

1 =nurlesen 3 = Formular andern 7 = Formular und Daten andern
beliebiges Wort mit 3 bis 20 Zeichen

0 .. 1 (1 = das Bildschirminterview kann nur mit dem Paswort beenet werden)
(gultige Pfadangabe) oder [user]grafstat\ (Home des angemeldeten Nutzers)
(gliltige Pfadangabe)

bei unvernetzen Computern Diskettenlaufwerk (A:\)

bei vernetzten Computern ein gemeinsames Verzeichnis

(gultiger Pfad)

muss nur in Einzelfallen eingesetzt werden,

denn GrafStat holt sich die Pfadangabe von Windows

im Netzwerk ein Pfad fur den lokalen Rechner mit Lese- und Schreibrechten
(vorhandene Stilvorlage z.B. gswin.stv)

Name einer installierten Schriftart

0..1

eine beliebige Zeichenfolge mit maximal 5 Zeichen

Wert zwischen 0,001 und 0,1 wird als Prozentanteil gewertet (0,1=10%)
Werte zwischen 0 und 100 als ganze Zahl (Millimeter)

Reihenfolge der Werte: links, oben, rechts, unten

s. Druckraender

Ganzzahliger Wert zwischen 0 und 100

Skalierungswert fur die Druckseite

* Die Netzwerkfunktionen stehen nur in der Netzwerkversion von GrafStat zur Verfliigung. Mit dem
Zusatzprogramm GS_SERVER_START.EXE kann ein Computer unabhangig von GrafStat die Serveraufgaben
erledigen. GS_SERVER_START kann auch parallel zu GrafStat beispielsweise auf dem Lehrerrechner laufen.
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Stilvorlage Druck

Zu jeder Befragung legt GrafStat eine Stilvorlage an. In der Stilvorlage ist beschrieben, wie das Fragebogenformular
gestaltet ist. In GrafStat4 wird die Stilvorlage innerhalb der Datenbank gespeichert.

Beispiel:
Title=ARIAL;19;normal
Instruction=ARIAL;11;normal
Hint=Arial;8;standard
Comment=ARIAL;9;kursiv
Question=ARIAL;11;normal
ltems=TIMES NEW ROMAN;10;normal
Format=quer
Columns=3
Binding=0
Margins=0
optimise=0
Size=103
Linespacing=102
Numbering=0
Separator=1
Blankline=0
Blankheight=100

Jede Zeile besteht aus einem Schliisselwort (vor dem =) und einer Liste von Parametern, die durch Semikolon
voneinander getrennt sind.

Schliisselworte

Title Instruction, Comment, Question, ltems

- legen die Schriftart fur den jeweiligen Bereich des Formulares fest

- die Parameter sind: Name der Schriftart; SchriftgrofRe; Schriftstil
- fur Schriftstil ist erlaubt: normal, kursiv oder fett

Schlusselwort mogliche Parameter

Format hoch, quer, Heft

Columns 1,2,3,4 (bei'hoch'max.3 bei'Heft' max. 2)
Binding 0,1

Margins 0,1

Optimise 0,1

Size 80 .. 125 (Prozentangabe)
Linespacing 80 .. 125 (Prozentangabe)
Nuberring 0,1

Separator 0,1

Blankline 0,1

Blankheight 0 .. 150 (Prozentangabe)
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Glossar

Glossar

Abweichung

Die Abweichung ist das arithmetische Mittel aus den Absolutbetragen der Abweichungen aller Messwerte von ihrem
arithmetischen Mittelwert.

Sie wird berechnet, indem von jedem Messwert die Differenz zum Mittelwert gebildet wird. Aus den Absolutwerten
aller Differenzen wird sodann ein neuer Mittelwert errechnet.

Die Abweichung ist ein Streuungsmal und zeigt an, wie stark die Messwerte vom Mittelwert abweichen (streuen).

Kreuztabelle

Auswertungsform, bei der eine Auszahlung nach zwei Merkmalen gleichzeitig stattfindet. In der resultierenden
Tabelle wird das 1. Merkmal in den Spalten und das zweite Merkmal in den Zeilen abgebildet.

Bei einer prozentualen Auswertung kann zusatzlich festgelegt werden, woher der Grundwert fiir die Berechnung
stammt:

- aus den Spaltensummen (1. Merkmal),

- aus den Zeilensummen (2. Merkmal) oder

- aus der StichprobengréfRe N.

Median
Der Median ist derjenige Wert in der nach Ihrer GroRe geordneten Rangreihe der Messwerte, der die Reihe halbiert.

Um den Median zu berechnen werden die Messwerte der Grofte nach sortiert und dann der mittlere Wert bestimmt.
Ist die Anzahl der Werte gerade, dann wird der Wert rechts der Mitte gewahlt.

Der Median kann bei ordinal oder hoher skalierten Daten bestimmt werden.

Merkmal

Haufig werden die Merkmale bei statistischen Auswertungen auch als Variablen bezeichnet.

Bei der Befragung haben Sie Daten erhoben, in der Regel eine Stichprobe genommen.

Aus der Sicht der erhobenen Daten (Stichprobe) sind die Fragen jetzt zu Merkmalen der Stichprobe geworden.

Auch aus diesem Grund sollten Sie zu allen Fragen Kurztexte formulieren. Hierzu steht bei der Erfassung des
Fragebogens eine eigene Zeile bereit.

Mittelwert (arithmetisches Mittel)

Der Mittelwert (arithmetisches Mittel) ist die Summe aller erfassten Werte dividiert durch die Anzahl der Werte. In der
Statistik wird er als LagemaR bezeichnet und dient zur Beurteilung der Verteilung einer Stichprobe.

Streng genommen darf der Mittelwert kann nur bei MaRzahlen verwendet werden. GrafStat berechnet ihn auch bei
Skalenwerten.

Neben dem Mittelwert wird auch haufig der Median als Lagemal} verwendet.

Quartile
Man unterscheidet 1.,.2. und 3 Quartil.

Ein Viertel der Messwerte liegt unter dem 1. Quartil. Das zweite Quartil entspricht dem Median und beim 3. Quartil
sind drei Viertel der Messwerte kleiner.

Spannweite

Die Differenz aus hdchstem und niedrigstem Wert einer Stichprobe. Die Spannweite kann nur bei Malizahlfragen
berechnet werden.

Standardabweichung
Die Quadratwurzel aus dem Mittelwert der quadierten Abweichungen einer Stichprobe.

Sie wird berechnet, indem von jedem Messwert die Differenz zum Mittelwert gebildet und quadriert wird. Von diesen
quadrierten Abweichungen wird wiederum der Mittelwert berechnet und daraus die Quadratwurzel.
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